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1. INTRODUGAO

A Comissdo Setorial de Avaliacdo (CSA) desta Unidade de Administracdo Setorial (FAMED), por meio
deste relatério, apresenta o desenvolvimento do processo e os resultados da Autoavaliacdo Institucional,
desenvolvida e orientada pela Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA), da Universidade Federal de Mato Grosso
do Sul (UFMS), conforme as determinagdes da Lei n.2 10.861/2004.

O processo de autoavaliacdo estimula a comunidade universitaria e os gestores a uma reflexdo
continua sobre a qualidade das a¢des institucionais e seus vinculos com as demandas sociais. E o objetivo deste
relatorio é informar estudantes, professores, técnico-administrativos, coordenadores de cursos e diretores de
unidades, bem como gestores da administracdo central, a percepcdo da comunidade universitaria da Unidade
Setorial sobre o desenvolvimento e efetividade das politicas institucionais e da gestdo administrativa, tanto no
ambito setorial como geral da universidade, apontando as potencialidades e fragilidades.

Os resultados da Autoavaliacdo Institucional, bem como os relatérios setoriais, subsidiam a CPA na
elaboracdo do Relatdrio Anual de Autoavaliacdo Institucional (RAAI) da UFMS, disponibilizado a comunidade e
enviado ao Ministério da Educacdo (MEC). Além disso, os dados gerados sdo utilizados nos processos de
planejamento e de atuacdo, bem como na priorizacdo de recursos, pelos diferentes niveis de gestdo da
universidade.

Este relatdrio apresenta informacdes bdsicas sobre a Unidade Setorial e seus cursos, bem como os
resultados da avaliacdo realizada pela comunidade universitaria considerando o ano anterior a publicacdo do
relatério. Os resultados sdo apresentados em itens que seguem eixos e dimensdes de avaliacdo, conforme
definidos no art. 32 da Lei n? 10.861/2004, que subsidiam o RAAI da UFMS, regido pela Nota Técnica n@
65/2014, do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP). Essa nota define o
roteiro para relatério institucional, a partir de 5 eixos: Planejamento e Avalia¢do Institucional; Desenvolvimento
Institucional; Politicas Académicas; Politicas de Gestdo e Infraestrutura Fisica. Neste relatério, em especial, ndo
serd abordado o eixo referente a Infraestrutura Fisica, ja que as atividades na universidade, em sua maioria,

foram desenvolvidas de modo remoto no ultimo ano, devido a pandemia da Covid-19.

2. PROCESSO DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL PELA COMUNIDADE UNIVERSITARIA

O processo de avaliagcdo na Unidade é coordenado por sua CSA, sob coordenacdo geral da CPA, em
consonancia com a Proposta de Autoavaliacdo Institucional da UFMS. As CSAs sdo instituidas por meio de
Instrucdo de Servico das UAS, tém o seu funcionamento regulamentado pela Resolugdo COUN n.2 57, de 13 de
junho de 2017 da UFMS e sdo compostas visando assegurar a participacdo de todos os segmentos da
comunidade universitaria.

Os principais meios de sensibilizacdo para a participacdo da comunidade universitaria no processo

avaliativo, em geral, incluem: mensagens e divulgacdes em aplicativos de comunicacdo (WhatsApp, Telegram),
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paginas de redes sociais (Facebook, Instagram), paginas da UAS e da UFMS (noticias, Diavi, Siscad), email
institucional e orientacdes e lembretes feitos em reunides e aulas, pelos docentes e por membros da CSA.

A Agéncia de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (Agetic) da UFMS, com orientacdes da Diretoria
de Avaliacdo Institucional (DIAVI), compila os dados dos questionarios aplicados a comunidade universitaria
em tabelas e graficos e os disponibiliza no Sistema de Avaliagdo Institucional (SIAl) da UFMS. Os resultados
gerados ficam a disposicdo com acesso diferenciado por perfil. Professores podem acessar seus resultados
individuais, e os coordenadores tém uma visdo da percepcdo acerca de seu curso, podendo verificar o
desempenho docente. Os diretores de unidades e membros das CSAs setoriais tém acesso aos dados de todos
os cursos de suas unidades. A partir desses dados, cada CSA realiza a analise dos resultados da unidade e
apresentada em seus respectivos relatérios, juntamente com considera¢des da Direcdo e das Coordenacgbes
de cursos da unidade.

Os relatorios dos resultados da autoavaliacdo institucional, elaborado pela CSA, ainda em elaboracao,
sdo enviados por processo via SEl para Dire¢do e Coordenacdo dos Cursos para que sejam elaborados os planos
de acdo, e apos concluidos, sdo enviados novamente a CSA, que finaliza o mesmo, inserindo as consideracdes
finais. Este fluxo segue por meio do encaminhamento do relatério final ao Conselho e Colegiado dos Cursos,
que atestam recebimento na reunido e discutem o mesmo, a CSA concomitante compartilha o documento
por e-mail individual para os docentes, e para o segmento dos discentes via Centro Académico, e disponibiliza
no site da FAMED e da DIAVI, com possibilidade de acesso a comunidade universitaria, a todas as informacdes.
Além disso, sdo realizadas reuniGes com a Direcdo, Coordenacdes de graduacdo e de pds-graduacdo, docentes
e estudantes, para apresentacfes dos principais resultados. Depois disso, as coordenacgfes sdo instruidas a
realizar reunides com o NDE — Nucleo Docente Estruturante, para discutir os resultados e poderdo realizar
uma devolutiva a CSA, dos seus planos de ac8es, sobre os aspectos que podem ser melhorados e, também,
sobre a concretizacdo e efetividade das a¢Oes planejadas.

No ano de 2021, a primeira etapa da Avaliacdo Institucional, referente a 2021-1, ocorreu de
12/07/2021 a 12/08/2021, voltada para estudantes e docentes. A segunda etapa ocorreu de 06/12/2021 a
31/12/2021, referente a 2021-2, voltada a todos os segmentos académicos: estudantes, docentes,
coordenadores de cursos, diretores de unidades e técnicos administrativos. Os questiondrios foram
disponibilizados na pagina do Sistema de Avaliacgdo Institucional (SIAl).

Foram apresentadas questdes abertas e questdes objetivas relativas aos quesitos avaliados. Questdes
abertas, de resposta ndo obrigatdria, foram apresentadas para alguns quesitos, dependendo do segmento, e
nas questdes objetivas era possivel assinalar a opgdo “N&o sei / Ndo se aplica”. Para cada possivel resposta as
guestdes objetivas, efetivamente avaliando o item, foi atribuido um escore que varia de 5 (Concordo
totalmente) a 1 (Discordo totalmente).

Conforme orientacdo da CPA-UFMS, seguindo critérios semelhantes aos utilizados pelo MEC nas

“un

avaliacBes de cursos, sem contar as respostas em ““Ndo sei/Ndo se aplica”, aspectos de cada item
(questBes/afirmacdes) foram considerados como “fragilidades” quando a maior frequéncia de respostas se
encontrarem nos escores 1 e 2 somados, considerados como “oportunidades de melhoria” quando a maior

frequéncia estiver no escore 3 e considerados como “bem avaliados” quando a maior frequéncia estiver nos
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escores 4 e 5 somados. Aspectos considerados fragilidades ou oportunidades de melhoria estdo relacionados
nos itens “Plano de Acdo”, juntamente com as propostas da Direcdo e das Coordenacdes de curso para cada
aspecto.

Nos graficos apresentados nesse relatdrio foi utilizada a seguinte legenda para os resultados
percentuais apresentados, de acordo com as respostas da comunidade universitaria: azul (5), verde (4),

amarelo (3), laranja (2), vermelho (1).

|5 m4 < m2 ml

No ano de 2021, devido a atuacdo via trabalho remoto e a auséncia de aulas presenciais por causa das
restrices impostas pela Covid-19, todo o processo de sensibilizacdo e acompanhamento foi feito "on line”, o
que exigiu da CSA um esforco continuo para a adesdo dos segmentos, observando que tivemos um melhor
resultado no primeiro periodo (2021-1), onde somente estudantes da graduacdo, pds-graduacdo, e docentes
foram os respondentes. No segundo semestre, com a ampliacdo do publico e de envolvimento dos estudantes
da residéncia médica e multiprofissional, estes segmentos impactaram o percentual de adesdo neste periodo,
quando consideramos os percentuais totais da unidade setorial, principalmente porque estas, embora
vinculados a Famed, tem sua pratica e gestdo em outro cenario (Hospital).

Observamos também que um dos fatores positivos na sensibilizagdo tem sido a frequéncia
das mensagens imprimidas pela CSA, a visibilidade didria da tematica instiga os atores a se
envolverem. As mensagens que utilizamos teve frequéncia diaria, com feedback constante a
qualquer ator que se dispusesse a tirar duvidas, dar opiniao, etc.

Estratégias de sensibilizacdo como o “Avalibmetro”, de iniciativa da CSA Famed, além da
série de “videos curtos” produzidos pela Comissao , consistiram em fator motivador de adesao.

No final deste documento, no item referente ao balanco critico, a CSA Famed pormenoriza
em detalhes os fatores facilitadores e dificultadores deste processo, considerando a complexidade
da tematica, e da necessidade de reflexao cuidadosa dos objetivos de todo este processo, que entre

outros, é consolidar uma cultura de avaliagao.

3. FAMED

3.1 Historico

O curso de Medicina da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS) iniciou suas atividades apos a
aprovacdo da Lein22.629, publicada no dia 26 de julho de 1966, que criava 0 ICB (Instituto de Ciéncias Bioldgicas de Campo
Grande), juntamente com os cursos de Farmacia e Odontologia. Em margo de 1968, foi realizado o primeiro vestibular

unificado com 32 vagas para o curso de Medicina. O curso s foi reconhecido em 1970, quando o Presidente da Republica,
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General Emilio Garrastazu Médici, e o Ministro da Educacdo e Cultura, Jarbas Passarinho, assinaram o decreto n? 67.484,
que autorizou o funcionamento da Universidade Estadual de Mato Grosso, na cidade de Campo Grande-MT. Com a divisdo
do Estado de Mato Grosso, a UEMT foi federalizada pela Lei Federal n. 6.674, de 05.07.1979, passando a se denominar
Fundacdo Universidade Federal de Mato Grosso do Sul.

0O curso de Medicina da UFMS foi criado e desenvolvido dentro do Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Saude (CCBS)
até o ano de 2005. Depois de decorridos trinta e cinco anos do reconhecimento do curso pelo MEC, o curso ganhou
autonomia com a criacdo da Faculdade de Medicina, em 19 de setembro de 2005, pela Resolugdo COUN n2 27.

A Faculdade de Medicina (FAMED) comp®e a estrutura organizacional da UFMS, como unidade
administrativa, e tem por finalidade administrar as atividades de ensino, pesquisa e extensdo. A administracdo
da FAMED é exercida pelo Conselho de Faculdade, em nivel deliberativo, e pela Direcdo da Faculdade, em nivel
executivo.

De acordo como o Regimento das Unidades da Administracdo Setorial, o Conselho de Faculdade é o
orgdo deliberativo, normativo e consultivo em todas as matérias pertinentes as suas atribuicdes e
competéncias. O Conselho de Faculdade da FAMED é composto pelos seguintes membros natos: o Diretor da
Faculdade, a Coordenadora do curso de Graduacdo em Medicina, as duas Coordenadoras dos cursos de
Mestrado e Doutorado dos Programas de Pds-Graduacdo stricto sensu, o Coordenador de Gestdo Académica
(técnico-administrativo) e a Coordenadora Administrativa (técnico-administrativa). Compdem o Conselho
também dois discentes (representantes da graduacdo e da pds-graduacdo), com mandatos de um ano, sete
representantes docentes, com mandatos de dois anos, e um representante dos servidores técnico-
administrativos, indicado pelo sindicato, com mandato de dois anos; sendo sempre permitida uma recondugao.

Comp&em o Colegiado de Curso de Graduacdo seis representantes docentes e um representante
discente. As reunides do Conselho e do Colegiado ocorrem mensalmente e sdo registradas em Atas, sendo
emitidas Resolucdes acerca das decisdes tomadas. As Atas e as Resolugbes sdo de dominio publico, sendo

publicadas no Boletim Oficial da UFMS (https://boletimoficial.ufms.br/).

Vinculados a Famed, dois cursos de pds-graduacdo: A Pds-Graduagao em Saude e Desenvolvimento
na Regido Centro-Oeste (PPGSD) é constituida administrativamente por um docente coordenador e um
técnico-administrativo. Possui duas areas de concentragdo: Saude e Sociedade e Tecnologia e Saude. O
Programa de Pés-Graduagcdo em Doengas Infecciosas e Parasitarias (PPGDIP) igualmente possui uma
coordenacdo e um técnico-administrativo.

O Colegiado de Curso de Pds-Graduacdo stricto sensu é composto por seis representantes docentes
do quadro permanente do curso e, um representante discente.

A Famed ainda conta com 21 Residéncias da drea médica (Cardiologia, Cirurgia Cardiovascular, Cirurgia
Geral, Cirurgia Vascular, Clinica Médica, Dermatologia, Ginecologia e Obstetricia, Homeopatia, Infectologia,
Medicina Intensiva Pediatrica, Medicina de Familia e Comunidade, Neonatologia, Oftalmologia, Ortopedia e
Traumatologia, Pediatria, Pneumologia, Psiquiatria , Radiologia e Diagndstico por Imagem, Reumatologia,
Urologia e Programa de Pré-requisito em Area Cirtrgica Basica). O referido Programa de Residéncia Médica
constitui modalidade de pds-graduacédo lato sensu, caracterizados pelo treinamento em servico, coordenados

pela Comissdo de Residéncia Médica (COREME), sob a responsabilidade do Hospital Universitario Maria
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Aparecida Pedrossian (HUMAP/UFMS) e da Faculdade de Medicina (FAMED/UFMS), com apoio da Geréncia de
Ensino e Pesquisa (GEP/HUMAP) e da Pré-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduagdo (PROPP/UFMS).

Também conta com a residéncia multiprofissional, que tem como objetivo geral do especializar
profissionais de diversas areas da salude, por meio da formagdo em servigo, visando promover atengao integral
a saude do idoso, com foco no tratamento, reabilitacdo e trabalho em equipe, de forma interdisciplinar e
resolutiva, contribuindo para o desenvolvimento de praticas assistenciais, de gestdo e de pesquisas que
favorecam a implementacdo e concretizacdo dos principios e diretrizes do SUS.

A coordenacdo didatica de cursos de pds-graduacdo lato sensu é exercida por uma Comissdo Especial
de Curso. A Comissao Especial de Curso é designada pelo Diretor da Unidade da Administracdo Setorial, sendo

constituida por quatro docentes.

3.2 Dados gerais

Em 2021, a Famed ofereceu o curso presencial — Curso de Medicina, dois de pds-graduacdo stricto
sensu (Pds-Graduacdo em Salde e Desenvolvimento na Regido Centro-Oeste (PPGSD) e o Programa de Pos-
Graduagdo em Doencas Infecciosas e Parasitarias (PPGDIP), 21 residéncias médicas e 1 residéncia

multiprofissional. Os cursos oferecidos na UAS estdo relacionados na tabela seguinte.

Tabelal. Cursos de graduacdo e de pds-graduacao oferecidos pela UAS em 2021.

Curso Turno Entradas Numero de vagas
anuais oferecidas
(Semestre) (por entrada)
Graduacgdo
Curso Medicina Integral 19 80
(M/V)

Pés- graduagdo stricto sensu

Curso de Pds-Graduagdo em Saude e Integral 128 35
Desenvolvimento na Regido Centro-Oeste (20 vagas de mestrado e
(PPGSD) 15 doutorado)
Curso de  Pds-Graduagcdo em Doencas Integral 12 35
Infecciosas e Parasitarias (PPGDIP) (20 vagas de mestrado e

15 doutorado)

Pés-graduagdo: Residéncia

Residéncia Médica - 21 Programas de Integral 12 68 VAGAS PARA R1
Residéncia Médica (PRM): Cardiologia,
Cirurgia Cardiovascular, Cirurgia Geral,

Cirurgia Vascular, Clinica Médica,
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Dermatologia, Ginecologia e Obstetricia,
Homeopatia, Infectologia, Medicina
Intensiva Pedidtrica, Medicina de Familia e
Comunidade, Neonatologia, Oftalmologia,
Ortopedia e Traumatologia, Pediatria,
Pneumologia, Psiquiatria, Radiologia e
Diagnostico por Imagem, Reumatologia,
Urologia e Programa de Pré-requisito em

Area Cirurgica Bésica.

Residéncia Multiprofissional em Cuidados Integral 12 14 vagas
Continuados Integrados em Saude - Area de
Concentracdo: saude do idoso

Fonte: FAMED (SISCAD, SIGPOS).

A tabela a seguir mostra a distribuicdo do nivel de formacdo e do regime de trabalho do corpo docente
da UAS.

Tabela 2. Titulacdo e regime de trabalho dos docentes da UAS.

Titulaggdo / Regime de Concursados /
L. DE 40 horas | 20 horas Total
Trabalho Temporarios
Doutor 56/0 12 14 30 56
Mestre 17/0 0 2 15 17
Especialista 17/2 0 0 19 19
Total 90 /2 12 16 64 92

Fonte: Progep

A tabela a seguir apresenta o quantitativo de técnicos na UAS e sua distribuicdo por titulacdo.

Tabela 3.  Titulacdo dos técnico-administrativos da UAS.

Ensino
Ensino Médio | Graduacgdo Especializagdo | Mestrado | Doutorado Total
Fundamental

1 4 5 6 5 4 25

Fonte: Progep

Os auxilios e bolsas concedidos pela Universidade aos estudantes da UAS estdo elencados na tabela a
seguir.
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Tabela 4. Auxilios recebidos por estudantes da UAS (graduacao).

Tipo de auxilio Curso Medicina Total

Auxilio permanéncia 30 30

Auxilio emergencial - -

Auxilio moradia 17 17
Auxilio alimentagdo 19 19
Bolsa PIBIC/PIBITI 33 (Bolsa PIBIC )e +11 (voluntarios) 44
Bolsa de extensdo 13 13

Bolsa de monitoria - -

Atendimento psicopedagdgico - -

Atendimento psicoldgico 32 32

Fonte: CAE/PROAES/PROPPUFMS — Coordenadoria de Assisténcia Estudantil e Coordenac¢des de Curso.

Tabela 5. Aukxilios recebidos por estudantes da UAS (pds-graduacao).

Tipo de auxilio Curso Ne Total
Bolsa CAPES Mestrado PPGDIP 11 11
Bolsa CAPES Doutorado PPGDIP 12 12

Fonte: CAE/PROAES/PROPP/UFMS — Coordenadoria de Assisténcia Estudantil e Coordenacdes de Curso.
3.3 Planejamento do desenvolvimento da UAS

A seguir sdo apresentadas acdes planejadas (2021-2023), em consonancia com o Plano de
Desenvolvimento Institucional 2020-2024 (PDI), o Plano de Desenvolvimento da Unidade 2020-2024 (PDU) e
os Relatédrios de Autoavaliacdo anteriores.

Principais acOes planejadas para o desenvolvimento da UAS e seus cursos no triénio 2021-2023 e

situacdo de seu andamento:

Quadro 1 Acgdes planejadas no PDU -Famed e status de realizagao.
Principais Agbes Planejadas / FAMED ( Graduagdo/Pds) Situagdo atual
Em andamento (em fase de or¢amento,
licitacdo, construgdo etc), concluida ou
implementada)

Alcancgar o nimero proposto de artigos do PPGSD-Mestrado, Em andamento
publicados em Qualis A1, A2 e B1,
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Aumentar a taxa de sucesso da posgraduagdo de mestrado
e doutorado PPGSD

Aumentar o nimero de alunos matriculados pds-graduagao
doutorado PPGDIP

Elevar a média geral do conceito CAPES do curso de pds
graduac¢ao PPGSD

Aumentar a ocupagao das vagas ociosas no Doutorado do
PPGDIP,

Celebrar convénios em eixos internacionais para o PPGSD
Ampliar o contingente de alunos ingressantes (ampla
concorréncia) na pdés-graduagdo em nivel de doutorado
PPGSD

Manter o contingente de alunos matriculados da pés-
graduagdo em nivel de mestrado PPGDIP

Manter o contingente de alunos matriculados da pés-
graduacdo em nivel de mestrado PPGSD (evitar evasdo)
Ofertar curso de especializagdo (lato sensu) em medicina de
emergéncia;

Ofertar o curso de Especializacdo em Cuidados as Condi¢Ges
Cronicas na Atengdo Primaria a Saude, em contrapartida ao
COAPE

Elevar a média geral do CPC dos cursos de graduagao

a exemplo da organiza¢ao didatico pedagdgica, que leva a
necessidade de apresenta¢io de um novo e/ou adequagio
do projeto pedagégico vigente, com intuito de adequacao as
Diretrizes Curriculares Nacionais e que certamente
impactariam as avaliagbes externas. Outro ponto de
bastante relevancia, que foi apontado no relatdrio anterior,
refere=se a questdo de aliar a este movimento de mudanga,
a capacitagdo docente em métodos ativos de ensino-
aprendizagem para fortalecimento da pratica pedagdgica,

acoes que poderiam estar ser incluidas no planejamento.

17

Em andamento

Em andamento

Em andamento

Em andamento

Em andamento
Em andamento

Em andamento

Em andamento

Ndo foi possivel realizar a especializacdo
proposta como contrapartida ao estagio
dos alunos dos Estagios de Clinica Médica,
cirirgica e pediatria na Sociedade
Beneficente de Campo Grande (Santa
Casa), em decorréncia da pandemia pelo
SarsCoV-2, que limitou o numero de
académicos nos servicos.

Foi ofertado o Curso de Especializacdo em
Cuidados as Condicdes Cronicas em 2019 e
tivemos a formacdo de 30 pessoas. Em
virtude da pandemia e da necessidade de
isolamento social e trabalho em EaD, e
com todos os profissionais de saude sendo
convocados nos dois anos subsequentes
de pandemia, ndo houve a oferta em 2021.
Considerando a orientagdo dos avaliadores
do MEC deveriamos atualizar o PPC para
estd  sendo

demonstrar o  que

efetivamente realizado. Principalmente
quanto a utilizacdo de metodologias ativas,
integracdo de disciplinas, desde o ciclo
basico ao clinico. Explicitar também as
disciplinas que oferecem urgéncia e
emergéncia. Nos Estagios Obrigatérios dar
énfase a carga hordrias dispensada a
Saude Mental,

Urgéncia e

a Atencdo Primaria e
Oferta de
formagcdo em Libras, estudo de outra

Emergéncia.

lingua; e atencdo a populacdo

negligenciada e ribeirinha.



Criar instrumentos para acompanhamento de egressos

Alcangar maior nimero de publica¢oes de artigos cientificos
em periddicos com Qualis A4 ou superior vinculadas ao
PPGSD em nivel de mestrado e/ou doutorado

Aumentar o nimero de projetos de pesquisa apoiados com
fomento externo no PPGSD;

Aumentar o nimero de patentes ou softwares referente ao
desenvolvimento de produtos e processos no PPGSD
Aumentar os acordos de cooperagao, convénios, parcerias,
cooperacgoes, transferéncia ou licenciamento de tecnologia
no ambito nacional e internacional

Prover o acompanhamento dos servicos de ampliagao do
Laboratdrio de Doencgas Infecciosas e Parasitarias

Taxa de melhoria de infraestrutura fisica e demais
necessidades institucionais

Prover o acompanhamento dos servigos de manutengdo na
infraestrutura predial iniciada em 2018 (bloco IX)
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O PPC foi
plataforma, entretanto ainda ndo foi
aprovado pela PROGRAD.

Paralelo a esta atualizacdo, o NDE que

redigido e colocado na

vinha trabalhando com a mudanga do
Projeto Pedagdgico do Curso, desejada
pelos construida

professores e em

reunides de planejamento, teve suas
atividades paralisadas em decorréncia da
pandemia pelo virus SARSCOV2.

Durante o ano de 2021 houve oferta pela
PROGEP

Pessoas) de cursos de capacitacdo para

(Pré-Reitoria de Gestdo de

professores, amplamente divulgada.

Os egressos da UFMS tém a disposicdo
uma pagina exclusiva (portal) voltada para
0 acompanhamento e apoio na hora de
entrar no mercado de trabalho. O Portal é
um instrumento facilitador das acGes de
acompanhamento e interacdo com os
egressos da UFMS.

Em andamento

Em andamento

Em andamento

Em andamento

Concluida

Ha acompanhamento da infraestrutura
fisica e demais necessidades institucionais
da Unidade Setorial pela coordenacdo
administrativa da Unidade Setorial.
Estudantes e servidores podem registrar
servicos de manutencdo relacionados
ainfraestrutura da Cidade Universitaria
utilizando a plataforma Colab.

Pela ferramenta colaborativa, os usuarios
podem enviar fotos e acompanhar o
andamento das demandas.

As dificuldades em manter o bom estado

da infraestrutura se deve provavelmente



Estruturar o Laboratério de Informatica no prédio novo da

FAMED

Ampliar o quantitativo de alunos atendidos pelo Servigo de

Apoio ao Estudante de Medicina - SOEMED/FAMED

(atengao aos alunos que apresentam problemas sociais,
psicoldgicos e de salide organica (risco de adoecimento)

4.

4.1

AVALIAGAQ PELA UNIDADE SETORIAL

Processo de autoavaliagdo na Unidade

por disponibilidade de verba e contratacao
de servicos para reparo.
Concluida

Com relacdo a meta de ampliacdo do
quantitativo de alunos atendidos pelo
Servico de Apoio ao Estudante de
Medicina — SOEMED/FAMED, conforme ja
apontado detalhadamente no processo SEl|
(23104.030340/2021-35), esse  setor
realiza atividades de cardter coletivo para
todos os alunos do curso, como na
recepcdo anual dos calouros, bem como
oferta oficina para os formandos, a fim de
discutir  sua  trajetoria  académica,
expectativas e escolhas profissionais
futura. Além dessas atividades, no que se
refere, especificamente, a atencdo
psicossocial, vale lembrar que o SOEMED é
composto por servidoras que atuam na
docéncia e na darea administrativa, cuja
disponibilidade de tempo é limitada, tendo
o desenvolvimento das atividades do setor
condicionadas as parcerias internas e
externas. Assim, para que haja um
aumento significativo no atendimento as
demandas psicossociais, ou seja, no
nimero de alunos acolhidos com
necessidades psicossociais, faz-se
necessario o investimento de recursos
humanos nesse setor, pelo menos, a
disponibilidade de um técnico
administrativo educacional com formacgao
na area de ciéncias humanas, em meio
periodo para acolher e organizar o fluxo
desse tipo de demanda. Convém ainda
lembrar, que a coordenacdo do SOEMED
estara de licenca no segundo semestre, o
que possivelmente, poderd implicar na
reducdo das atividades ja realizadas.

A adesdo da comunidade universitaria da UAS em 2021 estd apresentada a seguir.
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Tabela 6. Adesdo dos diferentes segmentos da UAS na Autoavaliacdo Institucional em 2021.

2021-1 2021-2
Segmentos

Total | Participantes % Total | Participantes %
Diretor(a) - - - 1 1 100,0
Coordenadores(as) de graduacdo - - - 1 1 100,0
Coordenadores(as) de pds-graduacgdo - - - 4 4 100,0
Docentes 95 58 61,1 98 35 35,7
Estudantes de graduacdo 470 257 54,7 402 156 38,8
Estudantes de pds-graduacdo stricto sensu 195 92 47,2 323 53 16,4
Saude e Desenvolvimento na Regido Centro- | 134 71 53,0 241 39 16,2
Oeste (Mestrado e Doutorado)
Doencas Infecciosas e Parasitédrias (Mestrado e 61 21 34,4 82 14 17,1
Doutorado)
Estudantes de pds-graduacdo — Residéncia X X X 143 04 2,8
Médica
Estudantes de pds-graduacdo — Residéncia X X X 26 06 23,1
Multiprofissional
Técnicos-administrativos X X X 25 15 60,0
TOTAL DA UNIDADE 760 407 53,6 1023 275 26,9

Fonte: SIAI/AGETIC.

4.2 AvaliacOes externas

Nenhum curso de graduacdo foi avaliado na UAS em 2021. A dltima avaliagdo por Comissdo do

INEP/MEC, para Renovacdo de Reconhecimento do Curso de Medicina da UFMS — Campus Campo Grande —

Famed , foi realizada em 2018. Os estudantes do curso de Medicina participaram do Exame Nacional de

Desempenho dos Estudantes (Enade) em 2019. Os conceitos obtidos estdo apresentados a seguir e acessiveis

para a comunidade universitaria na pagina da Diavi (https://diavi.ufms.br/) para as avalia¢gdes da graduagdo e

nas paginas do MEC (http://portal.mec.gov.br) e da Plataforma Sucupira (http://sucupira.capes.gov.br) para

as avaliacdes da pds-graduacdo..

Tabela7.  Ultimos conceitos de avaliag®es in loco dos cursos da UAS.

Curso Ano Ato regulatério

Dimensao
Organizagdo Corpo Infraestru
didatico-pedagobgica | docente tura

Conceito
Final
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https://diavi.ufms.br/
http://portal.mec.gov.br/
http://sucupira.capes.gov.br/

Curso Ano Reconhecimento Conceito Conceito | Conceito | Conceito
ou Renovacgdo

Medicina 05.12.2018 Renovacgdo de 3,94 4,54 4,20 4
reconhecimento de
curso

Fonte: Coordenacdes de Curso, Diregdo, Diavi, MEC.

Tabela 8. Ultimos trés Conceitos Enade e Conceito Preliminar de Curso dos cursos de graduacdo da
UAS.

Curso Ano Nota geral (CC) Conceito Enade CPC
Conceito Enade (Continuo) CPC Continuo
2,933
3,253
Curso de medicina 2019 3 Conceito Enade
(faixa) CPC Faixa
3 4
Curso de medicina 2016 4 4 4
Curso de Medicina 2013 4 > 4

Fonte:http://emec.mec.gov.br/emec/consulta-cadastro/detalhamento/

Em 2013 obteve conceito 5, sendo que a prova foi realizada por 59 estudantes concluintes.
Quanto ao desempenho geral, os académicos obtiveram média 63,5, a média das IES da regido
Centro-Oeste foi de 60,4, a média nacional de 56,0 pontos. Institucionalmente e para efeitos de
renovacao de reconhecimento do curso, o conceito considerado foi o CPC (Conceito Preliminar de
Curso), que para Medicina foi 4. O CPC é calculado com base em algumas variaveis, além do resultado
do ENADE, abrange também aspectos de infraestrutura e instalagGes fisicas, recursos didatico-
pedagodgicos, verificados no questiondrio do estudante, bem como questdes relacionadas ao corpo
docente verificados no censo.

No ano de 2016, o Curso manteve nota 4 no CPC e também no Conceito ENADE.

Mais recentemente, em 2019, houve nova edi¢do do ENADE para o Curso de Medicina da
UFMS, campus Campo Grande, a prova foi resolvida por 54 estudantes concluintes. O céalculo do
Conceito ENADE é realizado para cada curso de uma Instituicdo de Educagdo Superior enquadrado
em uma area de abrangéncia no ENADE. A nota final do curso depende do desempenho dos
estudantes concluintes no Componente de Conhecimento Especifico e no Componente de Formacgao
Geral. A parte referente ao Componente Especifico contribui com 75% da nota final, enquanto a
parcela, referente a Formacdo Geral, contribui com 25%, em consonancia com o numero de

questdes da prova, 30 e 10, respectivamente. O Curso obteve a nota 3 no referido ano, os
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percentuais em relacdo ao desempenho geral, os académicos obtiveram média 59,8, a média das IES

da regido Centro-Oeste foi de 60,0, a média nacional de 59,7 pontos.

Tabela9. Ultimos trés conceitos da avaliagdo quadrienal CAPES dos cursos de pés-graduacdo da
UAS.

Tabela 10. Curso Ano Nota CAPES
2010-2012 5
PG Stricto sensu - Saude e
Desenvolvimento na Regido 2013 - 2016 4
Centro-Oeste *
2017 - 2021 5
2010-2012 4
PG Stricto sensu - Doengas
) L 2013 - 2016 5
Infecciosas e Parasitarias *
2017 - 2021 5

Fonte: (*) — Plataforma Sucupira — Ficha de Avaliacdo de Programas Académicos .

Alguns aspectos avaliados pela comunidade da UAS tiveram seus resultados disponibilizados por curso
e outros de forma abrangente, sem essa divisdo. A seguir sdo apresentados os resultados gerais da UAS e

depois as avaliagdes especificas por curso.

4.3 Percepcdo da comunidade universitdria

4.3.1 Processos de autoavaliagdo institucional

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca do processo de avaliacdo.

Avaliagao 202172

Nio Quero Responder WMutoBom BBom W Satistatirio ™ Parcialmente Satisfatdrio Winsatistatorio MNdo Se Aplica/Nao Sel Responder
Q001 - Média: 5.00 100%
Q002 - Média: 5.00 100%

Q003 - Média: 5.00 100%

0 2 40 60 80 100

Figura 1 - Avaliacdo do processo de autoavaliacdo pelo diretor e pelos coordenadores do curso de
graduacdo de Medicina



O processo de autoavaliacdo foi considerado pelo diretor e coordenador do curso de graduacdo em
Medicina, como muito bom, quantos aos quesitos relacionados aos meios de comunicacdo utilizados,
considerando, portanto, que estes meios incentivaram a participacdo deles na autoavaliacdo. Consideraram
também, que as questdes foram facilmente compreendidas e que houve adequada divulgacdo dos resultados

e das melhorias referentes as autoavaliac®es anteriores na faculdade de medicina.

Avallagao 202172

Nao Quero Responder WMuito Bom MBom W Satsfatorio ¥ Parciaimente Satisfatorio M Insatisfatério W Nao Se Aplca/ldo Sei Responder
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Figura 2 - Avaliagdo do processo de autoavaliagdo pelos docentes do Curso de Medicina.

Ao avaliarem o processo de avaliacdo (questdo 001), 69% dos docentes responderam que 0s meios
de comunicagdo foram muito bons para incentivar a participagdo dos mesmos no processo, 17% opinaram
como bom, 9% como satisfatorio, 3% acharam os meios de comunicacdo foram parcialmente satisfatorios e
outros 3% opinaram como insatisfatério. A nota média nesse item ficou em 4,5 (muito bom)

Quanto a divulgacdo dos resultados e as melhorias referentes as autoavaliagdes anteriores na
faculdade de medicina (questdo 002) 49% consideraram como muito boa, 23% bom 6% satisfatério, 6%
parcialmente satisfatorio, 9% insatisfatorio e outros 9% afirmaram que tal questdo ndo se aplica. Sendo a nota
média neste item de 4,0 (bom).

Quanto a compreensdo das questdes (questdo 003), 80% avaliaram como de muito boa
compreensdo enquanto 14% boa a compreensdo, porém 3 % acreditou ser a compreensdo parcialmente

satisfatdria e outros 3% como compreensdo insatisfatéria. Sendo a nota média neste item de 4,7 (muito bom).

Avallagao 2021/2

Nao Quero Responder MMuito Bom B Bom B Satistatorio ' Parcialmente Satisfatoric M Insatisfatorio M Nao Se Aplica/Néo Sei Responder

oo | NN |
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100

Figura 3 - Avaliacdo do processo de autoavaliagdo pelos estudantes de graduacdo.
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Ao avaliarem o processo de avaliagdo ( questdo 001) 68% dos estudantes de graduacgdo responderam
gue os meios de comunicagdo foram muito bons para incentivar a participagdo dos mesmos no processo, 14%
opinaram como bom, 8% como satisfatério, 4% acharam os meios de comunicagdo parcialmente satisfatério e
outros 6% como insatisfatorio. Sendo a nota média neste item de 4,35 (bom).

Quanto a divulgacdo dos resultados e as melhorias referentes as autoavaliagBes anteriores na
faculdade de medicina (questdo 002) 40% consideraram como muito boa, 10% bom, 10% satisfatério, 10%
parcialmente satisfatorio, 16% insatisfatério e outros 15% afirmaram que tal questdo ndo se aplica. Sendo a
nota média neste item 3,55.

Quanto a compreensdo das questdes (questdo 003) 76% avaliaram como de muito boa compreensdo
enguanto 13% boa compreensado, porém 8 % acreditou ser a compreensdo parcialmente satisfatério e outros

2% como compreensdo insatisfatoria. Sendo nota média neste item de 4,63 (muito bom).

qopy  Csmeiosde gdo usados minha 469  0,00% 7949%  12,82%  513% 2,56% 0,00% 0,00% 39
participagdo na autoavaliagao.
Foram divulgados os resultados e as melhorias referentes

Q002 as autoavaliagdes anteriores no meu Campus efou 3,758 0,00% 38,46% 17,95% 2,56% 12,82% 10,26% 17,95% 39

Faculdade e/ou Instituto e/ou Escola.

Q003 As questdes foram facilmente compreendidas. 478 0,00% 76,92% 15,38% 2,56% 0,00% 0,00% 513% 39

N&o Quero Responder Bwuito Bom EBom W satistatorio Parcialmente Satisfatorio I insatisfatorio BNz Se Aplica/N&o Sei Responder

0 20 40 60 80 100

Figura 4 — Avaliacdo do processo de autoavaliacdo pelos estudantes de PG stricto sensu.(PPGSD)

O Processo de Autoavaliacdo Institucional (2021_1) foi analisado por 39 estudantes do PPGSD
ao responderem utilizando trés questdes. Os resultados mostram que as questdes foram facilmente
compreendidas para a maioria (92,3% - Muito Bom/Bom — média 4,78). Os respondentes
consideraram que os meios de comunica¢do incentivaram a participagdo (79% consideraram o uso “muito
bom” e 13% indicaram “bom”; a média de 4,69). Ja sobre a divulgacdo dos resultados as melhorias
referentes as autoavaliacGes anteriores, a média foi a menor (3,75), e apesar de 56% terem avaliado
como Muito Bom/Bom, 25,7% avaliaram como Satisfatério/Parcialmente Satisfatério/Insatisfatério.
De modo geral este item foi bem avaliado, mas a divulgacdo dos resultados deve ser melhor divulgada

entre os estudantes, apesar do mesmo ser publicado na pagina da FAMED.
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Processos de Autoavaliagio Institucional

, Mg Nao Se Aplica/Nao Sei
i Mida o Qe 5 4 3 11 sl
Respander Responder

Q001 Os meios de comunicagdo usados incentivaram minha participacéo na autoavaliagao. 414 0,00% 4286%  3571%  1429%  704% 0 000%  000% 14
Foram divulgadas os resultados & as melhorias referentes as autoavaliacdes anteriores no meu

qoz -, . 9 0,00% 1429% N4 42%  000%  2857%  2143% 14
(:dmpuz &/ou Faculdade &/ou Instituto /ou Escola.

Q003 As questdes foram facilmente compreendidas. 415 000% 5000%  2143%  1420%  000% 7% T14% 14

Visualizar Grflco A
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Figura 5 - Avaliacdo do processo de autoavaliacdo pelos estudantes de PG stricto sensu (PPGDIP).

Para a maioria dos estudantes do PPGDIP, as questBes do processo de autoavaliacdo foram
facilmente compreendidas (50% consideraram que a facilidade de compreensao foi “muito boa”; a média da
questdo ficou em 4,15). Os meios de comunicagdo incentivaram a participacdo dos respondentes (42,86%
consideraram o uso “muito bom” e 35,71% indicaram “bom”; a média ficou em 4,14). Por outro lado, 28,57%
dos estudantes apontaram que a divulgacdo dos resultados e as melhorias referentes as autoavaliacdes foram
“insatisfatérias”; a média para essa questdo terminou baixa, em 2,91, apontando necessidade de melhoria

nesse quesito.

Avaliagdo 202172

N0 Quero Responder 15 M4 W3 02 W1 BNz Se AplicaNo Sei Responder

Q005 - Média: 4.00 67% 1 1%

Figura 6 - Avaliacdo do processo de autoavaliacdo pelos estudantes de Residéncia Multiprofissional
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A respeito da avaliagdo do processo de autoavaliacio pelos estudantes de Residéncia
Multiprofissional no que se refere ao seu desempenho estudantil, os residentes concordam que apresentam
boa postura ética, atencdo, assiduidade, iniciativa e postura ética junto ao programa de residéncia. Nas
respostas, obteve-se 100% (6/6) na Q006, no que se refere a postura ética e relacionamento entre residente

e docente. Quanto as questdes Q001 a Q005 apresentaram boa avaliagdo, com média (4,0-4,50).

Avaliagio 2021/2

Mzo Quero Responder s 4 B3 W2 W1 B N3o Se Aplica/NFo Sei Responder
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Figura 7 - Avaliacdo do processo de autoavaliacdo pelos estudantes de Residéncia Médica

A avaliacdo institucional foi realizada apenas por quatro (4) residentes das 21 residéncias médicas
‘perfazendo um percentual muito baixo de respondentes, principalmente porque estdo matriculados nestas
residéncias 143 alunos e estes aptos a responder, assim registra-se que apenas 2,79% dos residentes aderiram
ao processo, o que denota medidas urgentes de abordagem da tematica pela Coordenacdo. Para os 4 alunos
gue responderam, os meios de comunicacdo incentivaram a participacdo dos respondentes (média 5,0). Por
outro lado, 75,0% dos estudantes apontaram que a divulgacdo dos resultados e as melhorias referentes as
autoavaliagdes foram “muito bom” e 25% , ou seja, um aluno considerou a alternativa "ndo se aplica”, o que
significa que este ndo compreendeu o questionamento, a média para essa questdo ficou em 5,0. Quando
guestionados se as questSes do processo de autoavaliagio foram facilmente compreendidas (50%
consideraram “muito bom” e 50% como bom. Se fizermos uma analise inicial, verificaremos que este resultado
€ muito contraditério, pois se todas as médias foram altas e a avaliacdo foi considerada muito boa, por que
apenas quatro alunos responderam? Desta forma, fazer qualquer inferéncia ao coletivo ndo é vidvel,

considerando tanto o numero de respondentes, como as médias obtidas.
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Processos de Autoavaliagéo Institucional

Nio Se
L Nao Quero Muito . Parcialmente . Aplica/Ndo
Id Media Bom Satisfatorio . Insatisfatario . Total
Responder Bem Satisfatorio Sei
Responder

0s meios de comunicagdo usados

Qoo incentivaram minha participagdo 473 0,00% 80,00% 13,33% 6,67% 0,00% 0,00% 0,00% 15
na autoavaliagdo.
Foram divulgados os resultados e
as melhorias referentes as

Q002 autoavaliagdes anteriores ne meu 436 0,00% 5333% 6,67% 6,67% 0,00% 6,67% 26,67% 15
Campus efou Faculdade e/ou
Instituto e/ou Escola.

Qoo3 hs questoe§ foram facilmente 4,87 0,00% 9333% 0,00% 6,67% 0,00% 0,00% 0,00% 15
compreendidas.
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Figura 8 - Avaliacdo do processo de autoavaliacdo pelos técnicos administrativos.

As médias das avaliagdes sobre os Processos de Autoavaliacdo institucional foram regulares a boas,
variando entre 4,36 e 4,87, sendo estas médias maiores que as encontradas no ano anterior sobre este mesmo
quesito (3,53 e 4,29). A maior parte dos itens foram considerados “Muito bom” “bom” e “satisfatério”,
mostrando a aprovacgdo destes processos. Os quesitos “Os meios de comunicagdo usados incentivaram a minha
participacdo na autoavaliacdo” e “As questdes foram facilmente compreendidas”, obtiveram a avaliagao de
80% e 93,33% dos servidores técnico administrativos como “muito bom”. O item “Foram divulgados os
resultados e as melhorias as autoavaliacdes no meu Campus e/ou Faculdade e/ou Instituto e/ou Escola” foi
avaliada como “muito bom” por 53,33%, porém 26,67% responderam “N3o se aplica/N3o sei responder”.

Vale observar que neste item referente a prépria autoavaliagdo, todos os segmentos tiveram uma
boa percepcdo sobre, ndo sendo apontada nenhuma fragilidade que indique que o processo ndo esteja sendo
realizado a contento, entretanto se cruzarmos estes dados com a adesdo dos respondentes, que ficou aquém
do esperado, é necessario refletirmos qual é a causa da baixa adesdo, uma vez que o processo de realizacdo
ndo parece ser um entrave e foi bem avaliado.

No tocante a realizacdo, a CSA FAMED orientada pelo seu plano de atividades adotou uma série de
estratégias para sensibilizacdo dos atores envolvidos (estudantes, docentes, residentes e técnicos
administrativos). Em 2021, fomentou a utilizagdo dos instrumentos da midia eletronica, e-mail (encaminhados
a todas as turmas), acionamento de grupos pelo Whatsapp® (com mensagens om frequéncia (diaria),
divulgacdo na pagina da FAMED, Facebook, Instagram. Além de videos curtos incentivando e esclarecendo
sobre a avaliacdo e os objetivos, foi veiculado periodicamente o termdmetro da avaliagdo instrumento de suma
importancia para que as classes visualizassem o seu percentual de participacdo e estimulassem seus

companheiros a responder a chamada.
27



Apesar de a participacdo em 2020/2 tenha superado as de 2021/1 e 2021/2, observamos que
mantivemos um avango expressivo em relagao a participagdo de outros anos. O que nos incentiva a manter as
estratégias utilizadas. Somado a isso, o fato dos resultados dos instrumentos aplicados a comunidade
académica ficarem a disposicdo via Web, no SIAl, com acesso diferenciado por perfil, os docentes podem
acessar seus resultados individuais, e os coordenadores de curso também podem ter uma visdo acerca de seu
curso, podendo verificar o desempenho e possiveis problemas. Os diretores de unidades ao terem acesso aos
dados de todos os cursos de sua unidade setorial, também pode ter uma visdo mais pormenorizada dos
problemas a serem enfrentados. Os alunos, por sua vez, ao terem acesso aos resultados também se aproximam
mais do processo de avaliacdo e entendem a importancia para melhoria da faculdade e da UFMS, como um
todo.

Destaca-se ainda, as a¢des tracadas a partir das avaliagdes anteriores, que tornaram o processo mais
acessivel, mais dinamico e com questdes mais reduzidas e direcionadas, exigindo menos tempo para a resposta
dos questionarios e estes fatos repercutiram positivamente, como observado na analise do processo realizado
por diretor, coordenador, docentes e estudantes de graduacdo.

Entretanto, a porcentagem de alunos (apesar de pequena) que se mostraram insatisfeitos em relagdo
a divulgacdo dos resultados, nos inclina a refletir em acdes de melhoria. Uma forma seria o reforgo do processo
de divulgacdo dos resultados, que foi possivel em 2021 somente com as representacdes dos alunos, devido ao
carater totalmente “on line” das abordagens. Uma reunido apds a disponibilizacdo dos resultados pela CSA
com cada turma especifica para apresentacdo dos resultados e reunides posteriores, para auxilio na resolugdo
dos problemas levantados no relatdrio, certamente terd potencial para o engajamento dos estudantes no

processo de melhoria do curso.

4.3.2 Ensino Remoto de Emergéncia (ERE)

O ERE foi um dos topicos de grande importancia abordados pormenorizadamente no dltimo relatério
referente ao ano de 2020, considerando que a maioria das atividades educacionais tedricas foram
desenvolvidas de forma “on line” e os questiondrios traziam perguntas especificas para o publico-alvo,
conectando com o momento vivenciados da pandemia da Covi-19.

Todavia, em 2021, com o avanco da vacinacdo e a diminuicdo dos nimeros de casos, as aulas tedricas
tiveram determinada flexibilizacdo na unidade setorial, ou seja, algumas disciplinas retornando a parte tedrica
presencialmente, e outras, mesclando a parte presencial e on line. Assim, as perguntas para os segmentos,
referentes ao item ERE, ndo foi abordada em apenas um bloco, e sim diluidas no questionario. Neste sentido,

selecionamos algumas perguntas que estdo conectadas ao item ERE, para dar visibilidade a este tdpico.
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Fonte: SIAI/UFMS.
Figura 9 - Avaliacdo do ERE pelo diretor e pelos coordenadores de curso de graduacdo e pds-graduacdo. ltem

ERE (Pergunta 004) contida no tépico - Avaliacdo das politicas de pesquisa e inovacdo tecnoldgica pelo diretor
e pelos coordenadores de curso de graduagdo e pés-graduacdo.

O primeiro item selecionado para exemplificar este item selecionado por esta Comissao foi a avaliacdo
da existéncia de acesso a Biblioteca fisica e/ou virtual, Laboratérios, Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)
e demais ferramentas de TICs para o desenvolvimento das aulas/atividades, da perspectiva da direcdo e
coordenacgdes, observa-se que a média foi de 4,83, indicando que o item foi bem avaliado por este segmento,

sendo a distribuicdo proporcional desta avaliagdo como: muito boa-83% e boa-17% (Q 004).
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Figura 10 - Avaliacdo do ERE pelos docentes.

No que se refere a autoavaliacdo docente no uso de recursos da ERE ( figura acima) (Desempenho
Docente na Disciplina, Q003- Apresentei didatica e competéncia técnica adequada - organizagdo, dominio de
conteuldo, uso de recursos/atividades/TICs - na condugdo das aulas/atividades), dos docentes da graduacdo
que participaram (n=76%), 76% consideraram muito boas sua didatica e competéncia técnica para o processo
formativo; 21%, consideraram-nas boas; sendo que 3% ndo souberam responder. A média foi de 4,78,

revelando ter sido bem autoavaliada a apresentacdo didatica e competéncia técnica adequada de docentes

1 Ocorre quando o docente da aula em mais de uma disciplina.
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da graduacdo em Medicina da Famed. E, para este quesito, houve aumento de 1,67 na média, inclusive
mudando a categoria de avaliacdo do item de oportunidade de melhoria para bem avaliado, de alguma forma,

demonstrando a adaptacdo dos professores a este novo cenario imposto pela pandemia.
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Fonte: SIAI/UFMS.
Figura 11 - Avaliagdo do ERE pelos docentes.

Ainda na autoavaliagdo docente (n=35), quando questionados sobre a existéncia de acesso a
Biblioteca fisica e/ou virtual, Laboratdrios, Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) e demais ferramentas de
TICs para o desenvolvimento das aulas/atividades (Q004 do item Politicas de Ensino, Internacionalizacdo,
Pesquisa, Inovacdo Tecnoldgica e Extensdo), a média foi 4,5, ou seja, a existéncia de tal acesso foi bem avaliada
pelos docentes. Dentre eles, 63% avaliaram esse acesso como muito bom; 26%, como bom; 6%, como

satisfatério;2,5%, como insatisfatério, sendo que 2,5% ndo responderam.
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Figura 12 — Figura 13 Avaliacdo do ERE pelos estudantes de graduacdo ( Questdo 002).

Quanto a autoavaliagdo dos estudantes no uso de recursos da ERE (Desempenho Estudantil, Q002-
Tenho habilidade/conhecimento para utilizar as Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo -TICs), dos
estudantes que participaram (n=156), 56% consideraram muito boas suas habilidades para o uso das TICs,
sendo que: 26% as consideraram muito boas; 14%, satisfatorias; 1%  parcialmente satisfatorias; 1%,
insatisfatdrias; e 2% ndo souberam responder. A média foi de 4,39, revelando ter sido bem autoavaliada a
habilidade/conhecimento para utilizar as Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo -TICs pelos estudantes
da graduacdo em Medicina da Famed. Vale frisar que esta média também foi superior a de 2020.2, que foi de

4,11 —revelando também status de adaptacdo dos alunos ao uso de TICs no contexto da Famed.
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Figura 13 - Avaliacdo do ERE pelos estudantes de pds-graduacado ( PPGSD e PPGDIP)

No grafico acima, que traz as respostas dos estudantes dos dois cursos de pds-graduacdo ( PPGSD e
PPGDIP), relacionamos as questBes 009 e 010, a primeira questiona se o docente apresentou didatica e
competéncia técnica adequadas (organizacdo, dominio de conteldo, uso de recursos/atividades/TICs),
obteve-se uma média de 4,49, considerada muito boa. A questdo 10 busca compreender se o docente e/ou
tutor apresentou didatica e competéncia técnica adequadas nas aulas/atividades (organizagdo, dominio de
conteudo, uso de recursos e Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo - TICs) e neste quesito obteve-se
média de 4,81, permitindo observar a adaptacdo do docente e estudante a novas tecnologias, essenciais no

ERE.
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Figura 14 - Avaliacdo do ERE pelos estudantes de residéncia ( Médica e multiprofissional).

Quando questionados sobre se docentes/tutores e/ou preceptores apresentaram didatica e
competéncia técnica adequadas nas aulas/atividades/servico (organizacdo, dominio de conteldo, uso de
recursos/TICs) constante na questdo 005, a média ficou em 3,20, que denota a necessidade de um plano de
melhorias, considerando que 20% dos respondentes consideraram este item como insatisfatério, 30% como

muito bom, e 50% como satisfatério.
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Figura 15 - Avaliacdo do ERE pelos técnicos administrativos

A questdo 001 do gréfico referente ao segmento de técnicos administrativos, indaga se existe

acesso a Biblioteca fisica e/ou virtual, Laboratérios, Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) e demais
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ferramentas de TICs para o desenvolvimento das aulas/atividades., 93,33% dos respondentes consideraram
muito bom, o que conferiu uma média para este item de 4,93. O dado leva a refletir que os técnicos
administrativos tém participado de todo o processo do ERE, considerando seu envolvimento no apoio aos
docentes.
No que diz respeito ao ERE em cursos de Medicina, cabe destacar que, segundo Moreira et al.
(2021), o ensino remoto ndo se apresenta como o método de educacdo ideal para tudo, mas se configurou
como de emergéncia, se apresentando como ferramenta disponivel em meio as particularidades impostas
pela pandemia. Os autores lembram ainda ser fundamental a criacdo de outras ferramentas de formacdo e
competéncias técnicas, diante da auséncia de atividades praticas, para uma melhor compreensdo dos
conhecimentos que sdo fundamentais naformacdo profissional em medicina (MOREIRA et al., 2021).

Silva et al. (2020), ao estudarem a viabilidade e percep¢des da educacdo remota na continuidade da
formacdo médica em tempos de pandemia, da perspectiva discente, concluiram que a educacdo remota como
forma de seguimento das atividades educacionais gerou preocupacdes quanto a acessibilidade de todos as
atividades desenvolvidas. Os autores lembram que ha que se reconhecer custos e beneficios do uso da ERE,
mas que ha evidentes medos de prejuizos e atrasos na formacdo académica, reforcando a necessidade de um
plano de acdo claro institucional para a ERE, com reducdo de danos em relacgdo as aulas praticas, no caso da
medicina. Tais medos relacionam-se, basicamente, segundo Silva et al. (2020), ao fato de haver “falta de
garantia do acesso de todos as atividades desenvolvidas, especialmente pela ampla variedade
socioeconémica observada entre os alunos do curso, mas também por questdes pessoais”(p.8). Além disso,
embora todos os estudantes participantes da pesquisa tivessem acesso a internet, a velocidade desse acesso
minimamente adequada ao ERE apenas metade dos estudados possuia. Dai a importdncia de elaboracdo de
estratégias de fornecimento a académicos menos favorecidos de subsidios financeiros, tecnolégicos e
logisticos para garantir equidade no acesso as atividades académicas, como disponibilizacdo de recursos para
verbas para a aquisicdo de pacotes de internet e equipamentos eletrénicos adequados para garantir o
seguimento da formacdo médica (SILVA et al., 2020).

Ainda na perspectiva das reflexdes sobre o olhar discente, de acordo com Dias et al. (2021), ao
estudarem o ensino remoto emergencial no curso de medicina em uma faculdade particular de medicina no
Centro-Oeste brasileiro, afirmam que “as perdas ndo se limitam ao campo educacional”(p. 131), ja que as
particularidades no dia a dia na pandemia afetaram a salde mental das pessoas, inclusive dos estudantes de
medicina, sendo fundamental a atuacdo Nucleos de Apoio Psicoldgico que ofertem atendimento online
individual ou até mesmo momentos coletivos de reflexdo e de escuta nestes novos tempos.

Cabe destacar que na UFMS esta questdo foi considerada, e, inclusive, lancado edital para que
estudantes sem computador ou acesso a internet em casa pudessem utilizar laboratdrios da UFMS (UFMS,

“

2020). Outras acGes também aconteceram, como por exemplo, a roda virtual conversa - “ ‘Aquele adeus, ndo
pude dar’: lidando com lutos e perdas na pandemia” (UFMS, 2021a), o programa “Se Cuide - Te Amo! Uma
acdo do Coracdo da UFMS”- que realizou diversas atividades em prol do cuidado com a saude da comunidade

universitaria (UFMS,2021b) , entre outras.
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A tendéncia em 2021,foi a mesma registrada em 2020, os resultados demonstraram o esforco de
adaptacdo de professores e estudantes a s estratégias educacionais impostas pela pandemia, onde
professores e alunos foram inseridos no contexto de ensino remoto de emergéncia, inclusive mais ajustados
ao uso das TICs e das ferramentas. De qualgquer modo cabe destacar, mais uma vez, que na educacdo médica
nao se pode desconsiderar as tecnologias leves interpessoais, as tecnologias relacionais, ligadas a comunicagao
(entre paciente e profissional, entre familia e profissional, entre equipe de profissionais), sendo necessario
ndo perder de vista que a formacdo médica ndo se restringe a habilidades técnicas, requerendo ainda a
construcdo de competéncias — conhecimentos, habilidades e atitudes — que exigem a interacdo presencial
professor-estudante, estudante-estudante, estudante-paciente em cendrios de pratica, o que ficou
imensamente prejudicado nesse tempo (GOMES et al., 2020; MARSILLI; SMECELLATO; SILVA JR., 2020; SANTOS
et al., 2020).

Reforca-se, assim, que apesar do esforco de todos na adaptacdo ao ensino remoto de emergéncia, 0s
momentos presenciais em diferentes cenarios de pratica continuam sendo fundamentais e parte do processo
ensino-aprendizagem, dos quais ndo se pode prescindir. Porém, a educacdo no século XXI, com certeza,
caminhard para a insercdo das tecnologias digitais em todos os contextos e cendrios, como um recurso

importante que veio para somar e qualificar o processo de ensino.

4.3.3 Politicas de desenvolvimento institucional e de internacionalizagdo

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca das politicas de desenvolvimento
institucional.
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Figura 16 - Avaliacdo das politicas de desenvolvimento institucional pelo diretor e pelos coordenadores de
curso de graduacdo

A Direcdo e as CoordenacBes dos cursos de graduacdo e pods-graduacdo ao avaliar as politicas de
desenvolvimento institucional consideraram bom a muito bom ( 4,0) a clareza da descricdo da missdo, visdo e

valores da UFMS considerando que hd articulagdo destas com as politicas de ensino, de extensdo e de pesquisa;
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além de empreendedorismo, inovacdo e sustentabilidade (metodologias, avaliacdo, ferramentas). Também
consideram muito eficiente as acGes afirmativas de defesa e promocdo dos direitos humanos e da igualdade
étnico-racial. E direcdo e as coordenacdes consideram bom os programas de acdes vinculadas aos 17 objetivos
de desenvolvimento sustentavel (ODS) como, por exemplo, campanhas de saude e bem-estar, de reducdo de
consumo de agua e energia, e de sustentabilidade. Também consideraram bom, a existéncia de acdes para
incentivo da producdo artistica, cultural e esportiva. O que evidenciou uma melhora em relagdo ao ano anterior
gue havia considerado satisfatério (nota 3,0) a articulagdo entre os objetivos, as metas e os valores da UFMS
com as politicas de ensino, de extensdo e de pesquisa e a possibilidade de as politicas de ensino e pesquisa

aprimorarem a formacdo académica, e as de extensao, a responsabilidade social.
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Figura 17 - Avaliagcdo das politicas de desenvolvimento institucional pelos docentes.

A avaliacdo das politicas de desenvolvimento institucional pelos docentes, revelou a impressdo de 35
dos quase 100 docentes da Unidade, cuja média geral das 4 perguntas ficou acima de 4. Este bloco de questdes
tratou do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI): a articulacdo entre missdo, visdo e valores da UFMS
com as politicas de ensino, de extensdo e de pesquisa; além de empreendedorismo, inovacdo e
sustentabilidade (metodologias, avaliagdo, ferramentas), teve média 4,11 (40% dos docentes consideram
muito bom e 37% bom. Mas 17% e 6% consideram satisfatério ou parcialmente satisfatoria respectivamente
esta articulacdo). Na avaliagdo da existéncia de programas de acGes vinculadas aos 17 objetivos de
desenvolvimento sustentdvel (ODS) como, por exemplo, campanhas de saude e bem-estar, de reducdo de
consumo de 4gua e energia, e de sustentabilidade, a média foi de 4,22 (apesar da maioria considerar muito
bom ou bom — 75%, 17% ndo sabiam o que responder). Quanto a existéncia de a¢des afirmativas de defesa e
promocédo dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial a média ficou 4,35 (80% consideram de bom a
muito bom). Em relacdo a existéncia de a¢des para incentivo da producdo artistica, cultural e esportiva, a média
ficou 4,13 (71% consideram de bom a muito bom, 17% de satisfatério a parcialmente satisfatério e 11% nao
sabiam responder). Considerando a avaliacdo do ano anterior houve melhora da média para estas questdes foi

de 3,08 a 3,77.
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Figura 18- Avaliacdo das politicas de desenvolvimento institucional pelos estudantes de PG stricto sensu -
PPGSD.

O desenvolvimento institucional (2021_2 foi analisado por 53 estudantes do PPGSD. Os
resultados mostram os estudantes avaliaram bem este item pois nas trés questdes deste item as
médias foram acima de 4. Para Q001, 84,6% - Muito Bom/Bom, com média 4,78). Q002 apresentou
menor média (4,52), sendo que 43,6% consideraram “muito bom” e 17,9%% indicaram “bom”, porém
30,8% responderam N&o Se Aplica/N&do Sei Responder, o que pode ser um indicativo de que os estudantes
precisam ter mais conhecimento das ag¢8es institucionais sobre os ODS. Ja Q003 mostrou que 79,5% dos
respondentes consideram como Muito Bom/Bom as ag¢des afirmativas de defesa e promocgdo dos

direitos humanos e da igualdade étnico-racial (média 4,65).
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Figura 19- Avaliacdo das politicas de desenvolvimento institucional pelos estudantes de PG stricto
sensu.(PPGDIP)

Os estudantes do PPGDIP avaliaram o desenvolvimento institucional da UFMS com médias entre 4,33
e 4,55. Dentre os 3 itens avaliados, a maior parte foi considerada “Muito bom” e “bom”, mostrando a
aprovacdo destes processos. Para 50% dos estudantes, a articulacdo entre missdes, visdo e valores da UFMS e

as politicas de ensino, pesquisa e extensdo foram “muito boas”, resultando no item melhor avaliado do
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guestionario. Cerca de 36% dos alunos avaliaram com nota maxima o item “existem ac¢Oes afirmativas de

defesa e promocdo dos direitos humanos e de igualdade étnico-racial.

Avaliagao 202112

Néo Quero Responder Wuuto Bom @8om MSatistatério M Parciamente Satisfatorio W insatistatorio Mo Se Aplicallo Sei Responder

0 A 4 il ] 100

Figura 20 - Avaliagdo das politicas de desenvolvimento institucional pelos estudantes de residéncia ( Médica e
Multiprofissional)

As duas questdes representativas deste item, a primeira, se existem programas e a¢des vinculadas
aos 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS), como, por exemplo, campanhas de salde e bem-
estar, de redugdo no consumo de dgua e energia, e de sustentabilidade, obteve uma média de 2,71, com
30% dos respondentes assinalando a op¢do ndo se aplica, 20% como insatisfatdrio, 20% como parcialmente
satisfatdério, 10% satisfatério e 20% como muito bom. No segundo questionamento - Existem agles
afirmativas de defesa e promocdo dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial, a média foi baixa
atingindo 2,88, com 40% dos respondentes indicando a opgao insatisfatéria, 20% nao se aplica, 10% bom e
30% como muito bom. Sdo percepgbes bastante contraditdrias, dividindo as respostas. O importante é que
estas médias vdo exigir um plano de melhorias para enfrentamento destas questdes pela coordenacdo das

residéncias.
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Figura 21 - Avaliacdo das politicas de desenvolvimento institucional pelos técnicos administrativos.

As médias das avaliagdes sobre o Desenvolvimento institucional foram regulares a boas, variando
entre 4,14 a 3,79, sendo estas médias maiores que as encontradas no ano anterior sobre este mesmo
quesito (3,33 e 3,78). A maior parte dos itens foram considerados “Muito bom” “bom” e “satisfatério”,
mostrando a aprovagao destes processos. O quesito “Ha articulagao entre missdo, visao e valores da UFMS
e as politicas de ensino, pesquisa e extensao, além de empreendedorismo, inovagao e sustentabilidade”,
obtiveram a avalia¢do de 53,33% a 26,67% dos servidores técnico administrativos como “bom” e “muito
bom”. O item “Existem programas e ag¢des vinculadas aos 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) como, por exemplo, campanhas de saude e bem-estar, de redug¢do no consumo de agua e energia,
e de sustentabilidade” foi avaliada como “bom” por 46,67%, porém 13,33% responderam “N&o se

aplica/N3o sei responder”.
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4.3.4 Politica de Internacionaliza¢do e ensino

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliagcdo acerca das politicas de internacionalizacdo.

Avaliagdo 2021/2
Néo Quero Responder MMuito Bom MBom M Satistatiio M Parcialmente Satisfatorio M insatisfatorio M N&o Se AplicaiNgo Sei Responder

Q001 - Média: 4.25
Q002 - Média: 4.20
Q003 - Média: 4.40
Q004 - Média: 4.80
Q005 - Média: 4.00
Q006 - Média: 4.20
Q007 - Média: 4.20
Q008 - Média: 4.40
Q009 - Média: 4.60

Q010 - Média: 3.80

Figura 22 - Avaliacdo das politicas de internacionalizacdo pelo diretor e pelos coordenadores de curso de

graduacdo

Neste bloco, tanto diretor quanto coordenador de curso avaliaram as Politicas de Ensino,
Internacionalizagdo, Pesquisa, Inovagdo Tecnoldgica e Extensdo, sendo a questdo 8 relacionada
especificamente a politicas de internacionalizagdo e por unanimidade consideraram de bom a muito bom (o
gue corresponde a 60% e 40% respectivamente), média de 4,40, as oportunidades de internacionalizagdo e

mobilidade académica para realizar intercdmbios, estagios e/ou disciplinas dentro ou fora do Pais.
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Avaliagdo 2021/2

Nzo Quero Responder MMuito Bom EBom W Satisiatorio M Parcialmente Satisfatorio M insatisfatorio M N3o Se Aplica/NSo Sei Responder
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Figura 23 - Avaliagdo das politicas de internacionalizagdo pelos docentes.

Ainda relacionado as Politicas de Internacionalizagdo, 35/100 docentes participaram da avaliacdo
institucional, cuja média para esta questdo ficou 3,52. 40% consideraram bom e 14% muito bom as
oportunidades de internacionalizacdo e mobilidade académica para realizar intercdmbios, estagios e/ou
disciplinas dentro ou fora do Pais. Relacionado a avaliagdo pelos docentes, 29% consideram satisfatéria e 9%

parcialmente satisfatdria, mas chama a atengdo que 23% ndo sabe responder.

Avaliagdo 2021/2

Néo Quero Responder @wutoBom MBom W Satsiatério M Parciaimente Satisfatorio Wnsatifatorio MNGo Se AplicaiNdo Sei Responder
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Figura 24 - Avaliacdo das politicas de internacionalizacdo pelos estudantes de graduacao.

Na avaliacdo das politicas de internacionalizagdo pelos estudantes, 156/402 participaram, sendo a

média de 3,96. Dos estudantes que participaram, 42% consideram muito boas e 22% consideram boas as
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oportunidades de internacionalizacdo e mobilidade académica para realizar intercdmbios, estagios e/ou
disciplinas dentro ou fora do Pais. Os demais: 13% satisfatorio, 6% parcialmente satisfatorio, 6% insatisfatorio

e 9% ndo sabia responder.

Foram oferecidas oportunidades de
internacionalizagao e mobilidade académica

Qoo e . 374 0,00% 3590% 1026%  765%  000% 1538%  3077% 39
para realizar intercambios, estagios e/ou

disciplinas dentro ou fora do Pais. |

|

Figura 25 - Avaliacdo das politicas de internacionalizacdo pelos estudantes de PG stricto sensu (PPGSD)

No item, os alunos da PPGSD responderam sobre internacionalizagdo no programa, por meio de Q008
- Foram oferecidas oportunidades de internacionalizagdo e mobilidade académica para realizar intercambios,
estagios e/ou disciplinas dentro ou fora do Pais. A média foi de 3,74, e dentre os 39 estudantes que
responderam, 46,16% consideram Muito Bom/Bom, porém 30,77% disseram N3o Se Aplica/Ndo Sei
Responder, o que é um indicativo de que é necessario ampliar a divulgacdo entre os académicos das

possibilidades de atividades com parceiros internacionais.

Avaliagio 2021/2
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Figura 26 - Avaliagdo das politicas de internacionalizacdo pelos estudantes de residéncia Médica e
multiprofissional.

Em relagdo a politica de internacionalizacdo, foi perguntado aos residentes se a Coordenacao
destes segmentos divulgou oportunidades para participacdo dos estudantes em programas de
ensino (monitoria, ligas académicas, grupos de estudo), pesquisa (editais, iniciagdo cientifica),
extensdo, internacionalizacdo, empreendedorismo, inovag¢do, cultura, esporte (editais, projetos,
eventos/acdes) e de assisténcia ao estudante (servicos, atendimentos, auxilios), a média ficou em
3,56, 30% classificaram como muito bom, 10% como bom e 40% como satisfatorio. Todavia, teve
um percentual que considerou como insatisfatorio ( 10%) e ndo se aplica, também 10%. O N3o se
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aplica deve ser investigado por que sugere o ndo reconhecimento desta politica pelos residentes

que assinalaram esta alternativa, o que denota a abordagem do tema.

Avaliagao 2021/2

NZo Quero Responder M Muito Bom B Bom B Satisfatério Parcialmente Satisfatoric Wl inzatistatoric W N3 Se Aplica/N3o Sei Responder

Q001 - Média: 493
Q002 - Média: 467

Q003 - Média: 4.43

[}

20 40 60 a0 100

Figura 27 - Avaliacdo das politicas de internacionalizacdo pelos técnicos administrativos.

Quando os técnicos administrativos avaliaram este item, que corresponde a questado 005 do grafico,
se foram oferecidas oportunidades de internacionalizagcdo e mobilidade académica para realizar intercambios,
estagios e/ou disciplinas dentro ou fora do Pais, a média ficou em 3,93, com 33,3% indicando muito bom, 40%

como bom, 6,67 como satisfatério, 6,67 como parcialmente satisfatério e 6,67 como ndo se aplica.

Politicas de ensino

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca das politicas de ensino.

Avaliagao 2021/2

Nao Quero Responder E@Muito Bom W Bom W Satisfatorio ™ Parciaimente Satisfatorio M Insatisfatorio M N&o Se Aplica/N&o Sei Responder

Q010 - Média: 3.3 “ 33% 1%

0 20 40 60 a0 100

Figura 28 - Avaliacdo das politicas de ensino pelo diretor e pelos coordenadores de curso de graduacdo e pds-
graduacdo(questdes 001,002,003,004,006,007,008,009).
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A respeito da avaliacdo das Politicas de Ensino pelo diretor e pelos coordenadores de curso de
graduacdo e pds-graduacdo (Q001), obteve-se uma adesdo de 100% por parte dos integrantes desse segmento
(6/6). Estes atribuiram a média de 4,40 a adequacdo das disciplinas/atividades oferecidas pelo curso de acordo
com os objetivos de formacdo académica/profissional (Q001), sendo que a maioria (60%) avaliou o item como
“BOM”, enquanto os outros 40% classificou como “MUITO BOM”.

A capacidade das disciplinas/atividades propiciarem experiéncias inovadoras de aprendizagem,
como trabalho em equipe e o desenvolvimento de competéncias reflexivas e criticas (Q002) foi avaliada de
forma semelhante, recebendo uma média de 4,33, sendo 66,67% “BOM” e 33,33% “MUITO BOM”. Ja a
contribuicdo das disciplinas para o desenvolvimento da capacidade de pensar criticamente e na proposicao de
solugBes para problemas (Q003) obteve uma média de 4,50, dividindo 50% das avaliagdes em “MUITO BOM”
e as demais em “BOM”.

No que tange ao acesso a Biblioteca fisica e/ou virtual, Laboratdrios, Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) e demais ferramentas de TICs para o desenvolvimento das aulas/atividades (Q004) foi
classificado como “MUITO BOM” por 83,33% dos avaliadores, alcancando uma média de 4,83. A respeito das
melhorias na infraestrutura (construgdes, reformas, aquisicdes, manutencdo de equipamentos) para o
desenvolvimento adequado das aulas/atividades (Q006), 50% declaram como “MUITO BOM”, 33,33% como
“BOM”, e 16,67% como “SATISFATORIO”.

A menor média desse segmento (3,67) refere-se a existéncia de articulacdo de acGes da pods-
graduacdo com a graduacdo (grupos de estudo/pesquisa, iniciacdo cientifica, atuacdo docente) (Q007), com
33,33% das avaliagdes como “MUITO BOM”, a mesma porcentagem para “BOM” e 16,67% para
“SATISFATORIO” e para “INSATISFATORIO”. Esse resultado evidencia um espaco com diversas possibilidades de
evolucdo, considerando que as atividades supracitadas apresentam beneficios académicos, profissionais e
pessoais para os discentes e docentes do ensino superior e das especializacdes.

Nesse sentido, de acordo com Calazans (2002), a iniciacdo cientifica, por exemplo, pode
promover um aumento do desempenho académico; socializagdo profissional; participacdo em congressos;
publicacdo em revistas cientificas; maior inser¢do na carreira académica; integracdo entre orientadores,
pesquisadores e alunos de graduacdo e pds-graduacao; além do desenvolvimento de responsabilidade. Dessa
forma, visualiza-se uma area com grande possibilidade de retorno para a universidade diante de maiores
investimentos.

Por fim, o oferecimento de oportunidades de internacionalizagdo e mobilidade académica para
realizar intercambios, estagios e/ou disciplinas dentro ou fora do Pais (Q008) foi avaliado como “BOM” por
66,67%, enquanto os demais atribuiram a pontuacdo maxima, atingindo uma média de 4,33, assim como a
avaliacdo da existéncia de apoio a publicacdo cientifica e/ou participacdo de eventos (Q009). Essa categoria,
no entanto, apresentou distinta distribuicdo de respostas, obtendo 50% em “MUITO BOM”, 33,33% em “BOM”
e o restante em “SATISFATORIO”.
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Avaliagao 2021/2

M&o Quero Responder Bl Muito Bom BB Eom B Satisiatorio Parcialmente Satisfatorio [l insatisfatorio Ml N3o Se Aplica/N3o Sei Responder

Q003 - Média: 4.40
Q004 - Média: 4.50
Q005 - Média: 4.24
Q006 - Média- 3.89
Q00T - Média: 3.48
Q0038 - Média: 3.52
Q009 - Média: 3.34

Q010 - Média: 3.73

Figura 29 - Avaliacdo das politicas de ensino pelos docentes (quest&es 001,002,003,004,006,007,008,009) .

Sobre a avaliagdo das Politicas de Ensino por 35 docentes, o que corresponde a 35,7% dos
docentes de graduacdo ou de pods-graduacdo, verificou-se uma média de 4,43 para a adequacdo das
disciplinas/atividades oferecidas pelo curso de acordo com os objetivos de formacdo académica/profissional
(Q001), sendo que a maioria (57,14%) avaliou o item como “MUITO BOM”, enquanto os 31,43% classificaram
como “BOM”.

A capacidade das disciplinas/atividades propiciarem experiéncias inovadoras de aprendizagem,
como trabalho em equipe e o desenvolvimento de competéncias reflexivas e criticas (Q002) foi avaliada com
uma média de 4,32, tendo um resultado majoritariamente dividido em “BOM” (48,57%) e “MUITO BOM”
(40%). Ja a contribuicdo das disciplinas para o desenvolvimento da capacidade de pensar criticamente e na
proposicdo de solugdes para problemas (Q003) atingiu uma média de 4,40, distribuida da seguinte forma:
51,43% em “MUITO BOM”, 37,14% em “BOM” e 11,43% em “SATISFATORIO”.

A respeito do acesso a Biblioteca fisica e/ou virtual, Laboratérios, Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) e demais ferramentas de TICs para o desenvolvimento das aulas/atividades (Q004), itens
cuja importancia foi ressaltada pelo cenario de biosseguranca internacional, obteve-se uma média de 4,50,
sendo considerado como “MUITO BOM” por 62,86% dos avaliadores, “BOM” por 25,71%, “SATISFATORIO” por
5,71%, e “INSATISFATORIO” por 2,86%.

No que tange as melhorias na infraestrutura (construcdes, reformas, aquisicdes, manutencdo de
equipamentos) para o desenvolvimento adequado das aulas/atividades (Q006), 40% declaram como “MUITO
BOM”, 31,43% como “BOM”, 17,14% como “SATISFATORIO”, 8,57% obtendo uma média de 3,89.

No que se refere a existéncia de articulacdo de a¢des da pds-graduacdo com a graduacdo (grupos
de estudo/pesquisa, iniciagdo cientifica, atuagdo docente) (Q007), houve uma distribuicdo de respostas que
denota uma variedade de opiniGes a respeito. 22,86% das avaliagdes foram “MUITO BOM”, 25,71% “BOM”,
22,86% “SATISFATORIO”, 5,71% “PARCIALMENTE SATISFATORIO”, 11,43% “INSATISFATORIO”, atingindo uma
média de 3,48, o que evidencia uma oportunidade de melhoria no segmento, assim como apontado pela

avaliacdo do diretor e dos coordenadores.
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Distribuicdo semelhante ocorreu com o oferecimento de oportunidades de internacionalizacdo
e mobilidade académica para realizar intercambios, estagios e/ou disciplinas dentro ou fora do Pais (Q008),
cuja média foi de 3,52. A maior porcentagem classificou o item como “SATISFATORIO” (28,57%). Em seguida,
22,86% das respostas foram “NAO SE APLICA/ NAO SEI RESPONDER”, o que pode ser negativo considerando o
conteudo do item avaliado.

Contudo, a menor média do segmento (3,34) foi a da avaliacdo da existéncia de apoio a
publicacdo cientifica e/ou participacdo de eventos (Q009). 40% dos docentes consideraram “BOM”, ao passo
que 14,29% avaliaram como “INSATISFATORIO”. Esse indice revela uma necessidade de maior investimento na
area, haja vista que, consoante Dias (2014), a universidade é um espaco de pesquisa que produz
conhecimentos a fim de beneficiar a sociedade como um todo. Por isso, além de cumprir sua funcdo primordial
de ensinar, as instituicGes devem compartilhar com a comunidade o resultado de seus projetos, o que pode
ser feito por meio da publicacdo cientifica e da participacdo em eventos. Essa avaliacdo torna-se ainda mais
relevante ao considerar que parte dos docentes, figuras que, com frequéncia, representam os principais

idealizadores e orientadores dos projetos de pesquisa.

Avaliagio 2021/2
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Figura 30 - Avaliacdo das politicas de ensino pelos estudantes de graduacao.

As Politicas de Ensino foram avaliadas por 156 estudantes de graduac¢do, o que equivale a 38,8%
deles. O primeiro item analisado foi a adequagdo das disciplinas/atividades oferecidas pelo curso de acordo
com os objetivos de formac¢do académica/profissional (Q001), sendo que a maioria (57,69%) avaliou o item
como “MUITO BOM”, enquanto apenas 3,21% consideraram “INSATISFATORIO”, sendo atribuida uma média
de 4,38.
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No que tange a capacidade das disciplinas/atividades propiciarem experiéncias inovadoras de
aprendizagem, como trabalho em equipe e o desenvolvimento de competéncias reflexivas e criticas (Q002),
atingiu-se uma média de 4,32, sendo 57,69% das respostas “MUITO BOM”, e 24,36% “BOM”. Quanto a
contribuicdo das disciplinas para o desenvolvimento da capacidade de pensar criticamente e na proposicao
de solugGes para problemas (Q003), as respostas foram majoritariamente positivas, com 60,90% delas em
“MUITO BOM”, 18,59% em “BOM” e 14,10% em “SATISFATORIO”, tendo uma média de 4,33.

A respeito do acesso a Biblioteca fisica e/ou virtual, Laboratdrios, Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) e demais ferramentas de TICs para o desenvolvimento das aulas/atividades (Q004), os
resultados foram positivos, o que se reflete na média de 4,59, com 71,79% das avaliagcées em “MUITO BOM”
e apenas 2,56% em “INSATISFATORIO”, o que pode apontar um bom suporte da universidade aos alunos
nesse quesito tdo essencial.

No que se refere as melhorias na infraestrutura (construcdes, reformas, aquisicOes,
manutencdo de equipamentos) para o desenvolvimento adequado das aulas/atividades (Q006), a maioria
(54,59%) as declararam como “MUITO BOM” e 21,15% como “BOM”, obtendo uma média de 4,28. Quanto
ao oferecimento de oportunidades de internacionalizacdo e mobilidade académica para realizar
intercdmbios, estagios e/ou disciplinas dentro ou fora do Pais (Q007), 49,36% dos alunos consideraram
“MUITO BOM”, ao passo que 7,69% responderam como “INSATISFATORIO”. Apesar disso, a média foi positiva:
4,11.

Neste segmento, a menor média diz respeito a existéncia de apoio a publicacdo cientifica e/ou
participacdo de eventos (Q008): 3,96. A maior parte avaliou a categoria em “MUITO BOM” (42,31%) e as
demais respostas ficaram divididas da seguinte forma: 21,79% em “BOM”, 12,82% “SATISFATORIO”, 6,41%
“PARCIALMENTE SATISFATORIO”, 4,49% “INSATISFATORIO”, e 3,21% em “NAO SE APLICA/NAO SEI
RESPONDER”. Em consonancia com a avaliacdo do diretor, dos coordenadores e dos discentes, constata-se

gue esse segmento se beneficiaria de maiores investimentos.

Nao Quero Responder B 0 s 02 B Bnaose Aplica/Nao Sei Responder

Figura 31 - Avaliacdo das politicas de internacionalizacdo pelos estudantes de PG stricto sensu (PPGSD).

A analise do item 4.6 - Politicas de Ensino, Internacionalizacdo, Pesquisa, Inovacdo Tecnoldgica e
Extensdo analisa as politicas de ensino pelas Q001 a Q004 e pode-se verificar que os 39 estudantes do PPGSD
avaliaram bem as politicas de ensino. A maioria dos respondentes (92%) avaliaram como Muito Bom/Bom
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(média 4,71) para Q001 - As disciplinas/atividades oferecidas pelos cursos foram adequadas aos objetivos de
formacdo académica-profissional e para Q002 - As disciplinas/atividades propiciam experiéncias inovadoras de
aprendizagem, como trabalho em equipe e o desenvolvimento de competéncias reflexivas e criticas. Média um
pouco maior (4,76) foi verificada para Q003 - As disciplinas contribuiram para o desenvolvimento da
capacidade de pensar criticamente e na proposicdo de solucdes para problemas, o que é importante por se
tratar de alunos de pds-graduagdo. Foi importante verificar que para 95% dos estudantes o acesso a Biblioteca
fisica e/ou virtual, Laboratérios, Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) e demais ferramentas de TICs para
o desenvolvimento das aulas/atividades foi considerado Muito Bom/Bom (média 4,79), principalmente

durante o periodo da pandemia do COVID-19.

Politicas de Ensino, Internacionalizagao, Pesquisa, Inovagéo Tecnoldgica e Extensao

Mio Q Nao Se
14 Média o 5 4 3 2 1 Aplica/Ndo Sei Total
Responder
Responder

Q001 As dl?cl!)‘lﬂﬂsfdlw!d ades oferecidas pelos cursos foram adequadas aos objetivos de formagao 450 0,00% 64.29% 2143% 14,20% 0,00% 0,00% 0,00% 1
académica-profissional.

Q002 As discipli ividades propi: experiéncias i “‘ de aprendizagem, como trabalho em equipe 450 0.00% 57.14% /71 7185 0.00% 000% 0,00% 14
eo | de p ] e criticas.
As disciplinas contribuiram para o d | da idade de pensar criti ena

Qoo3 L " 450 0,00% 64,29% 21,43% 14,29% 0,00% 0,00% 0,00% 14
proposigao de solugdes para problemas.

Q004 Exister acesso a Biblioteca fisica e/ou virtual, Ijaburatér\os‘ Amhie!wté Virtual de Aprendizagem (AVA) 146 0.00% 64,29% 7145 21,435 0.00% 000% 7148 14
demais ferramentas de TICs para o I das aul;
0s programas e editais das Agdes e Projetos de Ensine, de Pesquisa e de Extensdo (voluntdria e/ou

Qoos Lo " 4,42 0,00% 50,00% 21,43% 14,29% 0,00% 0,00% 14,29% 14
remunerada) contribuiram com a formagao dos estudantes.

Q006 Heuve melholias_na infraestrutura (construgdes, l_eforrnas, quisigdes, m de equip 4 0.00% 26,57% 2143 7185 714% 000% 3571% 14
para o desenvolvimento adequado das aulas/ atividades.

Qo7 H.uuv?a.anlculagiu de agbes da Dus-graduaqau'cum a gratfuaqao (grupos de estudo/pesquisa, iniciagdo 127 0.00% 35.71% 2857% 14,29% 0,00% 0,00% 21,43% 14
cientifica, atuagdo docente}, quando houver pds-graduago.
Foram oferecidas oportuni dei lizagdo e il & para realizar

Qoos . . o . 340 0,00% 21,43% 14,29% 14,29% 14,29% 714% 28,57% 14

, estagios e/ou dentro ou fora do Pais.
Qoog Existe apoio a publicagdo cientifica e/ou participagio de eventos. 414 0,00% 57,14% 14,29% 21,43% 0,00% 7,14% 0,00% 14

Foram oferecidas oportunidades para a participagéo em Programas e Projetos de Ensino (monitoria,
ao1o ligas académicas, grupos de estudo), de Pesquisa (editais, iniciagdo cientifica), Extensdo, além de 433 0,00% 3571% 14,29% 14,29% 0,00% 0,00% 3571% 14
€ inovagdo légica, de forma voluntéria ou remunerada

Qo1 Existe oportunidade para participagdo em atividades culturais e esportivas. 355 0,00% 21,43% 28,57% 14,29% 0,00% 14.29% 21,43% 14
Visualizar Grafico ~
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Figura 32- Avaliacdo das politicas de ensino pelos estudantes de PG stricto sensu (PPGDIP)

Os estudantes de pds-graduacdo do PPGDIP avaliaram as politicas de ensino entre 3,40 e 4,50. O item
com menor média diz respeito ao oferecimento de “oportunidades de internacionalizagdo e mobilidade
académica para realizar intercambios, estagios e/ou disciplinas dentro ou fora do Pais”, em que destacamos

que 7,14% responderam como “insatisfatorio” e 14,29% como “parcialmente satisfatorio”. A existéncia de
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oportunidades para “participacdo em atividades culturais e esportivas” também teve média abaixo dos 4,0: a
média ficou em 3,55. Por outro lado, os estudantes avaliaram positivamente as disciplinas/atividades (as trés

primeiras questdes sobre o tema ficaram com média 4,50).

Avaliagao 202112
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Figura 33 - Avaliacdo das politicas de ensino pelos estudantes de residéncia médica e multiprofissional.

Neste tépico foram abordados apenas dois questionamentos aos residentes de todas as darea: s
médica (n=4) e da multiprofissional (n=6), o primeiro referia se - Houve melhorias na infraestrutura
(construcdes, reformas, aquisicGes, manutencdo de equipamentos) para o desenvolvimento adequado das
aulas/ atividades, neste quesito, 20% classificaram como Muito Bom, 10% como Bom, 10% Satisfatorio, 30%
como insatisfatorio, e 20% nao se aplica. No segundo questionamento - Existe oportunidade para participacdo
em atividades culturais e esportivas- 20% classificaram como muito bom, 20% como satisfatério, 10% como
como pouco satisfatério, 40% como insatisfatério e 10% como ndo se aplica. Destaca neste tema o numero de
respondentes que consideraram insatisfatério e os que consideraram que o item ndo se aplica, estes resultados
impactaram a média obtida, a primeira questdo ficou com 2,75 e a segunda com 2,44, o que denota fragilidade

e necessidade de plano de melhoria.
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Politicas de Ensino, Internacionalizagdo, Pesquisa, Inovagdo Tecnoldgica e Extensao

Nao Se
1a Média M&e Quere Muite Bom isfars " Insatisfatério AnlicalNse Total
Responder Bom Satisfatério Sei
Responder
Existe acesso & Biblioteca fisica s/ou
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Figura 34 - Avaliagdo das politicas de ensino pelos técnicos administrativos.

Em relacdo aos Técnicos Administrativos, as médias das avaliagdes sobre o Desenvolvimento institucional
foram regulares a boa, variando entre 4,14 a 3,79, sendo estas médias maiores que as encontradas no ano
anterior sobre este mesmo quesito (3,33 e 3,78). A maior parte dos itens foram considerados “Muito bom”
“bom” e “satisfatério”, mostrando a aprovacdo destes processos. O quesito “Ha articulagdo entre missao, visdo
e valores da UFMS e as politicas de ensino, pesquisa e extensdo, além de empreendedorismo, inovacdo e
sustentabilidade”, obtiveram a avaliacdo de 53,33% a 26,67% dos servidores técnico administrativos como
“bom” e “muito bom”. O item “Existem programas e a¢des vinculadas aos 17 Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) como, por exemplo, campanhas de salde e bem-estar, de reducdo no consumo de agua e
energia, e de sustentabilidade” foi avaliada como “bom” por 46,67%, porém 13,33% responderam “Ndo se

aplica/N&o sei responder”.

4.3.5 Politicas de pesquisa e inovagdo tecnoldgica

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca das politicas de pesquisa e inovagdo
tecnoldgica.
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Figura 35 - Avaliacdo das politicas de pesquisa e inovacdo tecnolégica pelo diretor e pelos coordenadores de
curso de graduacdo .

Quanto a articulagdo de acles da pds-graduacdo com a graduacdo (grupos de estudo/pesquisa,
iniciacdo cientifica, atuacdo docente), a direcdo e as coordenagdes (n=6) consideraram que precisa de
oportunidades de melhoria, ja que a média foi de 3,67 (Q007 da Figura 34). Proporcionalmente, 33%
consideraram esta articulacdo muito boa; 33%consideraram-na boa; 17%, satisfatoria; e 17%,
insatisfatoria.

Quanto a oferta de oportunidades de internacionalizagdo e mobilidade académica para realizar
intercadmbios, estagios e/ou disciplinas dentro ou fora do Pais(Q008 da Figura 34),a média foi4,33 (quesito bem
avaliado). Dentre direcdo e coordenacdes, 33% consideraram tal oferta de oportunidades muito boa; e 67%,
boa. Em 2020, esta média havia sido de 4 para a direcdo e 5 para a coordenacdo do curso.

Quanto a existéncia de apoio a publicacdo cientifica e/ou participacdo de eventos, a média também foi
4,33 (quesito bem avaliado), sendo que 50% deste segmento considerou muito bom tal apoio; 33%, como bom,
e 17% como satisfatério (Q009 da Figura 34). Em 2020, a média da direcdo foi de 4,00, ou seja, em 2021 esta

média aumentou em 0,33. Da coordenacdo, em 2021 esta média aumentou em 1,33 (2020=3,0).
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Figura 36 - Avaliagcdo das politicas de pesquisa e inovagdo tecnoldgica pelos docentes.

Ja a avaliacdo dos docentes (n=35) para este quesito, no que diz respeito a articulacdo de ac¢Bes da
pds-graduacdo com a graduagdo (grupos de estudo/pesquisa, iniciacdo cientifica, atuagdo docente), conforme
Figura 32(Q007), a média foi 3,48, indicando que os docentes julgam haver oportunidade de melhoria neste
quesito na Famed, superior a de 2020, que foi de 2,98. Dentre os docentes, 23% julgaram tal articulagdo como
muito boa; 26% como boa; 26% como satisfatéria. J& 6% julgaram que tal articulacdo é parcialmente
satisfatéria; 12%, insatisfatéria, sendo que 12% ndo responderam ao item.

Quando consideradas as ofertas de oportunidades de internacionalizacdo e mobilidade académica
para realizar intercambios, estagios e/ou disciplinas dentro ou fora do Pais, a média foi 3,52, também indicando
gue os docentes julgam haver oportunidade de melhoria neste quesito na Famed. Dentre eles, conforme Figura
31(Q008), 17% avaliaram como muito boa tal oferta; 20% como boa; 29% como satisfatéria; 9%, como
parcialmente satisfatdria; 2% como insatisfatéria, sendo que 23% ndo souberam responder. Em 2020, a média
geral do bloco relativo a Politica de Internacionalizagao foi de 2, 89, uma diferenga para maior em 2021 de
0,63.

Ja quanto a existéncia de apoio a publicacdo cientifica e/ou participacdo de eventos, a média foi 3,34,
gue também indica oportunidade de melhoria na avaliagcdo dos docentes. conforme Figura 32 (Q009), 14%
consideraram tal existéncia como boa; 40,00% como satisfatdria; 26% como parcialmente satisfatéria; 6%

como insatisfatéria. Do total, 14% ndo souberam responder.
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Figura 37 - Avaliagdo das politicas de pesquisa e inovagdo tecnoldgica pelos estudantes de graduacdo.

J& da perspectiva dos estudantes (n=156), quanto a oferta de oportunidades de internacionalizacdo e
mobilidade académica para realizar intercambios, estagios e/ou disciplinas dentro ou fora do Pais (Figura
33,Q007), a média foi 4,11, indicando como bem avaliada tal oferta pelos estudantes. Proporcionalmente,

49% dos estudantes consideraram tal oferta muito boa; 21%, boa; 8%, satisfatoria; 4%, parcialmente
satisfatdria; 8%, insatisfatoria, sendo que 9% ndo souberam responder.

Quanto a existéncia de apoio a publicacdo cientifica e/ou participagdo de eventos(Figura 33,Q008),
42% dos estudantes consideram-na como muito boa; 22% como boa; 15% como satisfatéria; 6% como
parcialmente satisfatoria; e 6% como insatisfatéria. A média foi de 3,96, apontando para a oportunidade de
melhoria para este item. Em 2020, a média geral para este bloco relativo a estas questdes foi de 2,72 (1,24
maior em 2021), o que indica que tal apoio vem sendo ampliado na Famed e vem sendo reconhecido por este
segmento.

Quando o tema é a oferta de oportunidades para a participacdo em Programas e Projetos de Ensino
(monitoria, ligas académicas, grupos de estudo), de Pesquisa (editais, iniciacdo cientifica), Extensdo, além de
empreendedorismo, sustentabilidade e inovacdo tecnolégica, de forma voluntaria ou remunerada, conforme
Figura 33,Q009, a média foi 4,13, indicando este item como bem avaliado pelos estudantes.
Proporcionalmente, 52% julgaram tal oferta como muito boa; 22% como boa; 13% como satisfatéria; 6% como
parcialmente satisfatéria; e 4,49% como insatisfatéria. Do total de estudantes que avaliaram, 3,21% julgaram

nao saber responder este item.
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Figura 38 - Avaliacdo das politicas de pesquisa e inovacdo tecnoldgica pelos estudantes de PG stricto sensu -
PPGSD.

As questdes apresentam o resultado sobre as politicas de pesquisa e inovacdo pelos estudantes do
PPGSD. QOO05 - Os programas e editais das AcGes e Projetos de Ensino, de Pesquisa e de Extensdo (voluntaria
e/ou remunerada) contribuiram com a formagédo dos estudantes) apresentou a maior média (4,77). Para Q006
- Houve melhorias na infraestrutura (construcdes, reformas, aquisicbes, manutencdo de equipamentos) para
o desenvolvimento adequado das aulas/ atividades, a média foi 4,27 e somente 38% respondeu muito bom,
mas um importante parcela (33%) disse ndo saber responder, provavelmente por ndo estarem tendo acesso a
UFMS, devido a pandemia. Por se tratar de estudante da pds-graduacdo a Q007 (Houve articulacdo de acGes
da pds-graduacdo com a graduacdo (grupos de estudo/pesquisa, iniciacdo cientifica, atuagdo docente) mostrou
que 54% dos alunos analisaram como muito bom/Bom, o que é bom pois representa a integragdo com a
graduacdo no programa. Para a pds-graduacdo é muito importante e necessario o apoio da instituicdo para
publicacdo cientifica e/ou participacdo de eventos (Q009), este quesito apresentou média 4,9, 62% disseram
muito bom/Bom, mas uma porcentagem expressiva (23,%) avaliou negativamente, além de 15% que nédo
sabem responder, principalmente em se tratando de alunos da pds-graduacdo que precisam ter seus trabalhos
publicados, os quais muitas vezes sdo caros. Baseado em Q010 (média 4,1) pode-se dizer que 59% disseram
gue foram oferecidas oportunidades para a participacdo em Programas e Projetos de Ensino (monitoria, ligas
académicas, grupos de estudo), de Pesquisa (editais, iniciacdo cientifica), Extensdo, além de
empreendedorismo, sustentabilidade e inovagdo tecnoldgica, de forma voluntaria ou remunerada, porém este

guesito deve ser melhorado para que mais alunos tenham acesso.
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Figura 39 - Avaliacdo das politicas de pesquisa e inovac¢do tecnoldgica pelos estudantes de residéncia
médica e multiprofissional
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A questdo que relaciona com pesquisa e inovagdo tecnoldgica para os residentes estd no grafico

acima e traz o seguinte questionamento para o estudante: Contribuo para o desenvolvimento do Programa

de Residéncia por meio de publicacBes cientificas, participacdo em eventos e outras atividades, os 4

residentes da residéncia médica e os 6 da multiprofissional responderam: 60% classificaram muito bom,

20% satisfatério, 10% insatisfatorio e 10% ndo se aplica.
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Figura 40 - Avaliacdo das politicas de pesquisa e inovagdo tecnoldgica pelos técnicos administrativos.

Duas questdes do grafico acima relacionam com o item abordado, a primeira é a questdo 004, que

faz o seguinte questionamento: Houve articulagdo de a¢Bes da pds-graduacdo com a graduagdo (grupos de

estudo/pesquisa, iniciacdo cientifica, atuacdo docente), quando houver pds-graduacdo), dos 15 técnicos

respondentes, a média ficou em 3,86, onde 33,3% dos respondentes classificaram como muito bom, 20%

como bom, 33,33 % como satisfatério, 6,67% como pouco satisfatério e 6,67% como ndo se aplica. A segunda

questdo refere — ( questdo 006) - Existe apoio a publicacdo cientifica e/ou participacdo de eventos, a média

ficouem 4,00, sendo que 20% responderam que era muito bom, 53,33% bom, 20% como satisfatério e 6,67%

como ndo se aplica.
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4.3.6 Politicas de extensdo, cultura e esporte

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca das politicas de extensdo, cultura e

esporte.
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Figura 41 - Avaliacdo das politicas de extensdo, cultura e esporte pelo diretor e pelos coordenadores de curso

de graduacdo e pds-graduacdo ( questes 005,010).

Quanto aos programas e editais das A¢des e Projetos de Ensino, de Pesquisa e de Extensao

(voluntéria e/ou remunerada) (Q005), os pilares da universidade, o diretor e os coordenadores de curso de

graduacdo e pds-graduacdo consideraram, em sua maioria (50%), como muito boa a contribui¢do destes para

a formacdo dos estudantes, 33,33% classificaram como boa e 16,67% como parcialmente satisfatoria, tendo

uma média de 4,17.

Sobre as oportunidades para participacdo em atividades culturais e esportivas (Q010), 33,33%

avaliou como “MUITO BOM” e da mesma forma como “BOM”, enquanto “SATISFATORIO” e “PARCIALMENTE

SATISFATORIO” obtiveram 16,67% das respostas cada, atingindo a média de 3,83, o que aponta uma

oportunidade de melhoria, haja vista que o esporte e a cultura sdo fendmenos socioculturais que participam

da formacdo do cidad3do, sendo a universidade um ambiente essencial para um amplo acesso a eles (RIBEIRO,

2012).
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Figura 42 - Avaliacdo das politicas de extensdo, cultura e esporte pelos docentes ( questdo 005 e 010)

No que tange aos programas e editais das Ac¢Ges e Projetos de Ensino, de Pesquisa e de
Extensdo (voluntaria e/ou remunerada) (Q005), a maioria dos docentes (48,57%) considerou muito boa a
contribuicdo destes para a formacdo dos estudantes, 31,43% classificaram como boa e 8,57% como
satisfatéria. Mesmo com 11,42% das respostas igualmente divididas entre “PARCIALMENTE SATISFATORIO”
e “INSATISFATORIO”, a categoria alcancou uma média de 4,24.

As oportunidades para participacdo em atividades culturais e esportivas (Q010) obtiveram
avaliagdes distribuidas, em ordem decrescente, em “BOM” (45,71%), “MUITO BOM” (17,14%), “NAO SE
APLICA/ NAO SEI RESPONDER (14,29%), “PARCIALMENTE SATISFATORIO” (11,43%), “SATISFATORIO” (8,57%),
e “INSATISFATORIO” (2,86%), atingindo uma média de 3,73, resultado semelhante ao da avaliagdo do diretor

e dos coordenadores de curso.
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Figura 43 - Avaliacdo das politicas de extensdo, cultura e esporte pelos estudantes de graduacdo (questdes
005,009,010).

No que se refere a avaliagcdo dos programas e editais das A¢des e Projetos de Ensino, de Pesquisa
e de Extensdo (voluntaria e/ou remunerada) (Q005) pelos académicos da graduacdo, a média foi positiva (4,30)
e a maioria das respostas também, visto que 54,49% dos discentes consideraram como “MUITO BOM” a
contribuicdo destes para a formac3o dos estudantes. Entretanto 10,26% selecionaram “NAO SE APLICA/NAO
SEI RESPONDER”, o que pode indicar que essa area poderia se beneficiar de uma maior divulgacdo dos editais
e projetos.

Os discentes também avaliaram o oferecimento de oportunidades para a participacdo em
Programas e Projetos de Ensino (monitoria, ligas académicas, grupos de estudo), de Pesquisa (editais, iniciacdo
cientifica), Extensdo, além de empreendedorismo, sustentabilidade e inovacdo tecnoldgica, de forma
voluntédria ou remunerada (Q009). Este obteve uma média de 4,13, sendo que as respostas foram
majoritariamente positivas: 51,92% como “MUITO BOM”, 21,15% como “BOM”, e 12,82% como
“SATISFATORIO”.

Por fim, sobre a existéncia de oportunidades para participagdo em atividades culturais e
esportivas (Q010), os académicos apresentaram uma resposta positiva, com uma média superior a da avaliagdo
do diretor, dos coordenadores e dos docentes: 4,22. Para isso, 55,77% das respostas foram “MUITO BOM”,
15,38% “BOM”, 10.90% “SATISFATORIO”, 6,41% “PARCIALMENTE SATISFATORIO”, 3,69% “INSATISFATORIO”.
Apesar disso, 7,69% responderam “NAO SE APLICA/ NAO SEI RESPONDER”, o que pode ser relativamente

negativo e apontar para uma necessidade de maior divulgacdo dessas oportunidades.
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Figura 44 - Avaliacdo das politicas de extensdo, cultura e esporte pelos estudantes de PG stricto sensu (PPGSD
e PPGDIP).

As questdes 010 - Foram oferecidas oportunidades para a participacdo em Programas e Projetos de
Ensino (monitoria, ligas académicas, grupos de estudo), de Pesquisa (editais, iniciacdo cientifica), Extensao,
além de empreendedorismo, sustentabilidade e inovacdo tecnoldgica, de forma voluntaria ou remunerada, foi
respondida e os estudantes da pés PPGDIP e PPGSD n=53) classificaram como muito bom ( 39,62%), 16,98%
como bom, 9,43% como satisfatorio, 5,66% como pouco satisfatério, 5,66% como insatisfatorio e um grande
percentual respondeu ndo se aplica ( 26,42%), média ficou em 4,15. A questdo 011 perguntava se Existe
oportunidade para participacdo em atividades culturais e esportivas, nesta questdo a média ficou em 3,89%,
onde 30,19% classificaram como muito bom, 20,75% como bom, 9,43% como como satisfatério, 5,66 como

pouco satisfatério, 5,66% como insatisfatorio e 28,30% como ndo se aplica.
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Figura 45 - Avaliacdo das politicas de extensdo, cultura e esporte pelos estudantes da residéncia médica e

multiprofissional.

A questdo 002 Existe oportunidade para participagdo em atividades culturais e esportivas, foi

abordada para os 10 respondentes da residéncia médica e multiprofissional, a média desta questdo ficou em

2,44, considerada baixa e exigindo um plano de melhorias, 20% dos residentes classificaram como Muito Bom,
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20% como satisfatorio, 10% como pouco satisfatério , 40% como insatisfatorio ( alerta) e 10% como ndo se

aplica ..
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Figura 46 - Avaliagdo das politicas de extensdo, cultura e esporte pelos técnicos administrativos.

No grafico acima, respondido pelos técnicos administrativos , a questdo 002 aborda o tema extensdo
— Os programas e editais das Ac¢des e Projetos de Ensino, de Pesquisa e de Extensdo (voluntaria e/ou
remunerada) contribuiram com a formacado dos estudantes, a média ficou em 4,67, 73,33% dos respondentes
classificaram como muito bom, 20% como bom, e 6,67% como satisfatdrio. A questdo 007, aborda o tema
cultura e esporte com a seguinte pergunta: existe oportunidade para participagdo em atividades culturais e
esportivas, a média ficou em torno de 3,86, sendo que 13,33 classificaram como muito bom, 53,33 como bom,

26,67% como satisfatdrio, e 6,67% como nao se aplica.

4.3.7 Politicas de atendimento aos estudantes

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca da politica de atendimento aos
estudantes.
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Figura 47 - Avaliacdo da politica de atendimento aos estudantes pelo diretor e pelos coordenadores de
curso de graduacdo

A respeito da politica de atendimento aos estudantes, o diretor e os coordenadores de curso de
graduacdo e pds-graduacdo avaliaram 3 aspectos: oportunidade de participacdo em programas de assisténcia
estudantil, disponibilidade de ferramentas de acessibilidade e acompanhamento de egressos.

No que tange a existéncia de oportunidade de participacdo em programas de assisténcia estudantil
como, por exemplo: auxilio-alimentacdo, auxilio-moradia, auxilio-permanéncia e auxilio-creche, empréstimo
de equipamentos de tecnologia, chip de dados (Q001), as respostas se dividiram entre “MUITO BOM” (50%),
“BOM” e “INSATISFATORIO” (33,33%), com uma média de 3,50. A Ultima porcentagem indica uma
oportunidade de melhoria na assisténcia aos discentes, principalmente ao considerar a relevancia desses
programas, tendo em vista que a constituicdo de 1988 assegura o direito a equidade de condicBes de acesso e
permanéncia na universidade.

Quanto a disponibilizagdo de ferramentas de acessibilidade aos estudantes, como por exemplo,
adaptacdo de espacos fisicos e de equipamentos as diferentes deficiéncias, apoiadores pedagodgicos e
tecnologias assistivas (Q002), obteve-se uma média de 4,00, composta por metade das respostas em “MUITO
BOM”, um terco em “BOM” e 16,67% em “INSATISFATORIO”.

No que se refere a existéncia de acompanhamento de egressos (Q003), um tergo avaliou como
“MUITO BOM”, a mesma porcentagem como “BOM” e o Uultimo terco dividiram-se igualmente entre
“SATISFATORIO” e “PARCIALMENTE SATISFATORIO”, com uma média de 3,83. De acordo com Simon, Da Silva
e Pacheco (2019), a politica de acompanhamento de egresso constitui uma fonte de informacdes para a gestdo
universitdria, tendo em vista que ha uma expectativa por parte da sociedade de resultados concretos e efetivos
a partir das formacGes académicas. Por isso a insercdo profissional dos egressos configura um dos indicadores

de avaliacdo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) (INEP, 2004).
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Figura 48 - Avaliacdo da politica de atendimento aos estudantes pelos estudantes de graduacéo.

A politica de atendimento aos estudantes também foi avaliada pelos académicos da graduacéo.

Quanto a existéncia de oportunidade de participagdo em programas de assisténcia estudantil como, por
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exemplo: auxilio-alimentacdo, auxilio-moradia, auxilio-permanéncia e auxilio-creche, empréstimo de
equipamentos de tecnologia, chip de dados (Q001), a média obtida foi de 4,47, com a maioria das respostas
em avaliacBes positivas. Metade delas foi para “MUITO BOM”, 16,67% para “BOM”, e 5,13% para
“SATISFATORIO”. Apesar de uma porcentagem relativamente alta (24,36%) para “NAO SE APLICA/ NAO SEI
RESPONDER”, é possivel inferir isso se deve a parcela de discentes que ndo busca programas de assisténcia
estudantil.

No que tange a disponibilizacdo de ferramentas de acessibilidade aos estudantes, como por
exemplo, adaptacdo de espacos fisicos e de equipamentos as diferentes deficiéncias, apoiadores pedagdgicos
e tecnologias assistivas (Q002), obteve-se uma média de 4,50, com 49,36% das avaliages em “MUITO BOM”,
14,10% em “BOM” e 28,85% em “NAO SE APLICA/ NAO SEI RESPONDER”. A respeito da Ultima porcentagem,
pode-se considerar o mesmo do item anterior, apesar de ser uma preocupacdo relevante para toda a

comunidade académica.
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Figura 49 - Avaliacdo da politica de atendimento aos estudantes pelos estudantes de PG stricto sensu (PPGSD)

O item 4.7 - Politicas de Atendimento aos Estudantes e Egressos é avaliado por duas questdes. Q001
(média 4,5) - Existe oportunidade de participacdo em programas de assisténcia estudantil como, por exemplo:
auxilio-alimentacgao, auxilio-moradia, auxilio-permanéncia e auxilio-creche, empréstimo de equipamentos de
tecnologia, chip de dados e Q002 (média 4,53) - Foram disponibilizadas ferramentas de acessibilidade aos
estudantes, como por exemplo, adaptacdo de espacos fisicos e de equipamentos as diferentes deficiéncias,
apoiadores pedagogicos e tecnologias assistivas. Nas duas perguntas o percentual de alunos que disseram nao
se aplica/N&o sei responder foi alto (acima de 50%), deste modo é necessario ampliar acomunicagdo e 0 acesso

de programas de assisténcia aos estudantes que necessitam.
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Figura 50 -Avaliacdo da politica de atendimento aos estudantes pelos estudantes de PG stricto sensu (PPGDIP)

As médias das avaliacGes sobre politica de atendimento aos estudantes e egressos variaram entre
3,29 a 4,25, sendo as médias maiores encontradas no ano anterior resultaram em 3,46. Os quesitos “Existe
oportunidade de participacdo em programas de assisténcia estudantil como, por exemplo: auxilio-moradia,
auxilio-permanéncia e auxilio-creche, empréstimo de equipamentos de tecnologia, chip de dados” e “Foram
disponibilizadas ferramentas de acessibilidade aos estudantes, como por exemplo, adaptacdo de espacos
fisicos e de equipamentos as diferentes deficiéncias, apoiadores pedagdgicos e tecnologias assistivas”,
obtiveram a avaliagdo de 50% e 43% dos estudantes como “ndo sei aplica/n3o seiresponder”, o que demonstra
falta de conhecimento sobre os temas e necessidade de maior exposicdo dos assuntos entre a comunidade

académica.
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Figura 51- Avaliacdo da politica de atendimento aos estudantes pelos estudantes de residéncia médica.

Na figura acima, que traz as opinides dos residentes da residéncia médica, destacamos a questdo
002 que questiona se a coordenacdo repassou informacBes sobre assisténcia para os estudantes —
Coordenacdo divulgou oportunidades para participacdo dos estudantes em programas de ensino (monitoria,

ligas académicas, grupos de estudo), pesquisa (editais, iniciacdo cientifica), extensdo, internacionalizagdo,
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empreendedorismo, inovacdo, cultura, esporte (editais, projetos, eventos/acBes) e de assisténcia ao
estudante (servi¢os, atendimentos, auxilios), a media foi boa 4,50, sendo que 75% dos respondents

consideraram muito bom e 25% satisfatorio.
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Figura 52 - Avaliacdo da politica de atendimento aos estudantes pelos estudantes de residéncia multiprofissional.

No que tange a avalicao da politica de atendimento aos estudantes, avaliados pelos residentes da
residéncia multiprofissional, foram bem avaliados as Q001 e Q003, no que se refere a coordenagdo divulgar
ou informagao sobre os documentos da UFMS e relacionados ao curso (média 3,25), e a disponibilidade da
coordenagdo para atendimento dos residentes (média 3,50). Quanto a divulgacdo, por parte da coordenacdo,
de oportunidades de participa¢do dos estudantes em programas de ensino, pesquisa e extensao, foi avaliado

com necessidade de “oportunidade de melhoria” (média 2,80).
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Figura 53 - Avaliacdo da politica de atendimento aos estudantes pelos estudantes dos programas de pds
graduacdo stricto sensu ( PPGSD e PPGDIP).

A figura acima traz as repostas dos estuantes da pds graduacdo stricto sensu quanto a politica de
atendimento do estudante, a questdo 001 — que questionava se existe oportunidade de participagdo em
programas de assisténcia estudantil como, por exemplo: auxilio-alimentagdo, auxilio-moradia, auxilio-
permanéncia e auxilio-creche, empréstimo de equipamentos de tecnologia, chip de dados, a média ficou em
4,16 (n=53), sendo que 28,3 classificaram como muito bom, 9,43% como bom, 3,77% como satisfatorio, 5,66%

como insatisfatorio, e 52,83% como nao se aplica. Na questdo 002, que traz o questionamento foram
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disponibilizadas ferramentas de acessibilidade aos estudantes, como por exemplo, adaptacdo de espacos
fisicos e de equipamentos as diferentes deficiéncias, apoiadores pedagdgicos e tecnologias assistivas, a média
ficou em 4,44, sendo que 30,19 classificaram como muito bom, 11,32% como bom, 3,77% como satisfatorio,
1,89% como insatisfatério e 52,83% como n3o se aplica. E importante observador que embora as médias s3o
favordveis, o percentual de respostas ndo se aplica leva a necessidade de andlise cuidadosa neste item por

parte da coordenacdo dos cursos.
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Figura 54 - Avaliacdo da politica de atendimento aos estudantes pelos técnicos administrativos.

As médias das avaliagBes sobre politica de atendimento aos estudantes e egressos variaram entre
4,27 a 3,33, sendo estas médias maiores que as encontradas no ano anterior, com média 3,0. A maior parte
dos itens foram considerados “Muito bom”, “bom” e “satisfatério”, mostrando a aprovagao destes processos.
Os quesitos “Existe oportunidade de participacdo em programas de assisténcia estudantil como, por exemplo:
auxilio-moradia, auxilio-permanéncia e auxilio-creche, empréstimo de equipamentos de tecnologia, chip de
dados” e “Foram disponibilizadas ferramentas de acessibilidade aos estudantes, como por exemplo, adaptacado
de espacos fisicos e de equipamentos as diferentes deficiéncias, apoiadores pedagdgicos e tecnologias
assistivas”, obtiveram a avaliacdo de 60% e 40% dos servidores técnico administrativos como “muito bom”. O
item “Existe acompanhamento de egressos” foi avaliada como “satisfatério” por 33,33%, porém 20%
responderam “N3o se aplica/N&o sei responder”.

Apesar da insatisfacdo em relacdo a alguns quesitos apresentados nesta avaliacdo, é importante
entendermos que ha uma politica para atendimento e acompanhamento adequado aos estudantes e egressos.
Em inicio de 2021 foi aprovado pela RESOLUCAO N2 124-CD/UFMS, DE 26 DE FEVEREIRO DE 202, o Plano de

Acessibilidade tem por objetivo garantir a acessibilidade universal dos espacos fisicos e dos servigos oferecidos
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para todos os usudrios, contemplando formas de deslocamento, plataformas e modelos educacionais,
informacionais e de comunicagdo. O grande numero de ingresso de estudantes e servidores com deficiéncias
tém exigido melhorias e adequagdes previstas em diversos documentos legais de acessibilidade e inclusdo no
espaco fisico, apoio estudantil e nos espacos de discussdo e informacdo para toda a comunidade universitaria.
Este Plano estabelece uma politica institucional de acessibilidade e inclusdo para todos que possuem
deficiéncias, transtornos globais do desenvolvimento e superdotacdo, eliminando as barreiras pedagdgicas,
arquitetonicas, atitudinais e na comunicacdo e informacdo bem como estender a toda comunidade
universitaria externa que utiliza dos servicos oferecidos pela UFMS.

A UFMS, em 2017, optou por uma proposta inovadora de gestdo, criando a Divisdo de Acessibilidade
e Acdes Afirmativas, ligada a Pro-reitoria de Assuntos Estudantis (PROAES). A partir de 2021, passou a ser
denominada Secretaria de Acessibilidade e A¢Bes Afirmativas, vinculada a Pré-reitoria de Assuntos Estudantis
(SEAAF/DIIEST/PROAES), unidade responsavel pelo desenvolvimento, execucdo e acompanhamento de acdes
gue promovam a acessibilidade em conjunto com as politicas afirmativas na UFMS. Essa Secretaria tem como
competéncias: ® Realizar atendimento psicoeducacional aos académicos; ¢ Realizar avaliacdo dos académicos
com necessidades educacionais especiais; ® Promover acesso a comunicacdo e informacdo, mediante
disponibilizacdo de materiais acessiveis, de equipamentos de tecnologia assistiva, de servicos de guia-
intérprete, de tradutores e intérpretes de Libras; ® Acolher, atender e acompanhar os alunos ingressantes por
reserva de vagas; ® Coordenar planos, programas e projetos de acessibilidade do Governo Federal no ambito
da Universidade;

e Orientar, acompanhar e contribuir na garantia da acessibilidade nas instalaces da Universidade;

e Articular, participar e desenvolver aces na Universidade relacionadas as Politicas Afirmativas;

e Acompanhar o funcionamento, avaliar os resultados, identificar aspectos que prejudiquem a eficiéncia das
acGes afirmativas, sugerir ajustes e modificacGes necessarias.

A instituicdo conta também com equipe multiprofissional.

Em relagdo a infraestrutura de Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo (TICs), a UFMS permite a
oferta de servigos para atendimento a comunidade bem como a capacita¢do continuada. Todas as 25 unidades
académicas da UFMS (campus, institutos, faculdades e escola) possuem cabeamento estruturado, internet sem
fio, monitoramento CFTV, equipamento de videoconferéncia (por IP) e projetor interativo. Varias outras a¢des
de transformacdo digital foram desenvolvidas para ampliar e fortalecer as plataformas tecnoldgicas,
destacando-se a implantacdo do Sistema Eletrénico de Informacgdes (SEI), emissdo de documentos on-line,
rematricula on-line, identidade estudantil on-line, aplicativos “Sou UFMS”, Agenda Docente, Registro de
Frequéncia Biométrico Eletrénico (RMQ), melhorias e integracSes do Sistema Académico da Graduagdo
(Siscad) e da Pds- -Graduacdo (Sigpos) com outros sistemas estratégicos, incluindo a modernizacdo do
ambiente AVA UFMS (Moodle), a parceria com a Google por meio do programa Google For Education, que
possibilitou a todos os servidores e estudantes ter acesso as contas institucionais (@ufms. br) dentro da
plataforma GSuite (que inclui os aplicativos da Google: Gmail, Classroom, Meet, Drive, entre outros).

Sendo assim apesar de talvez ndo estarmos totalmente satisfeitos com este quesito ha preocupacdo

com tal item e empenho em resolver os problemas apresentados pela comunidade académica.
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A FAMED conta, também, com o Servico de Orientac¢do ao Estudante de Medicina (SOEMED/FAMED),
que foi instituido na Faculdade de Medicina/UFMS no dia 24 de fevereiro de 2014, por meio da Instrucdo de
Servigo FAMED No 05/2014, em parceria com a Divisdo de Acessibilidade e AcBes Afirmativas da Coordenadoria
de Assuntos Estudantis da Pré-Reitoria de Extensdo, Cultura e Assuntos Estudantis/UFMS. Seu objetivo é
oferecer condi¢Ges de adaptacdo e permanéncia aos estudantes de Medicina da UFMS por meio do

atendimento das demandas relacionadas a vida académica.

4.3.8 Politicas de acompanhamento de egressos

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca da politica de acompanhamento de
egressos.
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Figura 55 - Avaliacdo da politica de acompanhamento de egressos pelo diretor e pelos coordenadores de
curso de graduacdo e pés-graduacao.

Quando avaliado a politica de atendimento os estudantes e egressos pelo diretor e coordenadores
de graduacdo e pds-graduagdo, metade deles (50%) expressou como muito bom a existéncia de oportunidade
de participacdo em programas de assisténcia estudantil (auxilio-alimentacdo, auxilio-moradia, auxilio-
permanéncia e auxilio creche, empréstimo de equipamentos de tecnoldgica, chip de dados) 17% acredita ser
satisfatdrio porém 33% julgou como insatisfatorio.

Quanto a avaliacdo da disponibilidade de ferramentas de acessibilidade aos estudantes, como por
exemplo adaptacdo de espacos fisicos e de equipamentos as diferentes deficiéncias, apoiadores pedagdgicos
e tecnologias assistivas, 50% avaliaram como muito bom, 33% como bom e 17% como insatisfatério. (bom). E
guanto a existéncia de acompanhamento de egressos 33%. Avaliou como muito bom, 33% como bom, 17%
como satisfatério e 17% como insatisfatorio. Sendo a nota média alcancada nas trés questBes
aproximadamente 4,0 (bom).

Quanto a politica de acompanhamento do egresso estd disponivel um canal de comunicagdo cuja a
intencdo é obter informacgdes sobre a sequéncia de estudos e trabalhos que nossos alunos assumiram, desde
0 momento que deixaram o programa. O principal objetivo, com isso, € avaliarmos nossas praticas a fim de
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melhora-las ainda mais, atendendo aos anseios de nossos alunos. A plataforma de acesso é:

http://egressos.ufms.br

A divulgacdo da disponibilidade desses servicos nos aproximara da melhoria da satisfacdo dos
quesitos avaliados.
439 Comunicagdo da UFMS com a comunidade

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliagdo acerca da comunicacdo da UFMS com a
comunidade.
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Figura 56 - Avaliacdo da comunicacdo da UFMS com a comunidade pelo diretor e pelos coordenadores de curso

de graduacdo e pds-graduacdo.

O diretor e os coordenadores de curso de graduacdo e pds-graduacdo, ao avaliar a comunicagdo da
UFMS com a comunidade consideraram muito bom (médica de 4,5) a divulgacdo das a¢des, servicos e demais
iniciativas realizadas pela UFMS através de varios canais de comunicagdo. Também consideram [muito bom
(média de 4,0) ] que a ouvidoria contribui para a melhoria da qualidade institucional (50%), no entanto 17%

consideram insatisfatério e 33 % ndo sabia responder este quesito.
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Figura 57 - Avaliacdo da comunicacdo da UFMS com a comunidade pelos docentes.

Os docentes foram questionados quanto a comunicagdo da UFMS com a Comunidade e 35/98
docentes ao avaliar a divulgacdo das ac¢des, servicos e demais iniciativas realizadas pela UFMS através de varios
canais de comunicacdo a média ficou 4,11, sendo que 77% consideram de bom a muito bom, 20% satisfatdrio.

Estes 35 docentes ao avaliar o item que a ouvidoria contribui para a melhoria da qualidade institucional, a
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http://egressos.ufms.br/

média foi de 3,77, sendo que 46% consideram de bom a muito bom, 20% satisfatério, 6% parcialmente

satisfatdrio e 26% nao sabem o que responder.
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Figura 58- Avaliagao da comunicac¢do da UFMS com a comunidade pelos estudantes de graduacao.

Quanto a comunicagdo da UFMS com a Comunidade, 156/402 alunos ao avaliar a divulgacdo das ag¢des,
servicos e demais iniciativas realizadas pela UFMS através de varios canais de comunicagdo 76% consideram
de bom a muito bom, média de 4,36. Sendo 19% satisfatério. Estes 156 alunos ao avaliar o item que a ouvidoria
contribui para a melhoria da qualidade institucional, a média foi de 4,18, sendo que 59% consideram de bom
a muito bom, 13% satisfatorio, 6% parcialmente satisfatério e 27% ndo sabem o que responder.

A média geral da comunica¢do da UFMS com a Comunidade melhorou em relacdo a avaliagdo anterior

que ficou em torno de 3,05.
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Figura 59 — Avaliacdo da comunicacdo da UFMS com a comunidade pelos estudantes de PG stricto sensu -
PPGSD.

A comunicacdo da UFMS foi bem avaliada pelos 39 estudantes do PPGSD que responderam a
Autoavaliagdo (2021_2), pois 70% avaliaram Muito Bom/Bom Q001 (média 4,49%), representando que os
alunos recebem e acompanham as acdes relacionadas a sua vida académica. Sobre a ouvidoria (Q002) (média
4,7%), 64% avaliaram como muito bom, mas 23% ndo sabiam responder, talvez pelo fato de ndo terem

precisado tal servico.
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Comunicagdo da UFMS com a Comunidade

, Nao Quero Néo Se Aplica/Ndo Sei
i Wi 54 1 11 P Tot
Responder Responder
Faram divulgados, pelos diversos canais de comunicagao, agdes, servigos e demais
s . 433 0,00% 5000%  1429% 243 000% 000%  1429% 14
iniciativas realizadas pela UFMS.
0002 AOuvidoria da UFMS contribui para a melhoria da qualidads institucional, 38 000% Nn4¥%  B3T% T4y 000%  T4% 3571% 14
Visualizar Gréfico A

Avaliagdo 202112

Mo CueroResponcer W5 W4 W3 B2 W Mo e dpicalo Sei Responder

0 bl 4 & ] 100

Figura 60 - Avaliagdo da comunicacdo da UFMS com a comunidade pelos estudantes de PG stricto sensu
(PPGDIP)

As médias das avaliacdes sobre Comunicacdo da UFMS com a Comunidade variaram entre 3,89 a
4,33, sendo estas médias maiores que as encontradas no ano anterior, com média 3,55. Os itens foram
considerados “Muito bom”, “bom” e “satisfatério”, mostrando a aprovacao destes processos. O quesito “foram
divulgados, pelos diversos canais de comunicagdo, a¢des, servicos e demais iniciativas realizadas pela UFMS”
obteve a avaliagdo de 64% dos estudantes como “muito bom” e “bom”. Ja o item sobre a contribuicdo da

Ouvidoria da UFMS recebeu 14% de avaliagdo “insatisfatéria” e “parcialmente satisfatéria”.
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Figura 61 - Avaliacdo da comunicacdo da UFMS com a comunidade pelos estudantes da residéncia médica .

Os estudantes da residéncia médica quando questionados ( n=4) se foram divulgados, pelos diversos
canais de comunicacdo, acles, servicos e demais iniciativas realizadas pela UFMS, a média ficou em 4,33, sendo
gue 50% dos estudantes responderam como muito bom, e 25% como satisfatério e 25% como nao se aplica.

Na questdo 002 que questionava se A Ouvidoria da UFMS contribui para a melhoria da qualidade institucional,
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a média ficou em 5,00, sendo que 75% dos respondentes classificaram como muito bom e 25% néo se aplica.

Neste item, o percentual de ndo se aplica é preocupante e objeto de analise cuidadosa.
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Figura 62- Avaliagdo da comunicagdo da UFMS com a comunidade pelos estudantes de residéncia
multiprofissional (questdes Q001 -02).

Na avaliagdo sobre a comunicagao da UFMS com a comunidade, apresentou necessidade de melhoria
na questdao 001 (Média 2,60), sobre a divulgacdo de servicos e demais iniciativas realizadas pela UFMS.

Quanto a ouvidoria da UFMS, apontou-se boa avaliagdo (média 3,80).

Comunicagdo da UFMS com a Comunidade

Nao Se
- Na Muit P Parcialment NP . = .
Id Média a0 Quero e Bom Satisfatdrio ar.c|a m,e_" < Insatisfatdrio Aplica/N&o Sei Total
Responder Bom Satisfatdrio
Responder
Foram divulgados, pelos diversos
is d icacio, acdes,
Qopy  “anels decomunicagao, agoes, 427 0,00% 46,67%  3333%  20,00% 0,00% 0,00% 0,00% 15
Servigos e demais iniciativas
realizadas pela UFMS.
A Quvidoria da UFMS contribui
Q002  para a melhoria da qualidade 4,36 0,00% 46,67% 33,33% 13,33% 0,00% 0,00% 6,67% 15

institucional.
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Figura 63- Avaliacdo da comunicag¢do da UFMS com a comunidade pelos técnicos administrativos.

As médias das avaliagGes sobre Comunicacdo da UFMS com a Comunidade variaram entre 4,27 a 4,36,
sendo estas médias maiores que as encontradas no ano anterior, com média 3,0. Os itens foram considerados
“Muito bom”, “bom” e “satisfatério”, mostrando a aprovagdo destes processos. Os quesitos obtiveram a

avaliagdo de 47% e 33% dos servidores técnico administrativos como “muito bom” e “bom”.
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4.3.10 Processos de gestdo institucional

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca dos processos de gestdo institucional.
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Fonte: SIAI/UFMS.
Figura 64 - Avaliacdo dos processos de gestdo institucional pelo diretor e pelos coordenadores de curso de

graduacdo e pés-graduacdo.

Do ponto de vista da direcdo da Famed e das coordenagdes de curso de graduacdo e pds-graduacado
desta Unidade Setorial (n=6), quando questionados sobre o conhecimento da atuacdo e da participacdo da
Comunidade Universitaria em orgdos colegiados da UFMS, conforme pode ser visto na Figura 54, 50 %
consideram tal atuacdo e participacdo muito boa, 33% como boa e 17% como insatisfatéria. A média para
este item foi 4, ou seja, o conhecimento da atuacdo e da participacdo da Comunidade Universitaria em orgdos
colegiados da UFMS foi bem avaliado pela direcdo e coordenadores de curso de graduacdo e pds-graduacao.
Esta média ndo sofreu alteracGes em relacdo a Avaliacdo da Direcdo em 2020. Entretanto, ela se apresenta

inferior em relacdo a média dada pela coordenacdo em 2020, que foi 5.
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Figura 65- Avaliacdo dos processos de gestdo institucional pelos docentes.

No que se refere a mesma avaliacdo pelos docentes da Famed (n=35), quando questionados sobre o
conhecimento da atuacdo e da participacdo da Comunidade Universitaria em érgdos colegiados da UFMS, 40
% consideram tal atuagdo e participagdo muito boa, 34% como boa, 11% como satisfatéria, 9% como
parcialmente satisfatorio, 3% satisfatério, sendo que 3% dos docentes ndo souberam responder a questdo
(Figura 55). A média para este item foi 4, ou seja, o conhecimento da atuacdo e da participacdo da
Comunidade Universitdria em 6rgdos colegiados da UFMS foi bem avaliado também pelo segmento dos
docentes. Esta média é superior a de 2020 que foi de 3,24 para este segmento.
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Figura 66- Avaliacdo dos processos de gestdo institucional pelos estudantes de graduacao.

Este item estd relacionado com a questdo 004 do grafico acima que questiona se foram oferecidas
oportunidades aos estudantes para atuarem como representantes em Org3os Colegiados, pela entidade de
representacdo estudantil (DCE), a média ficou em 4,40 ( n=156), onde 58,33% dos estudantes classificaram
MB, 17,95% como Bom, 7,69% como satisfatdrio, 2,56% como pouco satisfatério, 3,21% como insuficiente e

10,26% nao se aplica.
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Figura 67 - Avaliacdo dos processos de gestdo institucional pelos técnicos administrativos.

Os Processos de Gestdo Institucional obtiveram a média das avaliagBes de 4,46, sendo esta média maior
gue a encontrada no ano anterior, com média 4,0. Os itens foram considerados “Muito bom” pela maioria,

sendo que o quesito obteve a avaliagdo de 53,33% dos servidores técnico administrativos como “muito bom” .

4.3.11 Politicas de capacitagdo e formagdo continuada dos servidores

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliagdo acerca das politicas de capacitagdo e formacao
continuada dos docentes.
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Figura 68 - Avaliacdo das politicas de capacitagcdo e formacgdo continuada de docentes pelo diretor e pelos
coordenadores de curso de graduacdo e pds-graduacao.
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Ao avaliar a existéncia de incentivo para participacdo em cursos de capacitacdo e desenvolvimento
pessoal e profissional, remunerada ou ndo, o diretor e coordenadores de graduacdo e pds-graduacdo tiveram
sua opinido dividida entre muito bom (50%) e bom (50%). E quanto a existéncia de incentivo para qualificacdo
académica em cursos de graduacdo e de pds-graduacdo (especializacdo, mestrado, doutorado e/ou pds-

doutorado) 50% deles considerou com muito bom, 33% bom, porém 17% consideraram como insatisfatorio.
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Figura 69 - Avaliacdo das politicas de capacitacdo e formacdo continuada de docentes pelos docentes.

Ao avaliarem as politicas de capacitagdo e formagdo continuada de docentes, 29% consideraram
como muito bom, 31% como bom, 23% como satisfatorio, 6% como parcialmente satisfatorio, 9% como
insatisfatério e 3% consideraram como ndo se aplica ou ndo soube responder a questdo sobre a existéncia de
incentivo para participagdo em cursos de capacitacdo e desenvolvimento pessoal e profissional, remunerada
ou ndo, e 31% dos 35 docentes que responderam a questdo consideraram como muito bom, 40% como bom,
11 % como satisfatorio, 3% como parcialmente satisfatério, 9% como insatisfatério e 5% como ndo se aplica
ou ndo soube responder a questdo.

Em 2020 praticamente foi obtida a mesma nota média — 4,0, porém ha uma porcentagem de docentes
e também pela avaliagdo de diretor e coordenador que consideram as acles destes quesitos como
insatisfatdria, sendo assim ha ainda a necessidade de mantermos a ampla divulgacdo dos editais de incentivo
e das acGes frequentemente disparada pela Diretoria de Desenvolvimento Pessoal e Profissional vinculada a
PROGEP divulgados pela pagina da UFMS e pelo e-mail institucional, fomentando assim os cursos de
qualificacdo na instituicdo e externos.

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca das politicas de capacitacdo e formacdo
continuada de técnicos-administrativos.
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Politica de Capacitagao e Qualificagéo de Servidores

No Se
. NioQuero Muito .. Parcialmente .. hplica/Nao
Id Média Bom Satisfatorio . Insatisfatdrio , Total
Responder Bom Satisfatdrio Sei
Responder
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em cursos de capacitagio e
Q00 433 0,00% 4667%  40,00%  1333% 0,00% 0,00% 0,00% 15

desenvolvimento pessoal e
profissional, remunerada ou nao.
Existe incentivo para qualificagao
académica em cursos de

Q002 graduagdo e de pos-graduagde 400 0,00% 4667%  2667%  13,33% 6,67% 6,67% 0,00% 15

(especializagdo, mestrado,
doutorado &/ou pds-doutorado).
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Figura 70 - Avaliacdo das politicas de capacitacdo e formacdo continuada de técnicos- administrativos pelos
técnicos- administrativos.

As médias das avaliacGes sobre politica de Capacitacdo e Qualificacdo dos Servidores variaram entre 4,33
a 4, sendo estas médias maiores que as encontradas no ano anterior, com média 2,0. A maior parte dos itens
foram considerados “Muito bom” e “bom”, mostrando a aprovagdo destes processos. Os quesitos “Existe
incentivo para participacdo em cursos de capacitacdo e desenvolvimento pessoal e profissional, remunerada
ou ndo” e “Existe incentivo para qualificacdo académica em cursos de graduacdo e de pds-graduacdo
(especializacdo, mestrado, doutorado e/ou pos-doutorado)”, obtiveram a avaliagdo de 46,67% dos servidores
técnico administrativos como “muito bom” e 40% e 26,67% como “bom”. Apenas 13,33% avaliaram como

“satisfatério”.
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4.3.12 Plano de expansao e atualizagdo de equipamentos ( INFRAESTRUTURA)

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca do plano de expansdo e atualizacdo de
equipamentos.
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Q012 - Média: 4.00

Q013 - Média: 2.60

Q014 - Média: 433

Q015 - Média: 4.00

Q016 - Média: 5.00

Q017 - Média: 4.00

Q018 - Média: 3.17

Q019 - Média: 3.50

Q020 - Média: 2.50

Q021 - Média: 2.17

Q022 - Média: 3.00

Q023 - Média: 3.83

Q024 - Média: 3.00

Q025 - Média: 467

Q026 - Média: 4.33

Q027 - Média: 4.00

Q028 - Média: 4.83

Figura 71- Avaliacdo do plano de expansdo e atualizacdo de equipamentos pelo diretor e pelos coordenadores
de curso de graduacdo e pés-graduacao. ( Infraestrutura )
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As médias deste item para diretor e coordenadores variaram entre 5,0 , a melhor avaliacdo , nos
guesitos trazidos na questdo 009 - Recursos de comunicacdo (e-mail), onde 100% dos respondentes
classificaram como muito bom, e na questdo seguranca, também a média ficou em 5,0 e igualmente 100% dos
respondentes classificaram como muito bom. A média 4,83 foi obtida na questdao 028 que referia ao
atendimento da secretaria académica presencial e on line. Ja a questdo 001 — sala de aula, questdo 010 —
laboratdrio e ambientes de atividades praticas, questdo 012 — espacos esportivos, questdo 015 — acervo fisico
e virtual, questdo 017 — iluminag3o, questdo 027 — SIGPOS obtiveram a média 4,0As menores médias obtidas
foram registradas na questdo 020 — carona amiga e 021 — estacionamento, 2,50 e 2,17 respectivamente. A
pontuacdo sobre estacionamento tem sido uma constante nos Uultimos cinco anos, principalmente dos
servidores.

Considerando que no questionario de 2021-2, estas perguntas foram feitas para os técnicos
administrativos, abaixo apresentamos os resultados e percentuais deste segmento, é muito importante porque
estes profissionais estdo a todo momento vivenciando as situa¢des pontuadas e portanto, podem contribuir,

de forma efetiva, com suas opinides.
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Figura 72 Avaliacdo do plano de expansdo e atualizagdo de equipamentos pelos técnicos administrativos
(Infraestrutura)

As médias das avaliagdes sobre Infraestrutura variaram entre 4,91 a 3, sendo este um novo quesito
incluido na avaliacdo de 2021. Dentre os 28 itens avaliados, a maior parte foi considerada “Muito bom” e
“bom”, mostrando a aprovacdo destes processos. Ao avaliar a infraestrutura da UFMS, o quesitos que ficaram
avaliados com notas acima de 50% (muito bom) foram as Salas administrativas, Acesso a internet no cdmpus,
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA/UFMS), Recursos de comunicac¢do (e-mail), Biblioteca, acervo fisico
e/ou virtual e Atendimento da Secretaria Académica na unidade (presencial) e online. Os itens que em sua
avaliacdo, foram considerados como “bom” pela maior parte dos avaliados, sdo Sala de professores, Auditérios,
Laboratdrios, setores e ambientes para atividades praticas (aulas/atividades/servicos), Acessibilidade nas

edificacGes, lluminacdo, Condicdo das vias internas, e transporte. Os itens Parada de 6nibus e carona amiga,
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Espacos de convivéncia, Espacos de alimentacdo (copas, RUs, cantinas), Bicicletario, SISCAD — Sistema de
Controle Académico e Docente e o SIGPOS — Sistema de Gest3o da Pés-Graduacdo foram os que receberam
maior nimero de conceitos “Parcialmente satisfatorio” e “Ndo se aplica/N&o sei responder”, demonstrando as

fragilidades desses itens.

4.3.13 Imagem geral da UFMS e seu ambiente

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliagcdo acerca imagem geral da UFMS e seu ambiente.
Quanto aimagem geral da UFMS e seu ambiente, os resultados encontram-se dispostos nas figuras a

seguir.
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Fonte: SIAI/UFMS.
Figura 73 - Avaliacdo da imagem geral da UFMS e seu ambiente pelo diretor e pelos coordenadores de curso

de graduacdo e pés-graduacao.

Do ponto de vista da direcao da Famed e das coordenac¢bes de curso de graduacdo e pds-graduacdo
desta Unidade Setorial (n=6), ndo houve classificagdo como insatisfatério o trabalho na UFMS e nem deixaria
de recomendd-la como bom lugar para trabalhar; 33% consideraram a UFMS como um lugar muito bom de se
trabalhar; 17% como bom; 33% como satisfatério. Entretanto, 17 % julgaram a UFMS como lugar parcialmente
satisfatério para trabalhar. A média para este quesito foi de 3,67, o que indica que ha oportunidades de
melhoria para o trabalho na UFMS e para que ele possa ser recomendado pela direcdo e coordenacdes.

Ao considerar o prestigio da UFMS junto a sociedade e sua contribuicdo para o estado de Mato Grosso
do Sul e do Brasil, ainda, 50% consideraram o desempenho institucional para estes quesitos como muito bom;
17% como bom e 17% como satisfatério. No entanto, 17% também entenderam o prestigio da UFMS junto a
sociedade e sua contribuicdo para o estado de Mato Grosso do Sul e do Brasil como parcialmente satisfatério.
Neste quesito, a média foi 4, o que indica que a direcdo e as coordenacdes consideram bem avaliado o
desempenho institucional quanto a seu prestigio (da UFMS) junto a sociedade e sua contribuicdo para o estado

de Mato Grosso do Sul e do Brasil.
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Fonte: SIAI/UFMS.
Figura 74 - Avaliagdo da imagem geral da UFMS e seu ambiente pelos docentes.

Do ponto de vista da dos docentes (n=35), conforme pode ser visto na Figura acima, nenhum
professor, dentre os que avaliaram, considerou insatisfatério o trabalho na UFMS e nem deixaria de
recomenda-la como bom lugar para trabalhar. Dentre estes, 60% consideraram a UFMS como um lugar muito
bom de se trabalhar; 26% como bom; 9% como satisfatério. Entretanto, 5 % julgaram a UFMS como lugar
parcialmente satisfatorio para trabalhar. A média para este quesito foi de 4,0, o que indica como bem avaliada
o trabalho o trabalho na UFMS e sua recomendacdo pelo segmento dos docentes.

Na mesma figura acima, ao levar em conta o prestigio da UFMS junto a sociedade e sua contribuicdo
para o estado de Mato Grosso do Sul e do Brasil, 80% consideraram o desempenho institucional para estes
guesitos como muito bom; 11% como bom e 9% como satisfatério. Neste quesito, a média foi 4,71, o que
indica que os professores também consideram bem avaliado o desempenho institucional quanto a seu

prestigio (da UFMS) junto a sociedade e sua contribuicdo para o estado de Mato Grosso do Sul e do Brasil.
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Fonte: SIAI/UFMS.
Figura 75- Avaliacdo da imagem geral da UFMS e seu ambiente pelos estudantes de graduacao.

Do ponto de vista da dos estudantes(n=156), por sua vez, conforme pode ser visto na Figura 74,
nenhum professor, dentre os que avaliaram, considerou insatisfatério o trabalho na UFMS e nem deixaria de
recomenda-la como bom lugar para trabalhar. Dentre estes, 60% consideraram a UFMS como um lugar muito
bom de se trabalhar; 26% como bom; 9% como satisfatério. Entretanto, 5 % julgaram a UFMS como lugar
parcialmente satisfatorio para trabalhar. Para os estudantes, a média foi 4,63, resultado bem avaliado para

este quesito.
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Na mesma figura (Figura 74 ), ao levar em conta o prestigio da UFMS junto a sociedade e sua
contribuicdo para o estado de Mato Grosso do Sul e do Brasil, 78% consideraram o desempenho institucional
para estes quesitos como muito bom; 15% como bom e 5% como satisfatério. Vale frisar, que dentre os
estudantes, entretanto, 1% julgou tais quesitos parcialmente satisfatorios e 2%, insatisfatorios. A média foi
4,65, o que significa que os estudantes consideram bem avaliada o desempenho institucional da UFMS quanto

ao seu prestigio junto a sociedade e sua contribuicdo para o estado de Mato Grosso do Sul e do Brasil.

Qoo1 Recomendo a UFMS como um bom lugar para se estudar. 477 0,00% 84,62% 7,69% 7,69% 0,00% 0,00% 0,00% 39

Considero que a UFMS possui prestigio junto a sociedade e contribui para o
Q002 . . 4,87 0,00% 87,18% 12,82%  0,00% 000%  0,00%  0,00% 39
desenvolvimento do Estado de Mato Grosso do Sul e do Brasil.
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Figura 76 - Avaliacdo da imagem geral da UFMS e seu ambiente pelos estudantes de PG stricto sensu (PPGSD).

A maioria dos estudantes do PPGSD que responderam avaliam como Muito Bom a imagem da UFMS,
pois 85% recomendam a UFMS como um lugar muito bom para estudar (Q001 — média 4,77) e 87% consideram

gue a instituicdo tem prestigio no estado e no Brasil (Q002 — média 4,87).
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Figura 77- Avaliacdo da imagem geral da UFMS e seu ambiente pelos estudantes de PG stricto sensu (PPGDIP).

A maioria dos estudantes do PPGDIP que responderam avaliam como Muito Bom a imagem da UFMS,
pois 79% recomendam a UFMS como um lugar muito bom para estudar (Q001 —média 4,71) e 79% consideram

gue a instituicdo tem prestigio no estado e no Brasil (Q002 — média 4,71).
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Figura 78 - Avaliacdo da imagem geral da UFMS e seu ambiente pelos estudantes da Residéncia médica .

Na avaliacdo da imagem geral da UFMS, os residentes da residéncia médica recomendam a UFMS
como um bom lugar para estudar (média 4,50), sendo que 50% dos residentes classificaram como muito bom
e 50% como bom. Na questdo 002, os residentes consideram que a instituicdo tem um bom prestigio ( Média

5,0).
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Figura 79 - Avaliacdo da imagem geral da UFMS e seu ambiente pelos estudantes de residéncia
multiprofissional

Na avaliacdo da imagem geral da UFMS, os residentes da multiprofissional classificaram a UFMS
(média 3,33) como um bom lugar para estudar, 33% como muito bom, 17% como bom, 17% como satisfatorio,
17% como parcialmente satisfatério e 17% como insatisfatério. Na questdao 002 quando perguntado se a
instituicdo tem um bom prestigio ( média 3,50), 50% classificaram como muito bom, 17% como bom, e 33%
como insatisfatorio. Esse é um dado importante que deve ser considerado pela gestdo, considerando que dos
cursos aqui avaliados, a residéncia multiprofissional é o Unico que aparece neste item a alternativa de

“insatisfatorio” com um percentual consideravel.
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Imagem geral da UFMS e seu ambiente
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Figura 80 - Avaliacdo da imagem geral da UFMS e seu ambiente de trabalho pelos técnicos administrativos.

As médias das avaliacdes sobre Imagem geral da UFMS e seu ambiente variaram entre 4,60 a 4,73. Os
itens avaliados foram considerados como “Muito bom”, mostrando a aprovacao destes processos. O quesito
“Recomendo a UFMS como um bom lugar para se trabalhar” obteve 73,33 de aprovacdao como “muito bom” e
“Considero que a UFMS possui prestigio junto a sociedade e contribui para o desenvolvimento do Estado de

I”

Mato Grosso do Sul e do Brasil”, obteve a avaliacdo de 80% dos servidores técnico administrativos como “muito

n

bom”.

4.3.14 Questdo aberta geral

A seguir estd um compilado dos principais aspectos mencionados nas respostas a pergunta: “Vocé
sentiu falta de algum item no questiondrio ou deseja realizar algum comentdrio sobre algum dos temas
avaliados?”

GRADUACAO:

A seguir estd um compilado dos principais aspectos mencionados nas respostas a ao pedido constante
na Avaliacdo: “Deixe aqui suas sugestdes para melhorar nossa UFMS”.

As sugestBes mais especificas, como as que citam nomes e disciplinas, serdo direcionadas a Direcdo e
Coordenacado do Curso, para buscar soluces para cada caso.

Cabe destacar que, de acordo com Carvalho, Oliveira e Lima (2018), os processos centrados na
avaliacdo Institucional- nos seus varios formatos- precisam ser percebidos a partir dos progressos
experimentados pela IES, pois tais apontamentos - que geram sobrecarga de trabalho para as equipes técnicas
gue atuam na sistematizacdo dos instrumentos avaliativos e na analise dos indicadores de desempenho —
precisam contribuir, de fato, para a melhoria da gestdao universitdria promovendo um exercicio de
democratizagdo e participacdo coletiva, repensando os rumos da instituicdo e das suas praticas. Se isto ndo

acontece, a tendéncia é que o processo avaliativo caia em descrédito.
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Assim, ndo basta que a Comissdo Setorial de Avaliacdo (CSA) registre em relatério os pontos abordados
acerca das questdes discursivas da avaliacdo. Estes pontos precisam ser conhecidos da Coordenacdo do Curso
e Direcdoda Faculdade, a fim de que sejam revisados os pontos que precisam de ajustes, e sejam tomadas
decisdes neste rumo.

Neste ano de 2021, foram registrados, para a Direcdo, a necessidade de readequar a gestdo de vagas
de estacionamento, de modo a garantir vagas par servidores da US. Ja para os docentes, além das questdes do
estacionamento (reservar drea exclusiva de Estacionamento para os docentes nas Unidades), é preciso:

e Melhorar remuneracao;

e Dar maior transparéncia aos processos de selecdo de professores para a pos-graduacao;

e Disponibilizar curso sobre internacionalizagdo para todos os docentes;

e Manter os ambientes virtuais de aprendizagem como ganhos institucionais no periodo de

pandemia;

e Melhorar o sistema de agendamento de salas, tornando-o menos burocratico e mais intuitivo;

e Ter mais recursos humanos para apoio aos trabalhos docentes;

Ampliar a divulgacdo das acles e resultados da UFMS a sociedade;

e Promover meios de comunicacdo interna mais eficientes;

Estimular a integracdo presencial da diretoria da unidade com os docentes da unidade com o intuito
de se conhecerem;

e Ampliar o processo democratico na gestao;

Apoiar docentes na elaboracdo e monitoramento de projetos e convénios;

Melhorar a comunicacdo em a¢8es de fomento a internacionalizagao;

Readequar editais de apoio para participacdo em eventos a realidade dos eventos;

Criar bibliotecas setoriais nas faculdades como existem nas grandes universidades
(descentralizacdo) ;

e Fortalecer a homeopatia, como medicamentos homeopaticos por exemplo (farmacia).

o Reformar a Farmacia Escola da UFMS, para tornar possivel a manipulagdo de medicamentos
homeopaticos, que poderiam ser comercializados a baixo custo para a populagdo;

e Maior integracdo com o HUMAP-UFMS (dificuldade de realizar atividades praticas para docentes
gue ndo sdo da EBSERH);

e Retornar resultados das avaliagdes no e-mail institucional do docente, se possivel,

e Contratar mais professores para algumas disciplinas

e Melhorar a qualidade e forma de abertura de chamados dde servicos terceirizados;

o Ampliar e reformar laboratérios, bem como viabilizar contratacdo de pessoal técnico para atuar
neles; e

e FEsclarecer, nas Avalia¢des Institucionais, o melhor uso da escala avaliativa utilizada.

Ja os estudantes trouxeram as seguintes sugestdes:

e Reabertura do RU em 2022;
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e Rever a Avaliacdo Institucional, para que seja mais curta e objetiva, e colocando um botdo que

permita a avaliacdo apenas das disciplinas cursadas no periodo;

o Ampliar o compromisso da Direcdo e Coordenagdo na realizagdo das mudangas necessarias

apontadas nos registros de avaliacdo das disciplinas pelo segmento discente;

e [nstalar mais carregadores de passes para os estudantes, inclusive nos pontos de 6nibus que ficam

dentro da UFMS;

e Ampliar a acessibilidade entre coordenacdo de curso, alunos e professores, a fim de dar liberdade

para o aluno expor algumas situaces desagradaveis;

e Melhorar a acessibilidade dos académicos ao HUMAP, pois cada dia estd mais restrito,

contraditoriamente, o acesso ao hospital-escola.

e Melhorar investimentos no lazer e na saude mental dos seus académicos;

e Ampliar incentivo a iniciacdo cientifica por parte dos docentes;

e Melhorar iluminacdo perto do estacionamento do HUMAP;

e Voltar com a opc¢do de fazer apontamentos especificos para os docentes avaliados na avaliacdo

institucional;

e Ampliar oportunidades de ensino, pesquisa e extensao;

e Melhorar a divulgacdo dos canais oficiais da UFMS pela internet, para acesso/localizacdo mais agil

de editais de fomento;

e Ampliar acesso e uso dos laboratérios por parte dos docentes;

e Ampliar a disponibilidade de equipamentos de simulacdo realistica;

e Ampliar acessibilidade das vias no interior da UFMS (rampas e piso tatil)

e Dinamizar o uso das quadras de esporte bem como a infraestrutura das mesmas;

e Ampliar professores DE (dedicacdo exclusiva) na Famed;

e Integrar laboratdrio de Patologia do HUMAP com a FAMED bem como criar novos laboratdrios;

e Estimular estratégias de ensino para docentes, facilitagdes de conteldo e afins.

e (Criar ponte para carros conectando a parte do Lago do Amor (INQUI, Anatémico, Biotério Central e

afins ao polo sede);

e Ampliar parcerias interinstitucionais;

e Melhor site institucional - design, acessibilidade, organizacdo das informag&es/intuitividade;

e Melhorar a fachada do HU;

e Oferecer transporte institucional para UBSF e outros hospitais;

e |nvestirem melhorias no sistema de ar condicionado; e

e Melhorar a oferta de vagas para algumas disciplinas
PPGDIP

Os estudantes do PPGDIP destacaram a necessidade de “melhorias de cantinas e restaurantes”, além

de “sala para estudantes de pds-graduacdo”. Também foi citada “falta de assisténcia e verba para as
pesquisas”.
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PPGSD

Algumas das sugestdes apresentadas por estudantes do PPGSD estdao: ampliagdo do estacionamento;
melhoria/reestruturacdo dos laboratdrios, divisdo entre espacos utilizados para pesquisa e os utilizados para
as aulas; falta de materiais basicos e equipamentos; disponibilizagdo de técnicos em estatistica e programas
para gerenciamento de referéncias bibliograficas, edicdo pdf, office, edicdo imagem, banco de imagem,
software para meta analise, etc) gratuito para os pds-graduandos. Alguns disseram que o processo de avaliacdo

tem muitas questGes, sendo cansativo responder.

TECNICOS-ADMINISTRATIVOS:

Pontos positivos: prédios equipados; ambiente agradavel e infraestrutura; desempenho técnico-administrativo
na pandemia por meio do teletrabalho;

Pontos negativos: gerenciamento da limpeza e sanitdrios; estacionamento; ndo houve discussdo do
teletrabalho pela instituicao;

Sugestdes / Outros:

O peso igual de voto para os técnicos, valorizando-os;

Oportunidades iguais para professores e técnicos;

Aderir ao teletrabalho ou regime misto, ja previsto em legislacdo, por haverem muitos beneficios para
funcionarios e para a instituicdo;

Prestar homenagem aos colegas (professores, técnicos e, talvez alunos) que faleceram por causa do Covid-19,
com seus dados profissionais e contribuicdes para a UFMS;

Oportunidade de mestrado e doutorado para os técnicos-administrativos;

Editais para compra de material permanente, melhorando os laboratérios

RESIDENCIA MEDICA
A Direcdo e a CSA ndo obtiveram retorno da representacdo da Comissdo de Residéncias Médicas,

guanto as informacgdes solicitadas e, portanto, estas ndo estdo elencadas neste relatério.

RESIDENCIA MULTIPROFISSSIONAL

A seguir estda um compilado dos principais aspectos mencionados nas respostas a pergunta: “Vocé
sentiu falta de algum item no questionario ou deseja realizar algum comentario sobre algum dos temas
avaliados?”
- Uma das disciplinas cursadas do eixo transversal, comum a todos residentes, apresentou INCONSISTENCIA
durante o seu desenvolvimento, o relato apresentado na plataforma foi relativo a questdo organizativa.
Pontos positivos: A disciplina em questdo amplia a vertente da andlise do processo salude doenca e
epidemiologia do envelhecimento. Esta foi ministrada por docente com titulacdo de Doutorado. E uma

disciplina com importante reflexdo técnica e cientifica.
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Pontos negativos: A plataforma digital de escolha da docente, apresentou falhas causando dissabor com os
residentes. Situacdo reflexo do processo de adaptacdo dos docentes para atender as demandas relacionadas
ao impacto da pandemia.

SugestBes / Outros: Pactuar entre os docentes as plataformas a serem utilizadas para envio de atividades junto
aos residentes.

Aspectos estruturais e de atencdo ao eixo da residéncia também foi pontuado.

Pontos positivos: A residéncia Multiprofissional desenvolvida no Hospital, , estd organizada no eixo tematico
da saude do idoso, toda a estrutura pedagdgica no que tange aulas tedricas e praticas contemplam a
gerontologia, numa perspectiva multidisciplinar, incluindo campo na UFMS- CEI- de ambulatério de
gerontologia, desde 2020.

Pontos negativos: Com o advento da pandemia COVID-19, reflexos importantes no perfil dos pacientes
atendidos dentro do hospital devem serem considerados. Quanto as avaliacGes de portfdlio, a assiduidade nas
avaliagcdes mensais devem ser levada em consideracdo, sendo uma atribuicdo importante do preceptor com o
tutor, realizar as devolutivas e esse trabalho foi uma prioridade da coordenacdo de curso em acompanhar e

orientar os preceptores para que essa avaliacdo ocorresse ao final, no maximo até dia 5 do mées seguinte.

5 AVALIACAO DOS CURSOS DE GRADUACAO
5.1 CURSO DE MEDICINA
Identificagdo do curso

Nome do curso: MEDICINA — BACHARELADO

Cdédigo E-mec: 15839

Titulo académico: Bacharel .

Grau Académico Conferido: Medicina

Modalidade: Presencial

Tempo de Duracdo (em semestres):

a) Proposto para Integralizagdo Curricular: 12 Semestres
b) Minimo CNE: 12 Semestres

c) Maximo UFMS: 18 Semestres

Carga Horaria Minima (em horas):

a) Minima CNE: 7200 Horas

b) Minima UFMS: 7922 Horas

Numero de Vagas Ofertadas por Ingresso: 80 vagas
Numero de Entradas: 1

Regime de Matricula: Semestral

Turno de Funcionamento: Matutino, Vespertino, Noturno, Sdbado pela manha e Sdbado
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atarde

Unidade Setorial Académica de Lotagdo: FACULDADE DE MEDICINA

Endereco da Unidade Setorial Académica de Lotacdo do Curso: FAMED-UFMS -Campus Campo Grande
5.1.1 Coordenacdo, Colegiado e Nicleo Docente Estruturante (NDE)

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca da coordenacdo de curso.

Quanto a atuagdo da Coordenacdo, Colegiado e Nucleo Docente Estruturante (NDE), ambos foram

avaliados pelos diferentes membros da comunidade da Famed.

Avaliagio 2021/2
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Fonte: SIAI/UFMS.
Figura 81 - Avaliacdo da coordenacdo pelo coordenador (autoavaliagdo).

Ao se autoavaliar, a coordenac¢do do Curso de Medicina, Unico atualmente de graduagdo da Famed,
avaliou como muito bom todos os itens elencados (Figura 74), a saber: Q001  Os meios de comunicagdo
usados incentivaram minha participacdo na autoavaliacdo; Q002Foram divulgados os resultados e as melhorias
referentes as autoavaliacdes anteriores no meu Campus e/ou Faculdade e/ou Instituto e/ou Escola; Q003 As
questdes foram facilmente compreendidas. Para este quesito, a média foi 5, portanto a coordenacdo

considerou bem avaliados todos os itens elencados.

Avaliagao 2021/2
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Fonte: SIAI/UFMS.
Figura 82- Avaliacdo da coordenacdo pelos estudantes.
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Quanto a avaliacdo da coordenacgdo pelos estudantes (n=156), conforme figura acima 51% dos
estudantes consideraram como muito boa divulgacdo, pela Coordenacdo do Curso, de informacgdes e
documentos da UFMS e do Curso relacionados a seu funcionamento - Plano de Desenvolvimento Institucional
da UFMS (PDI) integrado ao Projeto Pedagdgico Institucional (PPI), Plano de Desenvolvimento da Unidade
(PDU), Regulamentos e Projeto Pedagdgico; 19% consideraram tal divulgacdo boa; 8%, satisfatério; 2%,
parcialmente satisfatério; 7% insatisfatério, sendo que 13% ndo souberam responder. Para este item a média
foi de 4,21, superior a de 2020, que foi 3,10. Ou seja, o segmento dos estudantes identificou avangos nesta
divulgacdo, que foi considerada bem avaliada em 2021.

Quanto a divulgacdo de oportunidades para participagdo dos estudantes em programas de ensino
(monitoria, ligas académicas, grupos de estudo), pesquisa (editais, iniciacdo cientifica), extensdo,
internacionalizacdo, empreendedorismo, inovacdo, cultura, esporte (editais, projetos, eventos/acBes) e de
assisténcia ao estudante (servicos, atendimentos, auxilios), pela coordenacdo do curso, 40 % julgaram este
quesito como muito bom; 22% como bom; 13% como satisfatorio; sendo que 7% dos estudantes entendeu tal
divulgacdo pela coordenagdo como parcialmente satisfatoria; 11% como insatisfatéria, com 7% que julgaram
nao saber responder. A média para este item foi de 3,79, indicando oportunidade de melhorias na oferta de
caminhos para estudantes em programas de ensino, pesquisa, extensdo, internacionalizacdo,
empreendedorismo, inovacdo, cultura, esporte e de assisténcia ao estudante. Os resultados de 2021 sdo
melhores que os de 2020, embora a compilacdo dos dados tenha sido de forma mais detalhadas
anteriormente, com as médias relativas a estes itens variando entre 2,82 e 3,14.

No que se refere a disponibilidade da Coordenacdo, no horario da UFMS, para atendimento aos
estudantes, 56% julgaram-na muito boa; 19%, boa; 7%, satisfatdria; enquanto 4% dos estudantes entenderam
tal disponibilidade como parcialmente satisfatoria e 4% como insatisfatdria, havendo 10% dos estudantes que
ndo souberam responder. A média para este item foi de 4,3, indicando que foi bem avaliada a disponibilidade
da Coordenacdo para atendimento aos estudantes em 2021, indicador mais bem avaliado em relacdo a 2020,
guando a média foi de 3,39.

Quanto ao oferecimento de oportunidades aos estudantes para atuarem como representantes em
Org3os Colegiados, pela entidade de representacdo estudantil (DCE), 58 % dos estudantes consideraram tal
oferecimento muito bom; 18%, bom; 8%, satisfatdrio. Entretanto, 3% dos académicos julgaram tal
oferecimento parcialmente satisfatdrio, sendo que 3% entenderam tal oferecimento como insatisfatorio.
Ainda houve 10% de estudantes que ndo souberam responder. A média foi de 4,40, indicando que os
estudantes consideram bem avaliado o oferecimento de oportunidades de atuacdo em Orgdos Colegiados,
pela entidade de representacdo estudantil (DCE).

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca do Colegiado e NDE do curso.
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Fonte: SIAI/UFMS.
Figura 83 - Avaliacdo do Colegiado e do NDE pelo coordenador.

A coordenacdo do Curso, ao avaliar o Colegiado e o NDE, considerou que o Colegiado de Curso e o NDE
desempenharam adequadamente suas fungdes, como pode ser visto na Figura 77 (Q005 e Q006). Para ambos
0s quesitos, a média foi 5, revelando que a coordenacdo da graduacdo considera bem avaliados o Colegiado e

o NDE.

5.1.2 Atendimento aos estudantes

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliagdo acerca do atendimento aos estudantes.

Avaliagdo 202112
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Figura 84 - Avaliacdo do atendimento aos estudantes pelo coordenador.

A coordenacdo ao avaliar a politica de atendimento aos estudantes considerou como muito bom (nota
5,0) a oportunidade de participacdo em programas de assisténcia estudantil como: auxilio-alimentagao, auxilio-
moradia, auxilio-permanéncia e auxilio-creche, empréstimo de equipamentos de tecnologia e chip de dados.
Também considerou muito boa (média 5,0) a disponibilidade de ferramentas de acessibilidade aos estudantes,
como por exemplo, adaptacdo de espacos fisicos e equipamentos as diferentes deficiéncias, apoiadores
pedagdgicos e tecnologias assistidas.

A coordenagdo ao avaliar politica de acompanhamento aos egressos considerou como parcialmente
satisfatério (nota 2,0) a existéncia de acompanhamento dos egressos, pois ndo houve mudanca neste sentido

considerando os anos anteriores.
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Figura 85 - Avaliacdo do atendimento aos estudantes pelos estudantes.

A Avaliacdo do atendimento aos estudantes pelos 156/402 estudantes, quanto a oportunidade de
participacdo em programas de assisténcia estudantil como: auxilio-alimentacdo, auxilio-moradia, auxilio-
permanéncia e auxilio-creche, empréstimo de equipamentos de tecnologia e chip de dados, a considerou de
bom muito bom por 67% dos participantes (média 4,47), mas 24% ndo sabia o que responder ou ndo se aplicava
para opinar. Este grupo de estudantes também considerou bom a muito bom (média 4,5) a disponibilidade de
ferramentas de acessibilidade aos estudantes, como por exemplo, adaptacdo de espacos fisicos e
equipamentos as diferentes deficiéncias, apoiadores pedagdgicos e tecnologias assistidas. Porém 29% ndo

sabia o que responder ou ndo se aplicava para opinar.

5.1.3 Disciplinas e docentes

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliagdo acerca de disciplinas e docentes.

Avaliagdo 2021/1
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Figura 86 - Avaliagdo de disciplinas e seus docentes pelos estudantes —2021/1.
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Quando analisamos o grafico gerado pelas respostas dadas as questdes referentes a a avaliacdo das
disciplinas pelos estudantes em 2021/1 verificamos que mais de 70% consideraram como muito bom ou bom
as disciplinas e o desempenho docente de maneira geral, classificando o quesito com a média 4. Significando
que o plano de ensino foi cumprido adequadamente, a bibliografia indicada e os conteldos abordados
contribuiram apara os estudos e aprendizado, houve coeréncia entre o contetdo administrado e as avaliacBes,
gue houve cumprimento dos prazos previstos em normas institucionais para a divulgacdo/ entrega das notas,
o docente apresentou diddtica e competéncia técnica adequadas e foi assiduo e pontual na disciplina
ministrada, assim como para o atendimento aos estudantes, agindo com respeito, ética e cordialidade.
Entretanto em torno de 14% indicam que devera haver melhoria na disciplina e no desempenho docente como
um todo. Tivemos ainda em torno de 10% que indicaram que estas questdes ndo se aplicam ou ndo sabem

como respondé-las.

Avaliagdo 2021/2
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Figura 87 - Avaliagdo de disciplinas e seus docentes pelos estudantes —2021/2.

Analisando o questionario respondido pelos estudantes de graduacdo em 2021/2 verificamos que o
percentual de satisfagdo com as disciplinas e o desempenho docente aumentou aproximadamente de 70%
para 80% dos académicos considerando as avaliagdes como muito bom ou bom. Significando que o plano de
ensino foi cumprido adequadamente, a bibliografia indicada e os contelddos abordados contribuiram apara os
estudos e aprendizado, houve coeréncia entre o conteddo administrado e as avaliagdes, que houve
cumprimento dos prazos previstos em normas institucionais para a divulgacdo/ entrega das notas, o docente
apresentou didatica e competéncia técnica adequadas e foi assiduo e pontual na disciplina ministrada, assim
como para o atendimento aos estudantes, agindo com respeito, ética e cordialidade.

Entretanto como no semestre anterior permanece praticamente a mesma porcentagem indicando

gue deverd haver melhoria na disciplina e no desempenho docente como um todo. Apesar de pequena a
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avaliacdo insatisfatéria no primeiro e segundo semestre de 2021 nos direcionam a tomada de atitudes
referentes a melhoria e envolvimento dos docentes e estudantes nas resolucdes dos problemas.

O acesso aos resultados das avaliagdes individuais pelos docentes deve ser estimulado para que os
professores individualmente e coletivamente envolvidos em cada disciplina possam propor mudangas de
atitudes na tentativa de melhoria de suas a¢des e da disciplina coo um todo. Reunides periddicas com
representantes de cada turma nos trardo aproximacdo, envolvimento e melhorias nas disciplinas em tempo

dos alunos que passam por elas poderem aprecia-las e ndo sé os que vem depois.
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Figura 88. Avaliacdo do desempenho docente nas disciplinas pelos docentes (autoavaliacdo) em 2021/1.

Ao analisarmos o grafico referente a autoavaliacdo do desempenho docente em 2021/1 observamos
gue em torno de 90% dos professores consideram sua atuacdo na (s) disciplina (s) positiva, com uma média
acima de 4,0 em todos os itens considerados. Somente no item pontualidade e assiduidade tivemos uma

porcentagem de parcialmente satisfatorio.
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Figura 89 - Avaliagdo do desempenho docente nas disciplinas pelos docentes (autoavaliagdo) em 2021/2

Ao analisarmos o grafico referente a autoavaliacdo do desempenho docente em 2021/2 observamos
gue ndo houve mudancas nas respostas as questdes que avaliam o desempenho docente. Em torno de 90%
dos professores consideram sua atuagdo na(s) disciplina(s) que ministram positiva (aproximadamentel10%

como satisfatéria, 40% boa, e 40% muito boa). Podemos observar que de 2021/1 para 2022/2 houve melhora
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nas respostas ao item assiduidade e pontualidade, por provavel visualizacdo ou metacognicdo desencadeada

pelo resultado da avaliacdo anterior.
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Figura 90 - Avaliacdo do desempenho estudantil nas disciplinas pelos docentes (autoavaliacdo) —2021/1)

Neste bloco passamos a apresentar a AVALIACAO realizada pelos docentes no periodo de 2021.1. Em
2021-1, dos 95 professores aptos a responderem o questionario, 58 o fizeram atingindo um percentual de
61,1% de respondentes. Os docentes avaliaram o desempenho estudantil nas disciplinas do primeiro semestre
de 2021 quanto aos seguintes quesitos: atengdo e participacdo nas aulas, assiduidade e pontualidade, pro
atividade, postura ética, assimilacdo de contetdo (bloco continha estas cinco questées).

A participacdo e atencdo nas atividades teve a média de 3,17 e a pontualidade e assiduidade nas aulas
presenciais ficou em 4,92. Quanto a iniciativa de contatar o professor para sanar duvidas e/ou dificuldades,
83% consideraram satisfatério (média3,17). A postura ética atingiu uma média de 5,00. A assimilacdo do

conteudo dado obteve uma média de 3,17, a maioria considerou satisfatorio (83%).
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Figura 91 - Avaliacdo do desempenho estudantil nas disciplinas pelos docentes (autoavaliacdo) — 2021/2.

Em 2021-2 os docentes novamente foram consultados quanto aos mesmos quesitos, dos 98
professores aptos a responderem o questionario, 35 o fizeram, atingindo um percentual de 35,7% de
respondentes. Os docentes avaliaram o desempenho estudantil nas disciplinas do segundo semestre de 2021
guanto aos seguintes quesitos: atengao e participagdo nas aulas, assiduidade e pontualidade, pro atividade,
postura ética, assimilacdo de conteudo, e julgaram muito bom a bom, com média entre 4 e 5.

A participagdo e atenc¢do nas atividades teve a média de 4,3. A pontualidade e assiduidade nas aulas
presenciais, a iniciativa de contatar o professor para sanar duvidas e/ou dificuldades, a postura ética atingiram

média 5,00. A assimilacdo do conteudo dado obteve média 4,00.
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Figura 92 - Avaliacdo do desempenho docente geral pelos docentes (autoavaliagdo)

A andlise da autoavaliagdo do desempenho docente de maneira geral, mostrou que 77% consideram
como muito bom e 14% consideram como bom a busca pela atualizacdo e participagcdo em atividades
relacionadas a drea de atuacdo, na UFMS ou externamente.

Em relacdo a acessar com frequéncia o e-mail institucional e os canais oficiais de comunicacdo da
UFMS 60% consideram como muito bom, 17% como bom e outros 17% como satisfatério, sendo que nesse
item alguns responderam como insatisfatéria a frequéncia de acesso a estes meios de comunicagao, item com
possibilidade de melhora, o que levaria a melhor outros quesitos que necessitam para conhecimento a leitura

dos e-mails pelo servidor, exemplo cursos de capacita¢des.
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Quanto ao acesso a documentos a grande maioria aproximadamente 87% responderam que tem
acesso satisfatorio, bom ou muito bom. Porém ha docentes que consideraram como parcialmente satisfatorio
ou insatisfatorio, o acesso aos documentos da UFMS como um todo. Sendo assim as secretarias de apoio
devem manter, conforme programado em planos de acdo anteriores a divulgacdo e o incentivo a leitura dos e-

mails institucional.

Questao aberta (estudantes): Disciplinas e desempenho docente nas disciplinas

Os aspectos abordados serdo citados de maneira objetiva. De maneira geral varios aspectos
levantados em 2021/1 foram também levantados em 2021/2. Houve uma mudanca no questionario, deixando
em aberto a opc¢do de sugestdes por escrito sem direcionamento como em 2021/1 a cada disciplina, quanto a
isso houve apenas um comentdrio dizendo que o direcionamento seria melhor.

Poucos pontos positivos foram abordados e estdo relacionados a didatica boa da maioria dos
professores. Considerando que as questdes abertas permitem a exposicdo do que incomoda em relacdo ao
curso enxergamos como natural a exposi¢do aos pontos negativos que serdo listados a seguir.

e Seguimento do plano de ensino, prazos, horarios das aulas — grande parte dos comentdrios estdo
relacionados a atraso ou ndo cumprimento do plano proposto e o extrapolar dos horarios reservados
a disciplina.

e Didatica de alguns professores, tanto em aula expositiva, como na dificuldade em atuarem como
tutores.

e Abordagem de ideologia politica durante as aulas.

e Dificuldade em organizar as aulas praticas durante a reposicdo de conteldo atrasado em decorréncia
da pandemia;

e Dificuldade em se avaliar de maneira clara e objetiva e de aplicacdo equitativa entre os professores de
uma mesma disciplina;

e Dificuldade em fazer uma avaliacdo de conhecimento com coeréncia ao conteldo ofertado e de
maneira que estimule o raciocinio e a aplicagdo do conhecimento;

e |ogistica do estdgio pratico das disciplinas ciclo clinico de maneira geral. Tempo ocioso dos alunos a
espera dos preceptores ou professores e residentes e ndo entrosamento dos residentes com os alunos,
dificultando o acompanhamento dos casos abordados durante a pratica em ambulatério e enfermaria;

e A ndo permissdo do método PBL em deixar os especialistas exporem seus conhecimentos;

e Aexisténcia no curso de tutores sem conhecimento especifico do assunto a ser abordado ou a que ndo
ministraram aulas e estdo na lista de oferta;

e Tutores que deixam os alunos simplesmente exporem seus conhecimentos sem incentivar o debate,
tornando a aula apenas uma mera exposi¢cdo de alunos;

e Tutorias com muito conteldo e avaliacGes tutorias desconexas entre os diversos tutores;

e A oferta ndo contemplard todos os estudantes do curso em uma disciplina especifica SBVP.
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Na avaliagdo de 2021/2 devido a ndo especificidade referente as disciplinas e docentes, houve solicitacdes
para melhoria de locais para recarregar passes e disponibilizacdo de mais passes didrios para os cursos integrais.
Melhoria da iluminacdo; melhoria do acesso dos alunos ao HUMAP; solicitacdo de mais vagas no estacionamento,
solicitacdo de transporte para locais de atividade pratica distantes do campus e a retomada do funcionamento do

Restaurante Universitdrio devido ao retorno das atividades dos alunos dos cursos de satde de maneira geral.

5.1.4 Desempenho estudantil

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca do desempenho estudantil.
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Figura 93 - Avaliagdo do desempenho estudantil nas disciplinas pelos docentes — 2021/1.

Neste bloco passamos a apresentar a AVALIACAO realizada pelos docentes no periodo de 2021.1,
conforme a figura acima. Em 2021-1, dos 95 professores aptos a responderem o questionario, 58 o fizeram
atingindo um percentual de 61,1% de respondentes. Os docentes avaliaram o desempenho estudantil nas
disciplinas do primeiro semestre de 2021 quanto aos seguintes quesitos: atencdo e participacdo nas aulas,
assiduidade e pontualidade, pro atividade, postura ética, assimilacdo de conteldo. Este bloco de 5 questdes
avaliou o desempenho do estudante e teve uma média que variou de satisfatério a muito bom dependendo
do item.

A participacdo e atengdo nas atividades teve a média de 3,17 e a pontualidade e assiduidade nas aulas
presenciais ficou em 4,92. Quanto a iniciativa de contatar o professor para sanar duvidas e/ou dificuldades,
83% consideraram satisfatério (média3,17). A postura ética atingiu uma média de 5,00. A assimilacdo do

conteldo dado obteve uma média de 3,17, a maioria considerou satisfatério.
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Q001 - Média 4.33

Q002 - Média: 5.00

Q003 - Média: 5.00

Q004 - Média: 5.00

Q005 - Média: 4.00
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Figura

94 - Avaliacdo do desempenho estudantil nas disciplinas pelos docentes — 2021/2.

Em 2021-2 os docentes novamente foram consultados quanto aos mesmos quesitos, dos 98

professores aptos a responderem o questionario, 35 o fizeram, atingindo um percentual de 35,7% de

respondentes. Os docentes avaliaram o desempenho estudantil nas disciplinas do segundo semestre de 2021

guanto aos seguintes quesitos: atengao e participagdo nas aulas, assiduidade e pontualidade, pro atividade,

postura

presenc

ética, assimilacdo de conteudo, e julgaram muito bom a bom, com média entre 4 e 5.

A participagdo e atenc¢do nas atividades teve a média de 4,3. A pontualidade e assiduidade nas aulas

iais, a iniciativa de contatar o professor para sanar duvidas e/ou dificuldades, a postura ética atingiram

média 5,00. A assimilagdo do conteudo dado obteve média 4,00.
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Figura 95 - Avaliacdo do desempenho estudantil nas disciplinas pelos estudantes (autoavaliagdo) — 2021/1

Neste bloco passamos a apresentar a AVALIACAO realizada pelos alunos no periodo de 2020.1, dos

257/470 alunos que responderam, e destes 30 responderam a este bloco de 6 questdes: atencdo e

participacdo nas aulas, dedicacdo extraclasse a disciplina, assiduidade e pontualidade, assimilacdo de contetdo

pro atividade, postura ética.



A participacdo e atencdo nas atividades teve a média de 4,15, a dedicagdo extraclasse aos estudos e
atividades da disciplina teve média de 4,26, a pontualidade e assiduidade nas aulas presenciais ficou em 4,71.
A assimilacdo do conteldo dado obteve uma média de 3,96, a maioria considerou bom a muito bom (64%) e
23 % satisfatdrio. Quanto a iniciativa de contatar o professor para sanar duvidas e/ou dificuldades, 80%
consideraram boa ou muito bom (média4,33). A postura ética atingiu uma média de 4,59, pois 17%

consideraram bom e 7% ndo soube responder.
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Figura 96- Avaliacdo do desempenho estudantil nas disciplinas pelos estudantes (autoavaliagdo) — 2021/2.

Neste bloco passamos a apresentar a AVALIACAO realizada pelos alunos no periodo de 2020.2, dos
156/402 alunos que responderam (38,8%), e destes 61 responderam a este bloco de 5 quest&es: atencgdo e
participacdo nas aulas, assiduidade e pontualidade, assimilacdo de conteldo, pro atividade, postura ética.

A participagdo e atengdo nas atividades teve a média de 4,00, a pontualidade e assiduidade nas aulas
presenciais ficou em 4,64. A assimilacdo do conteldo dado obteve uma média de 3,67, a maioria considerou
bom a muito bom (64%) e 16% satisfatorio. Quanto a iniciativa de contatar o professor para sanar duvidas
e/ou dificuldades, 76% consideraram boa ou muito bom (média 4,09). A postura ética atingiu uma média de

4,85.
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Desempenho do Servidor

Nio Se
L L Nio Quero Muito L Parcialmente . L. Aplica/Nao
Id Autoavaliagdo do servidor Média Bom Satisfatdrio . Insatisfatdrio . Total
Responder Bom Satisfatério Sei
Responder
Busco atualizagdo e participo de
Qoo Uvidades (eventos, cursos ¢ demais 0,00% 7333% 26,67%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 15
capacitagdes), relacionadas a minha
area, na UFMS ou externamente.
Acesso com frequéncia adequada
meu e-mail institucional, os canais
Qooz oficiais de comunicagdo da UFMS 4,80 0,00% 80,00% 20,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 15
para obter informagdes sobre a
UFMS.

Tenho conhecimento dos documentos
da UFMS e do curso, relacionados a
seu funcionamento, como, por
exemplo: Plano de Desenvolvimento
Qoo3 Institucional da UFMS (PDI), integrado 4,27 0,00% 46,67% 33,33% 20,00% 0,00% 0,00% 0,00% 15
ao Projeto Pedagdgico Institucional
(PP}, Plano de Desenvolvimento da
Unidade (PDU), Regulamentos e
Projeto Pedagdgice do Curso.

Qo004 E:E:hw para o desenvolvimentoda 0,00% 7333% 26,67%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 15

Tenho postura ética (respeito a
coletividade, observancia as normas
i e externas, relaci
Qoos 5,00 0,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 15
com os colegas e estudantes nas
aulas/atividades e no servigo, quando
existir)

Wisualizar Grafico ~
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Figura 97 - Avaliacdo do desempenho do servidor.

As médias das avaliagbes sobre o Desempenho do servidor variaram entre 5 a 4,27, sendo este um
novo item em relagdo aos relatérios dos anos anteriores. A maior parte dos itens foram considerados “Muito
bom” e “bom”, mostrando uma avaliagdo positiva destes processos. Os quesitos “Busco atualizagdo e
participo de atividades (eventos, cursos e demais capacitagdes) relacionadas a minha area, na UFMS ou
externamente”, “Acesso com frequéncia adequada meu e-mail institucional, os canais oficiais de
comunicagdo da UFMS para obter informagdes sobre a UFMS” e “Contribuo para o desenvolvimento da
UFMS” apresentaram os maiores conceitos, acima de 73%. O item “Tenho conhecimento dos documentos
da UFMS e do curso, relacionados a seu funcionamento, como, por exemplo: Plano de Desenvolvimento
Institucional da UFMS (PDI), integrado ao Projeto Pedagdgico Institucional (PPI), Plano de Desenvolvimento
da Unidade (PDU), Regulamentos e Projeto Pedagdgico do Curso” obteve a menor média (4,27), porém ainda
com conceitos “muito bom” (46,67%), “bom” (33,33%) e “Satisfatério” (20,00%). O item “Tenho postura ética
(respeito a coletividade, observancia as normas internas e externas, relacionamento com os colegas e
estudantes nas aulas/atividades e no servigo, quando existir” foi avaliada por unanimidade com 100% para

“muito bom” demonstrando a qualidade e comprometimento dos servidores da
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5.1.5 Plano de a¢do do curso de Medicina ( Graduagao)

Seguem as considerac¢des da Coordenacdo apds a analise do relatdrio enviado pela CSA.

Plano de agdo da Unidade

A Direcdo da Faculdade de Medicina pretende ampliar a comunicagdo com a comunidade académica,
visando superar as fragilidades encontradas, pois algumas vezes as queixas apresentadas demonstram a falta
de conhecimento dos professores e alunos quanto aos processos. Realizaremos a ampla divulgacdo do
relatdrio de avaliacdo institucional, utilizando canais como e-mail e site, promovendo a abertura de espacos
para o recebimento de sugestdes e a realizacdo de orientacdes e esclarecimentos.

Ademais, a Direcdo ird continuar trabalhando no sentido de ampliar a integracdo com o Hospital
Universitario Maria Aparecida Pedrossina (HUMAP/Ebserh/UFMS), com as coordenacdes dos cursos de pds-
graduacdo e graduacdo e com o0s responsaveis diretos pelas Residéncias Médicas e Multiprofissional
vinculadas a Famed, a fim de superar as fragilidades e aumentar as potencialidades diagnosticadas.

Quanto as melhorias que dependem de outras instancias da UFMS, tais como, investimentos na
estrutura fisica da unidade e do campus em geral, aquisicdo de bens permanentes, contratacdo de pessoal
técnico e docente, abertura do RU, ampliacdo das dreas de esporte e lazer, entre outras, a Direcdo continuara
comprometida em fazer os encaminhamentos necessarios as Pré-Reitorias competentes para a efetivacdo das
mudancgas.

A seguir estdo apresentadas as fragilidades ou oportunidades de melhorias apontadas na
autoavaliacdo institucional de 2020 e as a¢des propostas de acordo com a Direcdo e Coordenacdo de curso,
considerando: maior percentual em (sem contar as respostas NS/NSA) escores 1 + 2 = Fragilidade, escore 3 =

Oportunidade de melhoria e escores 4 + 5 = Bem avaliado.

Quadro 2. Ac¢Ges propostas pela direcdo/Coordenagbes em 2020 para sanar as Fragilidades apontadas e sua

situacdo atual.

RESPONSABILIDADE | SITUACAO ATUAL
DA AGAO:
ENCAMINHADA,
REALIZADA, EM
ANDAMENTO ETC.

FRAGILIDADE ACAO

POLITICAS DE ENSINO, PESQUISA E INOVAGAO TECNOLOGICA
GRADUACAO 1. Atualizar e/ou apresentar novo | DIRECAO E | Encaminhada
projeto pedagégico do curso de | COORDENACAO
Medicina , em consonancia com a
alimentacdo de dados na base E-
mec
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GRADUACAO, 2. Fomentar o uso de tecnologias | COORDENACAO Em andamento
digitais para o processo ensino- | DOS CURSOS
aprendizagem
GRADUACAO 3. Buscar estratégias para debater a | DIRECAO, Em andamento
metodologia de ensino | COORDENACAO
empregada na graduacdo NDE, COLEGIADO
GRADUACAO 4. Dar visibilidade das | COORDENACAO Em andamento
funcionalidades do Ambiente
Virtual de Aprendizagem — AVA
Moodle
GRADUACAO 5. Adequar a oferta de componentes | COORDENAGAO Em andamento
curriculares considerando o uso
de modelos hibridos de ensino
GRADUACAO 6. Dar visibilidade ao ENADE com | DIRECAO, Em andamento
objetivo de debater o conceito | COORDENACAO
obtido e que estda ligado ao | COLEGIADO
processo de ensino-aprendizagem
e a prova dada
GRADUACAO 7. Ampliar a oferta aos graduandos | DIRECAO Em andamento
de vagas para participacdo em | COORDENACAO
grupos de pesquisa , iniciacdao
cientifica com atuagdo conjunta
de professores da pds e da
graduacao
(TRACAR PLANOS CONJUNTOS
GRADUACAO E POS)
GRADUACAO, 8. Estimular o conhecimento e as | DIRECAO E | Em andamento
possibilidades da politica de | COORDENACAO
internacionalizacdo
GRADUACAO 9. Fomentar os alunos a realizagdo | DIRECAO E | Encaminhada
de publicacdes e prover meios | COORDENACAO
institucionais para isso
GRADUACAO 10. Apoiar a producio de publicacdes | DIRECAO E | Em andamento
incentivar a participacio em | COORDENACAO
eventos cientificos nacionais e
internacionais
GRADUACAO, 11. Estimulo para participacdo em | COORDENACAO Em andamento
projetos de extensdo, cultura e
esporte
POLITICA DE ATENDIMENTO AOS ESTUDANTES
GRADUACAO 12 Potencializar a a¢do do SOEMED | DIRECAO Encaminhada
por meio da contratagdo e/ou
lotacdo de pessoal, via
institucional, para o Servico
POLITICA DE GESTAO INSTITUCIONAL
GRADUACGAO 13 Rever as metas do PDU e/ou Em andamento
modificar estratégias para a
obtencdo, considerando ampliar o
escopo de agdes voltadas para
graduacdo.
POLITICA DE ACOMPANHAMENTO DE EGRESSOS
GRADUACAO 14 Intensificar acdes referentes a | DIRECAO E | Em andamento na
politica de acompanhamento de | COORDENACAO Famed e apoiada

egressos
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pelo portal do

egresso.

COMUNICAGAO DA UFMS COM A COMUNIDADE EXTERNA

GRADUACAO

15.

Fomentar a divulgacao de projetos
de pesquisa que envolvam a
comunidade externa

DIRECAO
COORDENACAO

E | Em andamento

PROCESSO DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL

GRADUACAO

16.

Divulgar o resultado processo de
avaliacdo institucional a todas as
instancias

DIRECAO,

COORDENGAO, CSA

Ha divulgacdo do
resultado todos os
anos.

GRADUACAO

17.

Utilizar o relatério de avaliagdao
institucional para a elaboragdo da
proposta do Plano de
Desenvolvimento da Unidade
Setorial

DIRECAO

Realizada

GRADUACAO

18.

Ampliar a Comissdo Setorial de
Avaliacdo agregando
representantes das residéncias

DIREGCAO, CSA

Em andamento

Fonte: FAMED

Quadro 3 - Fragilidades (F) e oportunidades de melhoria (O) apontadas por segmento no ano de 2021

e acBes propostas para sana-las - GRADUACAO

Eixo Segmento Avaliagdo como Média Acles propostas para
oportunidade de melhoria enfrentamento ( Plano
de melhorias 2021)

Articulagdo de agbes da | 3,67 Melhorar articulagcdo
pds-graduacdo com a entre o diretor e as
graduacdo (grupos de coordenagées da pos-
Politicas de ensino estudo/pesquisa, iniciagéo graduacdes e a
cientifica, atuagdo graduagdo com intuito
docente) de facilitar o acesso e a
realizacdo de

trabalhos  cientificos

pelos  alunos de

graduagdo em

conjunto aos da pds
Diregdo e graduagdo.  Divulgar

Coordenacgdes todos os trabalhos de

( Graduagdo ) pesquisa e grupos de

pesquisa em
andamento, para que
o académico saiba o
pesquisador a procurar
em caso de interesse
em dreas pesquisadas.
Fomentar a realizagdo

de editais que
possibilitem o ingresso
dos estudantes nos

grupos de pesquisa.
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Realizar  editais e
incentivar docentes a

realizarem projetos
para iniciagéo
cientifica.
Imagem da UFMS Recomendacéo da UFMS Divulgar nos meios de
como um bom lugar para comunicagdo 0s
o se trabalhar ambientes de
Diregéo e
~ trabalho. Promover
Coordenacgdes ,
~ videos onde 0s
( Graduagdo)) .
funciondrios
conversem sobre as
atividades.
Politica de ensino e Divulgagdo de | 3,5 Deve-se otimizar a
atendimento ao oportunidades para ampla divulgagdo dos
estudante participagdo dos Editais pela secretaria
estudantes em programas académico pelos
de ensino (monitoria, ligas diversos meios de
académicas, grupos de comunicagdo
estudo), pesquisa (editais, (WhatsApp, e-mail
iniciagdo cientifica), institucional etc.). A
extensdo, pdgina  da  Famed
internacionalizacdo, necessita alimentagdo
empreendedorismo, constante para estar
inovagdo, cultura, esporte atualizada e atender
(editais, projetos, as demandas.
Dire¢éio e eventos/acbes) e de Disponibilizar ou
Coordenacgées assisténcia ao estudante solicitar um
(graduagdo) (servicos, atendimentos, funciondrio que tenha
auxilios), pela como fungdo a
coordenagdo do curso melhoria da
comunicagéo. Propor
aos académicos
projeto de extensdo
para  melhoria  da
comunicagdo do site
Famed, com vagas a
académicos da
Faculdade de
computago e da
Faculdade de
Jornalismo.
Politica de Acompanhamento de | 2,0 Deve-se otimizar a
acompanhamento egresso ampla divulgagdo dos
QoS eqgressos Editais pela secretaria
académico pelos
. diversos meios de
Direcdo e C
~ comunicagdo
Coordenacées .
(graduacéo) (Wh.atsl‘App, e-mail
institucional etc.). A
pdgina da  Famed

necessita alimentagdo
constante para estar
atualizada e atender
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as demandas.
Disponibilizar ou
solicitar um
funciondrio que tenha
como fungéo a

melhoria da
comunicagdo. Propor
aos académicos

projeto de extensdo
para  melhoria  da
comunicagdo do site
Famed, com vagas a

Diregdo e
Docentes da
graduagdo

académicos da
Faculdade de
computacdo e da
Faculdade de
Jornalismo.
Articulagdo de agbes da Em andamento.

pos-graduagdo com a
graduacdo (grupos de
estudo/pesquisa, iniciacéo
cientifica, atuagdo
docente)

Dire¢éo deve solicitar
as pos-graduagdo mais
vagas para
académicos em
pesquisas realizadas,
no intuito de estimular
a iniciagdo cientifica.
Deve  haver maior
divulgagdo no meio
académico de
pesquisas realizadas.
Discutir junto as pos-
graduagbes maneiras
de incentivar a
produgéo docente de
professores ndo
vinculados a  pds-
graduacgdo.

Politica de Ensino

Docente da
graduacdo

Ofertas de oportunidades
de internacionalizagdo e
mobilidade académica
para realizar
intercGmbios, estdgios
e/ou disciplinas dentro ou
fora do Pais

Hd necessidade de
maior divulgagdo dos
editais e estimular os
alunos a participarem.
Precisamos  ampliar
convénios ou acordos
de cooperagdo com
Universidades
externas.

Estimular e apoiar as
acdes académicas da
Coordenacdo Local de
Estdgios e Vivéncias
(CLEV) para que mais
académicos  possam
ter a oportunidade de
intercémbio  cultural,
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de ensino e de
vivéncias.

Politica de Ensino

Docente da
graduagdo

Existéncia de apoio a
publica¢do cientifica e/ou
participagdo de eventos

Divulgagdo e incentivo
por parte da diregdo
dos editais de apoio d
publicacéo cientifica e
a participagGo em
eventos. Facilitar o
apoio ao docente para
o preenchimento das
ferramentas

necessdrias para
consequir realizar tais
solicitagdes.

Comunicagdo da
UFMS

Docente da
graduagdo

Avaliacdo da
comunicagdo da UFMS
com a comunidade pelos
docentes - Relativo a
fungéo da Ouvidoria

3,77

A ouvidoria é acessivel,
pelo endereco
ouvidoria.ufms.br, aos
discentes, docentes e
membros da
comunidade externa.
As demandas sdo
recebidas pela
coordenagdo

administrativa e
encaminhada para
devido conhecimento e
esclarecimentos a
quem for pertinente.
Esta ferramenta de
comunicagdo deve ser
divulgada nos meios
de comunicacGo da
Famed com a
comunidade

académica.

Desempenho
estudantil nas
disciplinas pelos
docentes

Docentes
graduagdo

Participag¢do e atengéo
nas atividades ( 3,17)

3,17

A melhoria da
Avaliagdo do
desempenho

estudantil nas
disciplinas pelos
docentes deve ser
motivo de constante
qualificagdo. Para tal
deve ser promovido
oficinas de
capacitacdo e
qualificagdo neste
item. E reativagdo da
comissdo de avaliacdo.

Politica de Ensino,
pesquisa, extensdo

Estudantes da
graduacdo

Existéncia de apoio a
publicag¢do cientifica e/ou
participagdo de eventos

3,34

Divulgagdo e incentivo
por parte da diregdo

dos editais de apoio d
publicagdo cientifica e
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a participagéio em
eventos.
Politica de Disponibilizacéo de ( Média Divulgagdo das
atendimento ao ferramentas de 4,5, mas politicas de apoio ao
estudante acessibilidade aos com estudante realizada
estudantes, como por grande pela PROAES. Realizar
exemplo, adaptacdo de percentual | reunibes de docentes e
Estudante da equgos fisicos ? de de /?50 se es/tudantes com o)
- — equamentos. asA . aplica ) ntcleo d? apoio
diferentes deficiéncias, estudantil
apoiadores pedagdgicos e
tecnologias assistivas
(Média 4,5, mas com
grande percentual de nédo
se aplica )
Politica de Oportunidades de 3,52 Hd necessidade de
Internacionalizagdo internacionaliza¢do e maior divulgacdo dos
mobilidade académica editais e estimular os
para realizar alunos a participarem.
intercdmbios, estdgios Precisamos  ampliar
e/ou disciplinas dentro ou convénios ou acordos
fora do Pais de cooperagcdo com
Estudantes da Universidades
graduagdo extf.emas. )
Estimular e apoiar as
acdes académicas da
Coordenacdo Local de
Estdgios e Vivéncias
(CLEV) para que mais
académicos possam
ter a oportunidade do
interc@mbio cultural,
de ensino e de
vivéncias

* Estudantes de graduacdo (EG), de grad. EAD (GEAD), de pds-graduacgdo stricto sensu (PGS), de residéncia (PGR),
docentes (Do), diretor (Di), coordenadores de graduacdo (CG), de pds-graduacdo (CPG), técnicos-administrativos (TA).
Fonte: Direcdo (agBes propostas).

Considerag0es sobre as repostas a questdo aberta:

Quadro 4 — Comentarios da Direcdo/Coordenacdo sobre pontos negativos da questdo aberta — Graduacgado

Pontos Negativos Solicitante Acles
e Melhorar remuneracao; Docentes
e Dar maior transparéncia aos | Docentes Estabelecer junto as Pds- Graduagdo fluxo de
orocessos  de  selecio  de divulgacdo dos editais. Divulgar os grupos de

pesquisa e pesquisas realizadas pelos cursos de

rofessores ara a Os- . ~ - . ~
P P P pos-graduacdo. Solicitar a integracdo dos
graduacdo; professores que tem interesse em grupos de

pesquisa para que inicie a producdo cientifica.
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e Disponibilizar  curso sobre | Docentes Solicitar a Progep, curso sobre
internacionalizacdo para todos os internacionalizagéo.
docentes;
e Manter os ambientes virtuais | Docentes Os ambientes virtuais sdo ferramentas de
de aprendizagem como ganhos ensino que devem ser mantidas e utilizadas no
ensino de todos os cursos inclusive os que
institucionais no periodo de ) .
necessitam de serem realizados de forma
pandemia; presencial em sua integralidade. Prever cursos
de capacitacdo do uso e das possibilidades de
uso deste ambiente e estimular os professores
a se qualificarem no uso desta ferramenta.
e Melhorar o sistema de | Docentes Estabelecer agenda com a Agetic no intuito de
agendamento de salas, progredir na melhoria do acesso ao sistema de
agendamento. Até que melhorias sejam
tornando-o menos burocratico e , . .
realizadas. Divulgar no site da Famed e pelos
mais intuitivo; meios de comunicacdo mais utilizados, o passo
a passo para facilitar o agendamento de
espacos na instituicao.
e Ter mais recursos humanos | Docentes Destinar funcionarios e divulgar os funcionarios
. dgo r nsavei r r.
para apoio aos trabalhos gue estdo responsaveis por cada seto
Estimular os funciondrios a se apresentarem
docentes; .
aos docentes nos grupos docentes e no site da
Famed, par que o professor saiba a quem
procurar quando necessitar de ajuda.
e Ampliar a divulgacdo das | Docentes Otimizar divulga¢@o dos produtos da UFMS e
acBes e resultados da UFMS 3 Famed por todos os meios de comunicagdo (
WhatsApp, e-mail institucional etc.). A pdgina
sociedade; . . ~
’ da Famed necessita alimentagdo constante
para estar atualizada e atender as demandas.
Disponibilizar ou solicitar um funciondrio que
tenha como fungdo a melhoria da comunicagéo.
Propor aos académicos projeto de extensdo
para melhoria da comunicagdo do site Famed,
com vagas a académicos da Faculdade de
computacdo e da Faculdade de Jornalismo.
e Promover meios de | Docentes Otimizar a utilizagdo dos meios de
comunicagio  interna mais comunicagdo (WhatsApp, e-mail institucional,
etc)
eficientes;
e Estimular a integracdo | Docentes Planejar agenda para encontros docentes e

presencial da diretoria da
unidade com os docentes da
unidade com o intuito de se

conhecerem;

dirigentes com o intuito de maior integracao e
promocao de qualificacdo.

107




e Ampliar o processo | Docentes Convidar docentes dos varios ciclos para

democratico na gestdo; participar das reuniGes de colegiados para
serem ouvidos, orientando melhor as tomadas
de decisdes.

e Apoiar docentes na | Docentes Divulgar aos docentes pelos diversos meios de

elaborac3o e monitoramento de comunicacdo que ha técnicos de apoio a

. . realizagdo de projetos e convénios. Fazer video

projetos e convenios; de apresentacdo dos funcionarios falando
sobre suas fungdes.

e Melhorar a comunicacdo em | Docentes Divulgar pelos diversos meios de comunicagao

acBes  de fomento 3 os editais de fomento a internacionalizacdo.

internacionalizacdo;

e Readequar editais de apoio | Docentes Estipular agenda com a Diretoria de

para participacio em eventos 3 Desenvolvimento pessoal, para melhorar a

_ oferta de oportunidades para participacdo de

realidade dos eventos; eventos.

e Criar bibliotecas setoriais nas | Docentes Divulgar amplamente o acesso a biblioteca de

faculdades como existern nas maneira virtual, pois permite a descentralizacdo
desejada.

grandes universidades

(descentralizacdo) ;

e Fortalecer a homeopatia, | Docentes Promover eventos que abordem o tema

como medicamentos Praticas Integrativas e Complementares (PIC).
Incentivar as pesquisas em PIC com o objetivo

homeopaticos or exemplo . ~ s ,

P P P de aprimoramento da atencdo a saude,
(farmacia). avaliando eficiéncia, eficacia, efetividade e
e Reformar a Farmdcia Escola seguranca dos cuidados prestados.
da UFMS, para tornar possivel a Articular politicamente baseado na Politica

, . , Nacional de praticas Integrativas no Sus, o

manipulagdo de medicamentos _ . . R
apoio financeiro para reativacdo da

homeopaticos, que poderiam ser .
Farmacia escola.

comercializados a baixo custo

para a populacdo;

e Maior integracdo com o | Docentes Articular  junto a Superintendéncia do

HUMAP-UFMS  (dificuldade de HUMAP/EBSERH o retorno as atividades dos
ambulatérios docentes.

realizar atividades praticas para - . L
Solicitar apoio para que os funcionarios

docentes que ndo sdo da meédicos HU recebam nossos académicos no

EBSERH); exercicio de suas atividades.

e Retornar resultados das | Docentes Disponibilizar via e-mail as avaliagbes e

avaliacdes no e-mail institucional

do docente, se possivel;

estimular os docentes a entrarem em sua area
de avaliacdo (explicando passo a passo como se
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faz) para que possam visualizar as criticas e
elogios as suas atividades.

e Contratar mais professores | Docentes Fazer levantamento das demandas docentes e

para algumas disciplinas apresentar a Reitoria para sensibilizar quanto a
necessidade de ampliar o nimero de docentes.

e Melhorar a qualidade e forma | Docentes Analisar como esta sendo realizada no intuito

de abertura de chamados de de melhorar a abertura de chamados de servico
terceirizados.

servicos terceirizados;

e Ampliar e reformar | Docentes Realizar levantamento das necessidades das

laboratérios, bem como viabilizar necessidades de pessoal técnico e de material
para o bom funcionamento de todos os

contratacdo de pessoal técnico - . .

¢ P laboratdrios. Divulgar as demandas. Articular

para atuar neles; e com a reitoria o atendimento as demandas
apresentadas.

e Esclarecer, nas AvaliagGes | Docentes Divulgar pelos diversos meios de comunicagao

e I valiacd iliz n r

Institucionais, o melhor uso da a escala de avaliagdo utilizada nos processos
avaliativos.

escala avaliativa utilizada.

e Reabertura do RU em 2022; Ja divulgado pela reitoria que as atividades do

Discentes RU serdo retomadas em 2022
e Rever a Avaliacdo | Discentes Reunir as demandas de melhoria do
o . : ionari valiacd ropor

Institucional, para que seja mais questionario de avaliagao e propor as
mudancas ou retomadas de maneiras de

curta e objetiva, e colocando um S L -
aplicacdo do questionario de avaliagdo. No

botdo que permita a avaliagdo sentido de aprimoramento.

apenas das disciplinas cursadas

no periodo;

e Voltar com a opgdo de fazer | Discentes

apontamentos especificos para

os docentes avaliados na

avaliacdo institucional;

e Ampliar o compromisso da | Discentes Reunir coordenagdo e docentes de cada

Direcdo e Coordenacdo na

realizacao das mudancas
necessarias  apontadas  nos
registros de avaliagdo das

disciplinas pelo segmento

discente;

disciplina para reavaliar planos de ensino,
objetivos de cada disciplina no intuito de
melhorar a metodologia de ensino aplicada
para atingir os objetivos propostos.

Estimular os coordenadores das disciplinas
melhoria das

integradas a renovagdo ou

situacdes problemas aplicados.
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e Estimular  estratégias de | Discentes Reestabelecer a Comissdo de Avaliagdo para
, suporte as avaliagdes cognitiva e formativa.
ensino para docentes, P ¢ g
facilitagdes de conteldo e afins.
e Ampliar a acessibilidade entre | Discentes J& estabelecido um grupo de comunicagdo
~ entre representantes de cada turma do curso
coordenacdo de curso, alunos e P
de medicina e a coordenagdo para facilitar o
professores, a fim de dar
acesso.
liberdade para o aluno expor
algumas situacoes
desagradaveis;
e Melhorar a acessibilidade dos | Discentes Articular com a Geréncia de Ensino e Pesquisa
A . maneiras de manter o amplo acesso de nossos
académicos ao HUMAP, pois P
académicos ao HUMAP nos seus diversos
cada dia estd mais restrito,
setores.
contraditoriamente, o acesso ao
hospital-escola.
e Melhorar investimentos no | Discentes Estimular o envio de propostas pelos
académicos a coordenagcdo e dire¢do para
lazer e na saude mental dos seus ¢ a0 p
melhoria de lazer.
académicos;
e Ampliar incentivo a iniciacdo | Discentes Solicitar as pds-graduacdo mais vagas para
e académicos em pesquisas realizadas, no intuito
cientifica por parte dos , o
de estimular a iniciacdo cientifica.
docentes;
Deve haver maior divulgacdo no meio
académico de pesquisas realizadas.
Discutir junto as pds-graduacBes maneiras de
incentivar a producdo docente de professores
ndo vinculados a pds-graduacao.
Incentivar professores a realizar pesquisa.
e Ampliar oportunidades de | Discentes Ampliar a divulgacdo dos editais de ensino,
. . x esquisa e extensdo. Estimular docentes a
ensino, pesquisa e extensdo; Pesq
realizar projetos, por meio de divulgacdo das
possibilidades.
e Melhorar a divulgacdo dos | Discentes Otimizar divulga¢do dos produtos da UFMS e

canais oficiais da UFMS pela
internet, para acesso/localizacdo

mais agil de editais de fomento;

Famed por todos os meios de comunicagdo (
WhatsApp, e-mail institucional, etc.). A pdgina
da Famed necessita alimentagdo constante
para estar atualizada e atender as demandas.
Disponibilizar ou solicitar um funciondrio que
tenha como fung¢do a melhoria da comunicagdo.
Propor aos académicos projeto de extensdo
para melhoria da comunica¢do do site Famed,
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com vagas a académicos da Faculdade de
computacgdo e da Faculdade de Jornalismo.

e Ampliar acesso e uso dos | Discentes Divulgar no meio docente os laboratérios

laboratérios por parte  dos existentes e seus propdsitos no intuito de
estimular o uso dos mesmos em aulas praticas.

docentes;

e Ampliar a disponibilidade de | Discentes Renovar o levantamento realizado em ano

equipamentos  de  simulaco anterior e solicitar a compra de material
permanente quando abrir o edital.

realistica;

e Ampliar acessibilidade das | Discentes

vias no interior da UFMS (rampas Demanda encaminhada a coordenacdo
administrativa para andamento da solicita¢do

e piso tatil) . . , -
atendimento do pedido, se possivel. Solicitar

e Melhorar iluminagdo perto | Discentes que assim que tiver retorno ao prazo para

do estacionamento do HUMAP: atendimento a demanda divulgar a comunidade
académica.

e Instalar mais carregadores de | Discentes

passes para os estudantes,

inclusive nos pontos de 6nibus

gue ficam dentro da UFMS;

e (Criar ponte para carros | Discentes

conectando a parte do Lago do

Amor (INQUI, Anatdmico,

Biotério Central e afins ao polo

sede);

e Melhorar a fachada do HU; Discentes

e Oferecer transporte | Discentes

institucional para UBSF e outros

hospitais;

e Investir em melhorias no | Discentes

sistema de ar condicionado; e

e Dinamizar o uso das quadras | Discentes Divulgar como é realizado o agendamento das

de esporte bem como a quadras.
Encaminhar demanda a COAD para dar

infraestrutura das mesmas; . .
andamento e promover atendimento a
demanda

e Melhorar a oferta de vagas | Discentes Fazer o levantamento dos docentes lotados em

para algumas disciplinas

cada disciplina. Verificar as demandas de cada
disciplina para a oferta e para contemplar plano
de ensino
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e Ampliar professores DE | Discentes Divulgar no site da Famed e nos diversos meios
de comunicagdo as vantagens em ser professor
DE.

Articular com a PROGEP a atencdo as

(dedicacdo exclusiva) na Famed;

necessidades do curso.

Demanda dificil de atender em se tratando de o
publico-alvo das ofertas de vagas ser o de
profissionais liberais.

e Integrar  laboratério  de | Discentes Demanda ja atendida devido a aprovacgdo pelo

Patologia do HUMAP com a MEC da Residéncia Médica em Patologia.
_ Analisar a necessidade e rever planejamento de
FAMED bem como criar novos ampliacdo de laboratdrios para devolutiva.

laboratérios;

e Ampliar parcerias | Discentes Fazer levantamento das parcerias

) T . interinstitucionais, divulgar e analisar a
interinstitucionais; ’ 8

necessidade de ampliacdo

e Melhor site institucional - | Discentes Solicitar funcionario com experiéncia em
design, acessibilidade, marketing digital.

o Criar projeto de extensdo que tenha como
organizacao das objetivo o marketing digital do site Famed, com
informac&es/intuitividade; vagas para académicos da computacdo,

jornalismo...

Como a diregdo utiliza os resultados da avaliagdo?

A Direcdo da Faculdade de Medicina utiliza os resultados para planejar e executar a melhoria dos
processos internos e da estrutura da Unidade. Contudo, muitos apontamentos ndo sdao de competéncia da
Direcdo ou da Unidade, mas de outras instancias institucionais, tais como, Pré-Reitorias de Infraestrutura,
Administracdo e Planejamento. Desta forma, a Direcdo da Famed repassa as dificuldades apontadas pela

comunidade sistematicamente em suas a¢des didrias, buscando meios de sanar os problemas apresentados.

De acordo com resultados da avaliagdo atual, a comunidade percebeu as implementagdes feitas? Se ndo, por
qué?
Nos anos 2020 e 2021, em tempos de pandemia da Covid-19, a presenca de alunos ficou muito

reduzida em funcdo das aulas ndo presenciais do 12 ao 42 ano, dificultando assim a comunicagdo direta e a
percepcao de que a Unidade vinha trabalhando para a implementacdo de melhorias em todas as areas da

atuacdo.
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6.1

6.2

AVALIAGAO DOS CURSOS DE POS-GRADUAGAO

Programa de Pés-Graduac¢do em Doencas Infecciosas e Parasitarias (Mestrado e Doutorado) PPGDIP)

Nome do curso: Pés-Graduagdo em Doencas Infecciosas e Parasitarias

Titulacdo académica: Mestrado, Doutorado

Modalidade: presencial

Turno: integral

Duracdo (UFMS): mestrado min. 24 meses, max. 36 meses; doutorado min. 48 meses, max. 60 meses
Implantagao: 2007

Reconhecimento/Renovacdo: Portaria 87/2008 MEC

Carga horaria para integralizacdo: 810 Mestrado, 1.290 Doutorado

Numero de vagas: 20 Doutorado, 25 Mestrado

Programa de Pés-graduacdo Saude e Desenvolvimento na Regidgo Centro Oeste (Mestrado e

Doutorado) - PPGSD

Nome do curso: Pds-Graduacdo em Salde e Desenvolvimento na Regido Centro-Oeste
(PPGSD/FAMED)

Titulacdo académica: Mestrado e Doutorado

Modalidade: presencial

Turno: integral

Duracdo (UFMS): Mestrado: minimo 24 meses e maximo 36 meses; Doutorado: minimo 48 meses e
maximo 60 meses

Implantagdo: 2006

Autorizacgdo: Portaria 695/2006 MEC, DOU n2 53 de 17 de marco de 2006
Reconhecimento/Renovacdo: PORTARIA MEC N2 609, DE 14 DE MARCO DE 2019

Carga horéria para integralizacdo: Mestrado (480 horas / 32 créditos); Doutorado (900 horas / 60
créditos)

Numero de vagas: 30 mestrado, 27 doutorado

6.3 Programa de RESIDENCIA MEDICA

Nome do Curso: Programa de Residéncia Médica

Modalidade : Pds-graduacdo lato sensu, caracterizados pelo treinamento em servico, coordenados
pela Comissdo de Residéncia Médica (COREME) que esta ligada a PROPP ( Pro- Reitoria de Pds-
Graduacdo

Areas: Possui 21 Programa Residéncias Médica (PRM) quais sdo: Cardiologia, Cirurgia Cardiovascular,
Cirurgia Geral, Cirurgia Vascular, Clinica Médica, Dermatologia, Ginecologia e Obstetricia,

Homeopatia, Infectologia, Medicina Intensiva Pediatrica, Medicina de Familia e Comunidade,
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Neonatologia, Oftalmologia, Ortopedia e Traumatologia, Pediatria, Pneumologia, Psiquiatria ,
Radiologia e Diagndstico por Imagem, Reumatologia, Urologia e Programa de Pré-requisito em Area
Cirdrgica Basica.

Cenarios de prética :Hospital Universitario Maria Aparecida Pedrossian (HUMAP/UFMS), com apoio
da Geréncia de Ensino e da Pré-reitora de pesquisa e Pés-Graduacdo (PROPP/UFMS).

Gestdo Educacional: Todo o programa de Residéncia Médica-PRM possui um Supervisor do Programa,
um Vice e um representante do residente de cada programa. Atualmente, a residéncia conta com 148
residentes, entrerl a r5.

Entrada por ano: 68 vagas para R1 distribuidos nos 21 programas existentes.

Acesso: direto e pré-requisito, com duracdo entre 2 a 5 anos.

Regimento interno: Anexo da Resolucdo CF/FAMED n2 59, de 26 de abril de 2019

Projeto Pedagdgico : orientacdo da Resolugdo n? 2 de 2006 e as resolucdes das matrizes dos PRM
Anadlise externa dos PRMs: DECRETO No - 7.562, DE 15 DE SETEMBRO DE 2011 (*) Dispde sobre a
Comissdo Nacional de Residéncia Médica (CNRM) e o exercicio das funcdes de regulacdo, supervisdo

e avaliacdo de instituicGes que ofertam residéncia médica e de programas de residéncia médica

6.4 Programa de RESIDENCIA MULTIPROFISSIONAL

Nome: Programa de Residéncia Multiprofissional em Cuidados Continuados Integrados em Saude -
Area de Concentracdo: Atencdo a satide do idoso

Vagas anuais: 14 vagas, sendo elas assim distribuidas: 3 para fisioterapia, 3 para enfermagem,
2 para farmacia, 2 para nutricdo, 2 para psicologia e 2 para servico Social.

Organizacdo didatico-pedagdgica: A organizacdo estd estruturada por eixos: transversal e especifico.
O eixo transversal tedrico conta com 810 horas com 12 mdédulos. O eixo transversal pratico também
estd agregado a proposta, e conta com 4620 horas e igualmente dividido em maodulos.

Metodologia: Pedagogia problematizadora/aprendizagem significativa

Gestdo: O Nucleo Docente Assistencial Estruturante - NDAE de cada curso é estimulado a analisar e

produzir agdes decorrentes dos resultados de avaliagdo interna e também dos resultados da avaliagdo

externa, o desta Residéncia estd amparado na Instrucdo de Servico CF/FAMED no 24, de 16 de margo de

2018. Publicada em 20/03/2018. E suas atribuicBes Resolugdo COPP n2 181, de 22 de julho de 2020

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca da coordenacdo de curso das pos-

graduacdo.
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Id

Qon

Qo02

Q003

Q004

Q005

Q006

Q001-

Q002 -

Q003 -

Q004-

Q005 -

Q00§ -

Coordenagao de Curso

Autoavaliagdo do Coordenador/Diretor

A Coordenagéo/Diregdo divulgou informagdes e documentos da UFMS e do
Curso, relacionados a seu funcionamento, como, por exemplo: Plano de
Desenvolvimento Institucional da UFMS (PDI), integrado ao Projeto Pedagdgico
Institucional (PPI), Plano de Desenvolvimento da Unidade (PDU), Regulamentos e
Projeto Pedagdgico.

A Coordenagéo/Diregdo divulgou oportunidades para participagdo dos
estudantes em em programas de ensino (monitoria, ligas académicas, grupos de
estudo), pesquisa (editais, iniciacdo cientifica), extenso, infernacionalizagdo,
empreendedorismo, inovagio, cultura, esporte (editais, projetos, eventos/agdes)
e de assisténcia ao estudante (servigos, atendimentos, auxilios).

A Coordenagéo/Diregao propds melhorias no curso a partir dos resultados de
avaliagdo institucional (autoavaliagio e avaliagbes externas).

A Coordenagéo/Diregdo desempenhou adequadamente suas fungdes de gestéo,
e esteve disponivel no horario de atendimento da UFMS.

0 Colegiado de Curso desempenhou adequadamente suas fungbes.

0 Niicleo Docente Estruturante (NDE), ou Nicleo Docente Assistencial
Estruturante (NDAE) quando curso de residéncia, desempenhou adequadamente
suas fungdes.
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Figura 98 - Avaliacdo da coordenacdo pelos coordenadores (autoavaliagdo) PPGDIP/PPGSD).

A autoavaliacdo da Coordenacdo de Curso foi realizada por meio de 6 questionamentos. As médias

variaram entre 2,50 e 5,00 (nota maxima). Com o grafico acima, é possivel notar que os coordenadores

avaliaram como “bom”, mas também “insatisfatorio” o questionamento acerca de “propor melhorias no curso

a partir dos resultados de avaliagdo institucional (autoavaliagdo e avaliagdes externas)”, resultando na média

mais baixa da avaliacdo. J& em relacdo ao desempenho de fungBes do Colegiado e do atendimento da

Coordenacdo, as respostas obtiveram a pontuagdo maxima (“muito bom”).
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Atuagao da Coordenagao de Curso

Néo Se
- . N&o Quero Aplica/Ndo
Id Avaliagdo pelo Estudante Média 5 4 3 2 1 P. Total
Responder Sei
Responder
A Coordenagdo divulgou informages e documentos da
UFMS e do Curso relacionados a seu funcionamento, por
exemplo, Plano de Desenvolvimento Institucional da UFMS
Q001 4,00 0,00% 50,00%  2143%  7,14% 0,00%  1429%  714% 14

(PDI) integrado ao Projeto Pedagdgico Institucional (PPI),
Plano de Desenvolvimento da Unidade (PDU),
Regulamentos e Projeto Pedagdgico.

A Coordenagdo divulgou oportunidades para participagdo
dos estudantes em programas de ensino (monitoria, ligas
académicas, grupos de estudo), pesquisa (editais, iniciagdo
Q002 cientifica), extensdo, internacionalizagdo, 4,08 0,00% 4286%  2143%  2143%  7,14%  0,00% 7.14% 14
empreendedorismo, inovagdo, cultura, esporte (editais,
projetos, eventos/agoes) e de assisténcia ao estudante
(servigos, atendimentos, auxilios).

A Coordenagdo esteve disponivel, no horario da UFMS, para

003
e atendimento aos estudantes.

438 0,00% 6429%  1429%  714% 000%  7,14% 714% 14

Foram oferecidas oportunidades aos estudantes para
Q004  aluarem como representantes em Orgéos Colegiados, pela 475 0,00% 6429%  2143%  0,00% 000%  0,00% 14,29% 14
entidade de representagao estudantil (DCE).
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Figura 99 - Avaliacdo da coordenacdo pelos estudantes ( PPGDIP).

Os estudantes da PPGDIP avaliaram a Coordenacdo de Curso e o Colegiado do programa a partir de
4 questdes. A média ficou entre 4,00 a 4,75. O item melhor avaliado foi sobre o oferecimento de
“oportunidades aos estudantes para atuarem como representantes em Org3os Colegiados”, em que todas as
respostas indicaram “bom” ou “muito bom”. Sobre a disponibilidade de atendimento aos estudantes, a
Coordenacdo foi avaliada positivamente, com 64,29% dos respondentes considerando o atendimento “muito
bom” e 14,29% como “bom”. A divulgacdo de informacg&es e documentos da UFMS e do Curso relacionados
ao funcionamento (questdo 1) teve a menor média entre as respostas, mas ainda assim obteve média

considerada “boa”, com 4,00.
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Figura 100 - Avaliacdo da coordenacdo pelos estudantes ( PPGSD).

Os estudantes da PPGSD avaliaram a Coordenacédo de Curso e o Colegiado do programa a partir de
4 questBes. A média ficou entre4,47 a 4,73. O item melhor avaliado foi sobre o oferecimento de
“oportunidades aos estudantes para atuarem como representantes em Org3os Colegiados”, em que todas as
respostas indicaram “70% dos alunos classificando como “muito bom”. Sobre a disponibilidade de
atendimento aos estudantes, a Coordenacdo foi avaliada positivamente, com 72% dos respondentes
considerando o atendimento “muito bom” .”. A divulga¢do de informagdes e documentos da UFMS e do Curso
relacionados ao funcionamento (questdo 1) teve uma média de 4,47 e a questdo 2 também obteve a mesma
média (4,47) em relagdo a divulgacdo de oportunidades para participacdo dos estudantes em programas de
ensino (monitoria, ligas académicas, grupos de estudo), pesquisa (editais, iniciacdo cientifica), extensdo,
internacionalizacdo, empreendedorismo, inovacdo, cultura, esporte (editais, projetos, eventos/acGes) e de

assisténcia ao estudante (servigos, atendimentos, auxilios).
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Figura 101- Avaliacdo da coordenacdo pelos estudantes das residéncias médica
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As médias para as trés questdes : questdo 03 em relacdo a disponibilidade do coordenador 100% classificaram
como muito bom. J& em relagdo a divulgacdo de documentos da UFMS 75% dos respondentes classificaram
como muito bom e 25% como insatisfatério. A questdo 2 questionava se a Coordenagdo divulgou
oportunidades para participacdo dos estudantes em programas de ensino (monitoria, ligas académicas, grupos
de estudo), pesquisa (editais, iniciacdo cientifica), extensdo, internacionalizacdo, empreendedorismo,
inovacdo, cultura, esporte (editais, projetos, eventos/acBes) e de assisténcia ao estudante (servicos,

atendimentos, auxilios) e neste item 75% classificaram como muito bom e 25% como satisfatério.
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Figura 102 - Avaliacdo da coordenacdo pelos estudantes da residéncia multiprofissional

Os residentes da multiprofissional avaliaram a questdo sobre comunicag¢do do coordenador a respeito
dos documentos oficiais da UFMS aos estudantes, 33,33% classificaram como bom, 16,67% como satisfatorio
e 16,7% como pouco satisfatério e 33,33% disseram que ndo se aplica, perfazendo uma média de 3,50. A
guestdo 002 questionava se a coordenacdo divulgava programas da UFMS de apoio ao ensino, pesquisa,
extensa’, cultura e esporte , neste item os estudantes classificaram 17% como bom, 50% como satisfatoério,
17% como insatisfatério e 17% como ndo se aplica, obtendo uma média de 2,5, considerada baixa e
necessitando de plano de melhorias. A questdo 003, que a média foi de 3,50, e teve um percentual de 17%

que classificaram esta alternativa como insatisfatoria.
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Figura 103 - - Avaliagdo da coordenacdo pelo coordenador (autoavaliagdo) - PPGSD.

O coordenador avaliou os subitens referentes ao item 3.1 como: Muito bom (nota 5,0), pois, todas as
guestdes referentes a avaliaggo do programa sdo  disponibilizadas em sua  pagina

(https://saudecentroeste.ufms.br ) e encaminhadas por e-mail aos seus docentes e discentes através de

informacgdes relevantes e importantes para o funcionando do programa. Tanto a coordenagdo quanto os
representantes do colegiado utilizam analise e sugestGes de avaliagdes, institucional ou proativa, para a
melhoria de pontos pertinentes ao curso.

Em relacdo a pergunta 5, sobre o desempenho do colegiado, vale esclarecer que os membros atuais
do colegiado do PPGSD foram eleitos pelos seus pares em 2021, deste modo o mandato de trés anos termina
em 2024. As reunides de colegiado sdo previamente agendadas e divulgadas no site do programa. De modo
geral, as a¢Bes do colegiado podem ser avaliadas pela atua¢do da coordenagao.

O coordenador avaliou como: muito bom (Nota 5,0) o colegiado de curso do PPGSD, conforme a Q005
- O Colegiado de Curso desempenhou adequadamente suas funcgdes.

Nédo foi aplicada questdo especifica sobre o colegiado para os estudantes da pds-graduacdo, porém
entende-se que na pds-graduacdo as decisdes sdo tomadas pelos membros do colegiado, e pelo coordenador.

No tocante as sugestdes apresentadas pelo coordenador para a melhoria do PPGSD foram:Ampliacdo
do nimero de bolsas de mestrado e doutorado, bem como bolsas de Iniciagdo cientifica renumeradas, ou seja,
com bolsas UFMS, CAPES, CNPQ etc.; abertura de editais para equipamentos de baixo custo (abaixo de 50 mil
reais); aquisicdo pela instituicdo de programas que fazem graficos, estatisticos etc- para alunos de engenharias
e medicina; agilizar processo de andlise (via Sigproj) para pagamento de artigo ou outro apoio ao discente,
pois a demora prejudica publica¢cdes de alunos de pds-graduacdo e graduacgdo, pois existe uma demora na

resposta de editais para pagamentos de artigos.
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Figura 104 - Avaliacdo da coordenacdo pelo coordenador (autoavaliagdo) -PPGDIP

Segundo a Coordenagdo da PPGDIP a questdo 04 relativas ao questionamento se A Coordenacdo/Dire¢do
desempenhou adequadamente suas fungGes de gestdo, e esteve disponivel no horario de atendimento da
UFMS, foi classificada como muito bom ( média 5,0). A questdo 05 - O Colegiado de Curso desempenhou
adequadamente suas fungdes., também obteve a média 5,0. A questdo 06 ndo se aplica, porque ndo ha NDE
ou NDAE neste Curso. A pergunta 01 ( Coordenac¢do/Direcdo divulgou informagdes e documentos da UFMS
e do Curso, relacionados a seu funcionamento) e a pergunta 2 ( A Coordenacdo/Dire¢do divulgou
oportunidades para participacdo dos estudantes em programas de ensino (monitoria, ligas académicas,
grupos de estudo), pesquisa (editais, iniciagdo cientifica), extensdo, internacionalizagdo, empreendedorismo,
inovacdo, cultura, esporte (editais, projetos, eventos/acdes) e de assisténcia ao estudante (servicos,
atendimentos, auxilios) obtiveram a média 4,5. A questdo 03 ( A Coordenagio/Direcdo propds melhorias no
curso a partir dos resultados de avaliagdo institucional (autoavaliagdo e avaliagcdes externas), obteve a média

2,5, considerada baixa, porque teve alto percentual de resposta insatisfatéria ( 50%).

6.5 Atendimento aos estudantes

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliagdo acerca do atendimento aos estudantes.
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Figura 105 - Avaliacdo do atendimento aos estudantes pelos estudantes. (PPGSD)

Em relagdo ao atendimento aos estudantes no programa, tem-se que a maioria dos estudantes do
PPGSD que responderam avaliaram como Muito Bom (74,0 %) a disponibilidade da coordenagdo (Q003 —
média 4,76) para atendimento ao estudante e 79,0% como muito bom o atendimento aos alunos na Secretaria,

de forma presencial ou online (Q028 — média- 4,78).
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Figura 106- Avaliacdo do atendimento aos estudantes pelos estudantes. (PPGDIP)

A questdo 001 Existe oportunidade de participagdo em programas de assisténcia estudantil como,
por exemplo: auxilio-alimentag¢do, auxilio-moradia, auxilio-permanéncia e auxilio-creche, empréstimo de
equipamentos de tecnologia, chip de dados, teve uma média de 2,5, com um percentual de 50% de
insatisfatério. A questdo 02 teve a mesma tendéncia, foram disponibilizadas ferramentas de acessibilidade
aos estudantes, como por exemplo, adaptacdo de espagos fisicos e de equipamentos as diferentes
deficiéncias, apoiadores pedagdgicos e tecnologias assistivas, com uma média de 2,5 e um percentual de 50%
dos respondentes classificando como insatisfatério, o que deve gerar um plano de melhorias. A questao 3,
gue trazia o questionamento relativo ao acompanhamento de egressos, a média ainda permaneceu baixa e

ficouem 3,5.
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Figura 107 - Avaliacdo do atendimento aos estudantes pelos estudantes da residéncia médica

A questdo 002 esta relacionada com o atendimento ao estudante, questionando se a coordenagdo
informou sobre estes na UFMS, os estudantes classificaram como muito bom (75%) e satisfatorio ( 25%), com

uma média de 4,5.
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Figura 108- Avaliacdo do atendimento aos estudantes pelos estudantes da residéncia multiprofissional

A questdo 002 esta relacionada com o atendimento ao estudante, questionando se a coordenacdo
informou sobre estes na UFMS, os estudantes classificaram como bom (17%), satisfatério ( 50%), insatisfatério

(17%) e ndo se aplica ( 17%),com uma média de 2,8, que exige plano de melhoria.

6.6 Disciplinas, estagios e professores (docentes, tutores e preceptores)

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliagdo acerca de disciplinas e docentes.
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2021 1 2021 2

0 Plano de Ensino (ementa, i bibl fias) foi

Q001 0 Plano de Ensino (| ta, liagd bibliografia) foi 448 ool apresentado no Infclo da disciplina e fol cumpride adequadamente. 482

cumprido adequadamente ! qouz As bibli indi estavam disp: is na Biblioteca fisica e/ou virtual 186
Qo002 A bibliografia indicada e os contetidos abordados 444 da UFMS.

contribuiram para meus estudos e aprendizado ' Q003 Os para a ap g 4,85

Houve coeréncia entre o conteddo ministrado e as
Qoo3 avaliabes 49 Q004 Houve coeréncia entre o contedda ministrado e as avaliagdes. 4,89

Os prazos previ em institucionais para a Q005 0% prazos previstos para a divul ga das notas e frequincia foram 404
Qoo4 4,66 cumpridos. )

divulgagdo/entrega das notas foram cumpridos

P 0 docente efou tutor apresentou didética e competéncia téenica adequadas nas

0 dacente ap tou diditica e competéncia técnica Q006 aulas/ativi izagio, dominio d ido, uso de recursos & 4,80
Qoos adequadas (org géo, d de do, uso de 4,45 gia de Informagiio @ icagao - TICS).

recursos/atividades/TICs)

0 docente foi assiduo e pontual na disciplina Qoo7 O docente e/ou tutar foi assidue @ pontual nas aulas/atividades propostas, 4,92
Qoos {cumprimento dos dias e heririos das aulas p fal 4,71 aoos O docente e/ou tutar estiveram disponiveis, dentro do hordrio de trabalho na ™

efou disponibilizagdo de materiais das aulas remotas) UFMS, para atendimento aos estudantes. )

0 docente teve disponibilidade suficiente, dentro do a00s 0 docente efou tutor teve bom rel com o8 154
2007 horério da UFMS, para atendimento aos estudantes, a7l cansiderando ética, respeito e cordialidade. '

P imente (com agend prévio, se for fora das !

aulas) ou por outras formas de comunicagao

0 docente teve bom relacionamento com os{as)
Qoos | iderando ética e cordialidad 465
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Figura 109 - Avaliacdo de disciplinas e seus docentes pelos estudantes (PPGSD)

Na Avaliacdo institucional do primeiro semestre de 2021, alunos (mestrado e doutorado) matriculados
em disciplinas responderam ao item 1.4.1 — Disciplina/Desempenho Docente, referentes a 11 disciplinas,
destas 8 sdo oferecidas concomitantemente para o mestrado e doutorado, uma somente para o mestrado e
duas para o doutorado. A andlise deste item apresenta a visdo global das disciplinas baseado em 271

avaliagQes.
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Ja no segundo semestre, o item 1.4.1 - Disciplina/Desempenho Docente avaliou 9 questBes que foram
respondidas por 39 alunos (mestrado e doutorado) do PPGSD, referentes a 9 disciplinas oferecidas no segundo
semestre de 2021, destas 7 sdo oferecidas concomitantemente para o mestrado e doutorado, uma somente
para o mestrado e outra para o doutorado. A andlise deste item apresenta a visdo global das disciplinas. Abaixo
estdo apresentadas as disciplinas oferecidas com o quantitativo de respondentes:

No geral, alunos avaliaram bem as disciplinas e seus docentes, a média das respostas variou de 4,41 a
4,71(2021_1)e de 4,83 24,96 (2021_2). Nos dois semestres, mais da metade dos respondentes consideraram
como Muito Bom os quesitos para avaliacdo das disciplinas e seus docentes.

No tocante ao planejamento das disciplinas pode-se dizer que os docentes cumprem seu
planejamento pois o plano de Ensino foi apresentado no inicio da disciplina e foi cumprido adequadamente,
docentes utilizam de bibliografia acessivel aos estudantes conforme o quesito as bibliografias indicadas
estavam disponiveis na Biblioteca fisica e/ou virtual da UFMS. Quanto ao aprendizado nas disciplinas também
foi bem avaliado, os estudantes declararam que os conteudos abordados contribuiram para a aprendizagem,
houve coeréncia entre o conteddo ministrado e as avaliagdes e que 0s prazos previstos para a
divulgacdo/entrega das notas e frequéncia foram cumpridos. Sobre a atuacdo do docente nas disciplinas, os
respondentes avaliaram que o docente apresentou didatica e competéncia técnica, foi assiduo e pontual,

esteve disponivel para atendimento e se relaciona bem com os estudantes.

Disciplina/Desempenho Docente
Na Nio Se Aplica/Na
Id Como vocé avalia a disciplina e o desempenho docente, quanto a/ao: Média 30 Quero 5 4 3 2 1 a_ﬂ e Aplica/Nao Total
Responder Sei Responder
Q001 o P\an.n de En.slnn {en-lema‘ programago, avaliagées, bibliografias) foi apresentado no inicio da 188 0,00% 7255%  196%  392%  000%  000%  2157% -
lina e foi cumprido
Q002  As bibliografias indicadas estavam disponiveis na Biblioteca fisica e/ou virtual da UFMS. 494 0,00% 6471%  392%  000%  0,00%  000%  3137% 51
Q003 Os conteidos abordados contribuiram para a aprendizagem. 497 0,00% 7451%  196%  000%  0,00%  000%  2353% 51
Q004 Houve coeréncia entre o contetido ministrado e as avaliagdes. 497 0,00% 7451% 1,96% 0,00% 0,00% 0,00% 23,53% 51
Q005 Os prazos previstos para a divulgagio/entrega das notas e frequéncia foram cumpridos. 495 0,00% 72,55%  392%  000%  000%  000%  2353% 51
quos ° dccgnlekefou et 2p -d\dauca N reenica nas . 4,85 0,00% 66,67%  7,84%  196%  000%  000%  2353% 51
(organizagio, dominio de conteiide, uso de recursos e Tecnologia de Inf gdo e C -Tics).
Q007 O docente efou tutor foi assiduo e pentual nas aulas/atividades propostas. 485 0,00% 70,59%  392%  392%  000%  0,00%  2157% 51
qogg O decente e/ouwtor estiveram disponiveis, dentro do horario de trabalho na UFMS, para atendimento 180 0,00% J050%  198%  3.92% 196%  000%  2157% -
a0s estudantes.
ad t tutor teve bi laci Eti t
Q0o ocente c/ou fufor teve bom r com o3 g ctica, respetto @ 490 0,00% 7451%  196%  000%  1,96%  000%  2157% 51
cordialidade.
Visualizar Gréfico ~
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Figura 110 - Avaliacdo de disciplinas e seus docentes pelos estudantes (PPGDIP)
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A média da avaliacdo sobre Disciplina/Desempenho docente (PPGDIP) variou entre 4,80 e
4,97. Os itens avaliados foram considerados como “Muito bom”, mostrando a aprovacao destes

processos. Todos os quesitos avaliados tiveram mais de 60% de respostas maximas (“muito bom”) e

nenhum item obteve resposta minima (“insatisfatério”).

Tem disponibilidade para me atender/orientar,
Q001 atuano planejamento da minha pesquisa e 472 0,00% 8462% 769% 513% 000% 256%  0,00% 39

estimula a produgdo cientifica.

Nao Quero Responder W5 B¢ W3 W2 W1 WNo Se Aplica/Ndo Sei Responder

.= | |
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Figura 111 - Avaliacdo do desempenho do docente orientador pelos estudantes(PPGSD)

Estudantes que responderam ao processo avaliativo analisaram a orientacdo pelo item 1.4.5 —
Atuacdo do orientador por meio de uma Unica questdo. Para 85% a disponibilidade do orientador é muito boa,
com média 4,72. E importante ressaltar que a relacdo e planejamento orientador e orientando é essencial

para o sucesso do trabalho do pds-graduando e consequentemente do PPGSD

Atuagéo do Orientador
. N Nio Se Aplica/Ndo Sei
Id Avaliagdo pelo estudante Méd o Quero 5 4 3 2 1 30 e Aplca/Nao Se Total
Respander Responder
Tem disponibilidade para me atender/orientar, atua no planejamento da minha pesquisa e
Q001 464 0,00% 8571%  774%  000% 000% 714%  0,00% 14

estimula a produgdo cientifica.
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Figura 112 - Avaliacdo do desempenho do docente orientador pelos estudantes(PPGDIP)

A atuacdo do orientador foi considerada “muito boa” por 85,71% dos estudantes do PPGDIP. A média

foi de 4,64, o que demonstra aprovacao deste quesito.
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Figura 113 - Avaliagdo do desempenho do docente preceptor pelos estudantes da residéncia médica

A avaliagdo do desempenho docente da residéncia médica foi considerada positiva, porque se
considerarmos todos os itens pesquisados, as médias variaram entre 4,5 e 5,0, com classificagdo entre muito

bom e bom.

Avaliagéo 2021/2
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Figura 114 - Avaliacdo do desempenho do docente preceptor pelos estudantes da residéncia
multiprofissional
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As médias variaram entre 2,33 a 3,80, médias consideradas baixas e de aten¢do para um plano de
acdo. A menor média 2,33 foi obtida quando perguntaram ao aluno se - Os docentes/tutores e/ou
preceptores apresentaram didatica e competéncia técnica adequadas nas aulas/atividades/servico
(organizagdo, dominio de conteldo, uso de recursos/TICs), 66,67% classificaram como satisfatério e 33,33%
como insatisfatério. A segunda média menor (2,50) foi obtida quando perguntado se os docentes/tutores
e/ou preceptores foram assiduos e pontuais nas aulas, atividades e/ou servigo, chama a atengdo que 66,67%
classificaram como pouco satisfatério. Outras médias abaixo de 3,0, foi obtida quando os alunos foram
questionados se - Os docentes/tutores e/ou preceptores tiveram bom relacionamento com os estudantes,
considerando ética, respeito e cordialidade( questdo008) e quando questionados se - Os docentes/tutores
e/ou preceptores estiveram disponiveis, dentro do horario de trabalho na UFMS, para atendimento aos
estudantes ( questdo 007) , as médias foram 2,67 e 2,83, respectivamente. Todos esses médias abaixo de 3,0

devem ser consideradas para o plano de agao.

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca de disciplinas, estdgios e professores.

6.7 Desempenho estudantil

A seguir sao apresentados os resultados da avaliagdo acerca do desempenho estudantil

2021_1 2021_2
Fui atento e participative nas aulas/atividades,
i icipati i 001 4,73
Qoo1 Fui atento e p nas aulas/ 4,45 Q e me dediquei aos estudos.
presenciais e/ou remotas
Fui assiduo e pontual (frequéncia e
i icaca v ivi Qooz 4,93
Qoo2 T_we_ . ext aos eat 4,53 permané&ncia) nas aulas/atividades.
disciplinares
Assimilei ad d tedd.
Fui assiduo e pontual (frequéncia e perman&ncia) nas Qooz ©os conteddos 4,02
Qoo3 4,63 abordados.
aulas/atividades.
Tive iniciativa de com o d efou
Qoo4 Assimilei adequ os contetidos abordados. 4,41 Qo004 tutor em caso de diavidas ou dificuldades nas 4,89
aulas/atividades.
Qoos Tive iniciativa de contato com o(a) docente em caso de 4,50 Tive bom relaci o com o d. efou
duvidas ou dificuldades na disciplina Qo0S tutor, iderando ética, o e 4,98
Qo006 Tive bom relacjr.tnamen(o Acom o(a) -dctnenle, 462 cordialidade.
ando ética, e cor
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Figura 115 - Avaliacdo do desempenho estudantil nas disciplinas pelos estudantes (autoavaliacdo) — PPGSD.
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Estudantes analisaram seu desempenho nas disciplinas que cursaram por meio de questdes que
resultou em muito boa avaliacdo na maioria, com média de 4,41 a 4,63 (2021_1) e de 4,73 a 4,98 (2021 _2),
deste modo considerado uma avaliagdo muito boa. As questdes sdo similares as sobre os docentes, mas
levando em conta o comportamento do préprio estudante. Esta autoavaliagdo mostrou que o mesmo é
atento/participativo e se dedica aos estudos, foi assiduo e pontual, assimilou os contetdos das disciplinas e
mostrou iniciativa para tirar dlvidas. Esta boa andlise mostra o comprometimento dos alunos nas disciplinas

do curso.

Desempenho Estudantil na Disciplina
Nao Quero Nao Se Aplica/Nan Sei

Id Autoavalizgao do estudante Média § 4 3 2 1 Total
Responder Responder

0001 Fui atento e participativo nas aulas/atividades, & me dediquei aos estudos. 463 0,00% 6667%  588%  000% 000% 58%  2157% 5

0002 Fui assiduo e pontual (frequéncia & permanéncia) nas aulas/atividadss. 466 0,00% T05%  382% 0 000% 000% 588%  1961% 5

0003 Assimilei adequadamente os conteddos abordados. 458 0,00% 6667%  196%  392%  000% 5BE% MY 3l

Q004 Tive iniclia.tiva de contato com o docente e/ou tutor em caso de duvidas ou dificuldades nas 185 0005 WO NSTE 0% O% 5% 1765 5
aulas/atividades.

Qs Twe.bo.m relacionamento com o docente e/ou tutor, considerando tica, respeito e 16 0005 M5t 1% 0005 19 S 1569 5
cordialidade.

Vizualizar Grafico A
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Figura 116 - Avaliacdo do desempenho estudantil nas disciplinas pelos estudantes (autoavaliacdo) — PPGDIP

A média da autoavaliacdo sobre o Desempenho estudantil nas disciplinas da PPGDIP variou entre
4,45 e 4,66. Os itens avaliados foram considerados como “Muito bom”, mostrando a aprovacdo destes
processos. Todos os quesitos avaliados tiveram mais de 60% de respostas maximas (“muito bom”). O item
melhor foi avaliado foi sobre assiduidade e pontualidade nas aulas (média 4,66); e com a média mais baixa

tratou sobre iniciativa/contato com o docente em casos de dificuldades (média 4,45).
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Busco participar de atividades (eventos,
projetos, oficinas e/ou grupos de estudo)
Qo001 . s s 437 0,00% 53,85% 25,64% 17,95% 0,00% 0,00% 2,56% 39
relacionadas a drea do meu curso, na UFMS
ou externamente.
Tenho habilidade/conhecimento para utilizar
Qo02 as Tecnologias de Informag&o e Comunicagao 4,49 0,00% 61,54% 28,21% 7,69% 2,56% 0,00% 0,00% 39
(TICs).
Contribuo para o desenvolvimento do curso
por meio de participagio ativa nas
Qoo3 aulas/atividades, publicagdes cientificas, 4,30 0,00% 46,15% 33,33% 12,82% 2,56% 0,00% 513% 39
pedidos de patentes, organizacio de eventos
entre outros.
Tenho postura ética nas aulas/atividades
(respeito a coletividade, observancia as
Q004 normas internas e externas, e relacionamento 4,82 0,00% 84,62% 12,82% 2,56% 0,00% 0,00% 0,00% 39
com docentes, colegas e pacientes/pessoas
atendidas, se for o caso).
Acesso com frequéncia adequada meu e-mail
institucional e os canais oficiais de
Qoos L . - 4,46 0,00% 58,97% 28,21% 12,82% 0,00% 0,00% 0,00% 39
comunicagao para obter informagdes sobre a
UFMS.

Nao Quero Responder lls @4 M3 2 W1 BNao Se Aplica/Nao Sei Responder

Q004 - Média: 4.82 85% .
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Figura 117 - Avaliacdo do desempenho estudantil pelos estudantes (autoavaliacdo PPGSD).

Os 39 estudantes respondentes se autoavaliaram com 5 questdes sobre seu desempenho no geral no
curso (2021_2 —item 1.4.3 — Desempenho estudantil), e comparado ao anterior sobre desempenho estudantil
nas disciplinas, as médias foram menores (4,30 a 4,82). Os quesitos com menores médias, mas com avaliacdo
Muito Bom, foram sobre a participa¢do em atividades relacionadas ao seu curso (Q001 - 54%, média 4,37) e
sobre a sua contribuicdo para do desenvolvimento do curso com sua participacdo efetiva por meio de
atividades, publica¢des e outros (Q003 — 46%, média 4,30). Importante neste periodo de pandemia o fato de
que 90% dos estudantes tém habilidade/conhecimento para utilizar as Tecnologias de Informagdo e
Comunicagdo (TICs) (Q002 - Muito Bom/Bom — média 4, 49). A maioria considera ter postura ética como
estudante (Q001 - 85%, média 4,82), com a questdo que apresentou maior média. E por ultimo neste item, o
aluno deixa a desejar o seu acesso ao e-mail institucional e os canais oficiais de comunicacdo da UFMS, apesar
de mais da metade avaliarem como muito bom este quesito (Q005 —59%, média 4,46), que pode ser explicado

pois muitos utilizam contas de e-mail particular.
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Desempenho Estudantil

ld Indique o seu grau de concordancia com as sequintes afimagdes

Busco participar de atividades (eventos, projetos, oficinas e/ou grupos de estudo) relacionadas a

0,
¢ area do meu curso, na UFMS ou extemnamente,

Q002 Tenho habilidade/conhecimento para utilizar as Tecnologias de Informagdo & Comunicagdo (TICs).

Contribuo para o desenvolvimento do curso por meio de participagdo ativa nas aulas/atividades,

Q003 R . o
publicagdes cientificas, pedidos de patentes, organizacdo de eventos entre outros.
Q00 Tenho postura ética nas aulas/atividades (respeito a coletividade, observancia s normas internas e
externas, e relacionamento com docentes, colegas e pacientes/pessoas atendidas, se for o caso).
a0ms Acesso com frequéncia adequada meu e-mail institucional e os canais oficiais de comunicagao para

obter informacdes sobre a UFMS.
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Figura 118- Avaliacdo do desempenho estudantil pelos estudantes (autoavaliacdo PPGDIP).

A média da autoavaliacdo sobre o Desempenho estudantil variou entre 4,07 e 4,57. Os itens

avaliados foram considerados como “Muito bom”, mostrando a aprovacdo destes processos. Todos 0s

guesitos avaliados tiveram mais de 40% de respostas maximas (“muito bom”). O item melhor foi avaliado foi

a participacdo em “atividades (eventos, projetos, oficinas e/ou grupos de estudo) relacionadas a area do meu

curso, na UFMS ou externamente” (média 4,57).

6.8 Avaliagdo geral do programa de residéncia

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca de aspectos gerais do programa de

residéncia médica .
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Q001 - Média

Q002 - Média

Q003 - Média

Q003 - Media

Q014 - Média

Q016 - Média

Q026 - Média

Q027 - Média

Q023 - Média

Q004 - Média: 4.

Q005 - Média: 4.

Q006 - Média: 5.

Q007 - Media: 5.

Q009 - Média: 5.

Q010 - Média: 4.

Q011 - Média: 5.

Q012 - Média: 5.

Q013 - Média: 5.

Q015 - Média: 5.

Q017 - Média: 5.

Q018 - Média: 5.

Q019 - Media: 4.

Q020 - Média: 5.

Q021 - Media: 4.

Q022 - Média: 5.

Q023 - Média: 4.

Q024 - Média: 5.

Q025 - Média: 5.

Avaliagdo 2021/2

M&o Quero Responder @ Muito Bom @ Bom W Satisiatorio

475

20

Parcialmente Satisfatorio W Insatisfatorio M N&o Se Aplica/Nao Sei Responder

40 60 a0 100

Figura 119 - Avaliacdo geral do programa pelos estudantes da residéncia médica ( infraestrutura).

Foram 28 itens avaliados com médias que variaram entre 4,5 e 5,0, consideradas positivas. Todavia,

o grafico indica uma percentagem importante de respondentes que classificaram o item como nao se aplica,

ou ndo entenderam ou ndo houve atencdo suficiente para avaliar o item, a exemplo de avaliacdo de,sala de

professores, salas administrativas, instalacdo sanitaria, laboratério de informatica, acesso a internet, recurso

de comunicacgdo, espaco de convivéncia, espago esportivo, espago de alimentacdo, biblioteca, acervo fisico,
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parada de 6nibus, bicicletdrio, transporte e telefonia, sistemas e atendimento a secretaria ( todos estes
tiveram 50% dos respondentes classificando como muito bom e 50% que ndo se aplica). Resultado este, que

deve ser analisado com maior profundidade.
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Figura 120 - Avaliacdo geral do programa pelos estudantes da residéncia multiprofissional
((infraestrutura).
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Foram 28 itens avaliados com médias que variaram entre 3,5, a 4,0, O item com média menor que
teve respondentes insatisfeitos foi em relacdo ao ambiente virtual de aprendizagem ( questdo 008 — média
3,5). O grafico indica uma percentagem importante de respondentes que classificaram o item como ndo se
aplica ou ndo sei responder, ou ndo entenderam ou ndo houve atencdo suficiente para avaliar o item, a
exemplo de avaliagdo de ,sala de aula, sala de professores, salas administrativas, laboratério de informatica,
acesso a internet, , espaco de convivéncia, espacgo esportivo, espaco de alimentacdo, , seguranca e iluminacao,
bicicletdrio, transporte e telefonia( todos estes tiveram 66,67% dos respondentes classificando como muito

ndo se aplica). Resultado este, que deve ser analisado com maior profundidade pela coordenacdo..

6.9 Plano de agdo dos cursos de Pés-Graduacdo ( Stricto Sensu e Residéncias Médica e Profissional)

A seguir estdo apresentadas as fragilidades ou oportunidades de melhorias apontadas na
autoavaliacdo institucional de 2020 e as ac¢des propostas de acordo com a Coordenacdo de curso,
considerando: maior percentual em (sem contar as respostas NS/NSA) escores 1 + 2 = Fragilidade, escore 3 =
Oportunidade de melhoria e escores 4 + 5 = bem avaliado.

Quadro 5. Acdes propostas pela coordenacdo para sanar as Fragilidades apontadas em 2020 e sua situagdo
atual da Pos-Graduacao

RESPONSABILIDADE | SITUACAO ATUAL
DA AGAO:
FRAGILIDADE ACAO ENCAMINHADA,
REALIZADA, EM
ANDAMENTO ETC.

POLITICAS DE ENSINO, PESQUISA E INOVAGAQ TECNOLOGICA

POS-GRADUACAO (DIP e 1. Fomentar o uso de tecnologias | COORDENACAO Em andamento
CENTRO OESTE), digitais para o processo ensino- | DOS CURSOS

RESIDENCIAS MEDICA E aprendizagem

MULTIPROFISSIONAL

GRADUACAO, POS 2. Estimular o conhecimento e as | DIRECAO E | Em andamento
GRADUACAO  (DIP e possibilidades da politica de | COORDENACAO

CENTRO OESTE), internacionalizacédo

RESIDENCIAS MEDICA E
MULTIPROFISSIONAL

GRADUACAO, POS 3. Fomentar os alunos a realizagdo | DIRECAO E | Em andamento
GRADUACAO (DIP e de publicacdes e prover meios | COORDENACAO
CENTRO OESTE), institucionais para isso

RESIDENCIAS MEDICA E
MULTIPROFISSIONAL

GRADUACAO, POS 4. Apoiar a producdo de publicacdes | DIRECAO E

GRADUACAO (DIP e incentivar a participacio em | COORDENACAO Em andamento
CENTRO OESTE), eventos cientificos nacionais e

RESIDENCIAS MEDICA E internacionais

MULTIPROFISSIONAL

GRADUACAO, POS 5. Estimulo para participacio em | COORDENACAO Em andamento
GRADUACAO (DIP e projetos de extensdo, cultura e
CENTRO OESTE), esporte

RESIDENCIAS MEDICA E
MULTIPROFISSIONAL
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RESIDENCIA MEDICA

Realizar planejamento que
assegure preceptores nas aulas
tedricas, como também aumentar
nimero de aulas dadas por
preceptores.

COORDENACAO

Em andamento

RESIDENCIA MEDICA

Realizar capacitacbes dos
preceptores com novas
metodologias tais como, tutorias
para discussdo de casos clinicos
utilizando métodos ativos de
ensino-aprendizagem

COORDENAGCAO

RESIDENCIA MEDICA

Realizar oficina com preceptores e
residentes e académicos de forma
experenciada, utilizando a técnica
de role play

COORDENAGCAO

RESIDENCIA
MULTIPROFISSIONAL

Orientar os docentes e tutores
para compartilhar com  os
residentes e  estimular a
organizagao e participagao em
atividades de ensino, pesquisa e
extensdo da UFMS e de outras
instituicdes, que estejam
alinhadas com o escopo do
Programa.

COORDENACAO

Realizadas — dois
projetos de
extensao em
andamento.

RESIDENCIA
MULTIPROFISSIONAL

10.

Fomentar com os docentes
reflexdes sobre as metodologias
de ensino empregadas

COORDENACAO

Realizadas

POLITICA DE ATENDIMENTO AOS ESTUDANT

ES

ESTUDANTES DA POS E
RESIDENCIAS MEDICA E
MULTIPROFISSIONAL

11

Divulgacdo sobre servicos de
assisténcia estudantilL
(atendimento psicossocial,
auxilios permanéncia, creche,
moradia, emergencial, apoio
surdos, apoio deficientes,
apoiador conteudo ensino médio,
cadastro RU, auxilio participacdo
eventos, odontoldgico, nutricional
e de fisioterapia)l

COORDENACAO

A maioria dos
beneficios nao
atende 0s
residentes

RESIDENCIA MEDICA

12

Criacdo de uma Comissdo de
Apoio ao residente pela prépria
COREME, com escuta ativa, para
maior agilidade e resposta das
demandas.

COORDENACAO

RESIDENCIA
MULTIPROFISSIONAL

13

Enfatizar aos docentes a
necessidade de cumprimento do
plano de biosseguranca local e
maior atencdo as necessidades
apontadas pelos estudantes

COORDENACAO

Realizada

POLITICA DE ACOMPANHAMENTO DE EGRESSOS

POS -GRADUACAO

14

Intensificar acdes referentes a
politica de acompanhamento de
egressos

DIRECAO
COORDENACAO

Em andamento

COMUNICACAO DA UFMS COM A COMUNIDADE EXTERNA
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POS-GRADUACAO

15 Fomentar a divulgacao de projetos
de pesquisa que envolvam a
comunidade externa

DIRECAO
COORDENACAO

Em andamento

POS PPGDIP

16 Convidar 6rgdos da sociedade
civil relacionados com a drea de
Medicina Il para avaliar os
produtos e profissionais formados
em semindrios regulares (e.g.,
anuais, bianuais).

COORDENACAO

Em andamento

POS PPGDIP

17 Envolver ao menos dois docentes
de cursos 5, 6 e 7 no processo de
acompanhamento do
planejamento estratégico

COORDENACAO

Realizada

POS PPGDIP

18 Realizar eventualmente
seminarios com a participagdo do
coordenador de area da CAPES.

COORDENAGAO

Em andamento

POS PPGDIP

19 Contar com a autoavaliacdo de
membro estrangeiro

COORDENAGAO

Em andamento

PROCESSO DE GESTAO INSTITUCIONAL

POS-GRADUACAO

20 Adotar estratégias para dar
conhecimento de documentos
oficiais da UFMS, documentos de
drea do curso, documentos
oficiais do curso, entre outros

COORDENACAO

Em andamento

POS-GRADUACAO

21 Divulgacdo das decisdes
colegiadas pela comunidade
interna e a utilizacdo das decisdes
colegiadas pela  comunidade
interna

COORDENAGAO

Em andamento

RESIDENCIA MEDICA

22 Divulgacdo e acesso ao
Regulamento do Programa de
Residéncia — CRIAR O MANUAL DO
RESIDENTE

COORDENACAO

N3o foram
enviadas
informacdes

RESIDENCIA MEDICA

23 Criar e constituir do NDAE - Nucleo
Docente Assistencial Estruturante

COORDENACAO

N3o foram
enviadas
informacdes

RESIDENCIA
MULTIPROFISSIONAL

24 Encaminhar e-mails para os
residentes das atas das reunides
do NDAE, de forma a manté-los
sempre atualizados em relacdo as
pautas e deliberacdes do NDAE.

COORDENACAO

Realizada

RESIDENCIA
MULTIPROFISSIONAL

25 Debater a guestao da
infraestrutura com a Diregdo,
principalmente a respeito de
espaco fisico para as aulas
presenciais. Debater sobre
cadastramento de professores
com a instituicdo parceira do
Curso, como também contar com
a disponibilidade de uma técnico
administrativo

DIRECAO
COORDENACAO

Realizada

AVALIACAO DOCENTE

POS-GRADUAGAO PPGDIP

26 Promover avaliagdo de docentes
enquanto orientadores.

COORDENACGAO

Em andamento

POS-GRADUACAO PPGDIP

27 Prepararresolucdes que vinculem
a abertura de vagas em processos
seletivos a producdo bibliografica,

COORDENACAO

Em andamento
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especialmente envolvendo
alunos, oferecimento de
disciplinas e participagdo em
atividades do curso de acordo com
métrica da area Medicina Il

POS-GRADUACAO PPGDIP 28 Criar uma comissdo permanente | COORDENACAO Realizada
de autoavaliagdo que cuidara do
levantamento de dados sobre
produ¢do de docentes. d.
Encaminhar regularmente a cada
docente individualmente o status
qualitativo avaliado e sua posi¢do
no ranking do programa.
POS-GRADUACAO PPGDIP 29 Realizar reunides anuais COORDENACAO Realizada
apresentando a avaliacdo do
programa.

AVALIACAO DISCENTE

POS-GRADUAGAO PPGDIP 30 Criar relatérios semestrais em COORDENAGAO Realizada

que os alunos descrevam as

atividades realizadas e

planejamento futuro

POS-GRADUACAO PPGDIP 31 Realizar seminarios regulares em | COORDENACAO Realizada

que os discentes apresentem

seus resultados preliminares para
uma banca;

POS-GRADUAGAO PPGDIP 32 Estabelecer comités de COORDENAGAO Em andamento
acompanhamento regular com
membros externos que avaliem a
formacdo ampla do aluno e nédo
s6 o andamento da tese.

PROCESSO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL

POS E RESIDENCIAS 33 Divulgar o resultado processo de | DIRECAO, Em andamento
avaliacdo institucional a todas as | COORDENCAO, CSA
instancias
POS-GRADUACAO 34 Utilizar o relatério de avaliagio | DIRECAO Em andamento
institucional para a elaboracdo da
proposta do Plano de
Desenvolvimento da Unidade
Setorial
POS-GRADUACAO E 35 Ampliar a Comissdo Setorial de | DIRECAO, CSA Em andamento
RESIDENCIAS Avaliacdo agregando

representantes das residéncias

Fonte: FAMED — Relato de Auto avaliagdo institucional 2020.

Quadro 6 - Fragilidades (F) e oportunidades de melhoria (O) apontadas por segmento no ano de 2021
e acdes propostas para sana-las, Pés- Graduacdo

Eixo Segmento Avaliagdo como Meédia Acbes propostas para
oportunidade de melhoria enfrentamento ( Plano
de melhorias 2021)
Processo de Divulgacdo dos resultados Criagdo de uma
GVG//G?&O DIre;aO € e as melhorias referentes comissdo de GVCI//GQ:&O
Coordenagdo . .
£ as autoavaliagbes de  propostas  no
PPGSD . u Programa.
anteriores no meu Cdmpus
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Faculdade
Instituto e/ou Escola.

e/ou e/ou

Desenvolvimento Existem  programas e | 2,00 o
Institucional agbes vinculadas aos 17 08 ClYRNTOS Il
o trabalhados em
Objetivos do o )
. disciplina  do  eixo
I Desenvolvimento transversal e o hospital
e Sustentavel (ODS), como, Séo Julido possuivdrias
DL or exemplo, campanhas acdes internas que
Multiprofissional P ) 12452 P g' q
de salde e bem-estar, de estimulam a saude,
redugdo no consumo de bem—gstar, CerEY
dgua e energia, e de consciente € a
- ’ sustentabilidade.
sustentabilidade.
Desenvolvimento Coordenacdo Existem acdes afirmativas | 1,75 Boes  cmmes | 659
Institucional residéncia de defesa e ’[)romocao dos trabalhados nas
Multiprofissional | 4ireitos  humanos e da disciplinas, de acordo
igualdade étnico-racial. com ementas.
Atuagdo da Coordenacgdo A Coordenacéo divulgou | 2,80
Coordenagdo residéncia oportunidades para
Multiprofissional participacdo s
estudantes em programas
de ensino (monitoria, ligas
académicas, grupos de A coordenagdo e
estudo), pesquisa (editais, docentes divulgam
iniciacdo cientifica), eventos cientificos de
~ acordo com o foco do
extensdo, ,
) i L programa e a drea de
internacionalizagdo, =
_ concentragdo, bem
empreendedorismo, como as possibilidades
inovagdo, cultura, esporte de publicagdes.
(editais, projetos,
eventos/acbes) e de
assisténcia ao estudante
(servicos, atendimentos,
auxilios).
Politicas de Ensino, Direc¢do Houve melhorias  na
Internacionalizagdo, | Coordenagdo da | infraestrutura
Pesquisa, Inovagéo residéncia (construcdes reformas
Tecnoldgica e multiprofissional o ~
~ aquisicoes, manutencao 2020 e 2021 aulas
Extensdo . 1,75 .
de equipamentos) para o foram online
desenvolvimento
adequado  das  aulas/
atividades.
Politicas de Ensino, Direg¢do Existe oportunidade para Os e
Internacionalizagdo, | Coordenagdo da | participacéo em cumprem 60 horas
. ~ A . o ' 1,60 i
Pesquisa, Inovagdo | residéncia atividades  culturais e semanais entre

multiprofissional

esportivas.

atividades teoricas e
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Tecnologica e
Extensdo

prdticas,
impossibilitando a
prdtica de atividades
esportivas dentro da
¢/h semanal.

Comunicagdo da Direcéio Foram divulgados, pelos
UFMS com a Cogrcjen'agﬁo da | diversos  canais  de oo o6 s 6
Comunidade reS/dgnCIq ' comunicagdo, acdes, e
multiprofissional . . 12,60 . A
servigcos e demais incluem a residéncia
iniciativas realizadas pela multi séo divulgadas.
UFMS.
Processos de Diregéio Os meios de comunicag¢éo Bl s ot
Autoavaliagdo Coordenagdo da | ysados incentivaram foram e-mail,
Institucional res/dénciq ‘ minha  participa¢do na 2,67 whatsApp e reunides
il g esione! autoavaliacdo. presenciais.
Processos de Dire¢do Foram  divulgados  os
Autoavaliagdo Coordenagdo da | resultados e as melhorias
autoavaliagbes anteriores | 2,83 plano de melhorias
no meu Campus e/ou foram divulgados.
Faculdade e/ou Instituto
e/ou Escola.
Imagem geral da Dire¢éio Recomendo a UFMS como ~ .
UFMS e seu COOfdenagaO da um bom /Ugar para se Coordenacao e
. A 3,33 tracar plano de
ambiente residéncia el S —
multiprofissional
Os docentes/tutores e/ou | 2,33
preceptores
apresentaram diddtica e
Disciplinas, Estdgios | Docentes competéncia técnica Coordenagdo deverad
e Professores Residéncia adequadas nas tracar  plano de
(Docentes, Tutores e | Multiprofissional | aulas/atividades/servico capacitacdo docente
Preceptores) (organizagdo, dominio de
contetido, uso de
recursos/TICs).
Docentes Os docentes/tutores e/ou
Residéncia preceptores foram
Multiprofissional | assiduos e pontuais nas Coordenagdo deverd
Disciplinas, Estdgios aulas, atividades e/ou 2,50 dialogar  com 0s
e Professores servigo. docentes
(Docentes, Tutores e
Preceptores)
Docentes Os docentes/tutores e/ou
Residéncia preceptores estiveram
Multiprofissional | disponiveis, dentro do Coordenag¢do deverd
Disciplinas, Estdgios hordrio de trabalho na 2,83 dialogar com  os
e Professores UFMS, para atendimento docentes

(Docentes, Tutores e
Preceptores)

aos estudantes
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Docentes Os docentes/tutores e/ou | 2,67
Residéncia preceptores tiveram bom
Multiprofissional | relacionamento com os Coordenag¢do deverd
Disciplinas, Estdgios estudantes, considerando dialogar com os
e Professores ética, respeito e docentes
(Docentes, Tutores e cordialidade.
Preceptores)
Politica de Oportunidades de 3,52 Hé propostas em
Internacionalizagdo internacionalizagdo e andamento. Além
Estudantes da mobilidade académica disso, o Programa
graduagdo para realizar promoverd agoes de
intercdmbios, estdgios divulgagdo e incentivo
Estudantes da e/ou disciplinas dentro ou aos discentes a
PPGSD fora do Pais participagdo de editais
especificos a
internacionalizacéo.
Infraestrutura Espacos de alimentacdo Espacos de
(copas, RUs, cantinas); alimentacdo (copas,
Laboratorios de Rus.); Laboratdrios de
Informdtica; Bicicletdrio; Informdtica;
Acesso a internet no Bicicletdrio; Parada de
cdmpus; Espacos de Onibus e Acesso a
convivéncia; internet no campus
Estudante da Estaciqnamento; Es;NJagos sdo itgns jd disponiveis
PPGSD espc')r/t/\'/os,' Instalagées ao§ discentes da
sanitdrias; parada de unidade.
Onibus e carona amiga. Estacionamento;
Espagos esportivos e
Instalagdes sanitdrias
excedem as atividades
administrativas
cabiveis ao Programa
de Pés-Graduagdo
Processo de Divulgacgdo dos resultados Divulgacdo dos
avaliagbo e as melhorias referentes resultados e as
S autoavaliaces melhorias referentes
. as autoavaliagbes
Estudante anteriores no Campus ssaréio o serem
PPGSD e/ou  Faculdade  e/ou Zivu e
Instituto e/ou Escola. do site institucional do
Programa e via e-mail.
Processos de Foram divulgados os 2,91 Aumentar a

Autoavaliagdo
Institucional

Estudante da
PPGDIP

resultados e as melhorias
referentes as
autoavaliacbes anteriores
no meu Cdmpus e/ou
Faculdade e/ou Instituto
e/ou Escola.

comunicago entre a
Coordenacdo e a
comunidade
académica, por meio
das ferramentas
disponiveis (site oficial
do programa,
Facebook do
programa, grupo de
Whatsapp do
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programa), criar
contetido como notas
e pequenas mateérias
que enfatizem as
melhorias e mudancas
realizadas

* Estudantes de pds-graduacdo stricto sensu (PGS), de residéncia (PGR), docentes (Do), coordenadores de pds-graduacdo
(CPG).

Fonte: Coordenacdo de curso (agbes propostas).

OBSERVACAO: A representacdo da residéncia médica ndo encaminhou o Plano de acéo.

Como a coordenacdo utiliza os resultados da avaliagdo?

A coordenacdo relne os resultados da avaliacdo e analisa juntamente com a comissao
setorial da FAMED, para interpretacdo, principalmente das fragilidades apontadas e sugere a¢des
para solucionar os problemas apontados.

A Coordenacdo do PREMUS-CCI utiliza os dados para discussdao com o colegiado de curso e
nas reunides com os residentes, discutindo as possibilidades de melhoria e destacando os
resultados, uma vez que as questdes da avaliacdo ainda ndo contemplam a realidade do programa,
pois muitos itens s3ao voltados a graduacgao.

Por meio das informacdes obtidas ao longo das ultimas avaliagdes institucionais, o PPGDIP
tem construido seu Planejamento Estratégico que tem como foco a busca por exceléncia na
formacdo de recursos humanos, producdo de conhecimento e impacto na sociedade. A avaliacdo
permite ao programa reconhecer suas forc¢as, oportunidades de crescimento e os pontos que
necessitam de melhorias. A partir da avaliagdo institucional, aliada com outros métodos internos de
autoavaliacdo, o PPGDIP identificou seus pontos fortes, que incluem: pesquisas de alto impacto e
relevancia social, preenchendo lacunas e solucionando problemas prevalentes no pais, relacionados
as Doencas Infecciosas e Parasitdrias; elevada atividade de extensdo, com forte integracdo e
impacto para a sociedade, por agcdes como servicos de apoio diagndstico em doencas infecciosas,
incluindo Covid-19 e micoses sistémicas, do Laboratdrio em Doencas Infecciosas e Parasitarias-
LabDIP, entre outros; corpo docente com excelente articulagdo, no ensino tedrico e pratico, da
graduacdo e pos-graduacdo; intensa organizacdo de eventos cientificos com forte participacdo do
corpo discente e Ampliagcdo da internacionalizacdo com promocado de mobilidade de docentes e
discentes para o exterior e do exterior para o Brasil.

O relatdrio também tornou possivel que o programa identificasse os pontos que

necessitam de atencdao e melhorias, como entraves burocraticos que retardam a manutencdo de
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equipamentos e aquisicdo de insumos para pesquisa em tempo oportuno para respostas rapidas e
falta de reposicao de funciondrios de apoio a pesquisa cientifica e tecnoldgica e financiamento
insuficiente de pesquisas.

Por meio da avaliagdo institucional é possivel realizar um diagndstico abrangente e coeso

sobre as potencialidades e fragilidades, e assim constituir planos de desenvolvimento institucional.

De acordo com resultados da avaliagdo atual, a comunidade do curso percebeu as implementagdes feitas? Se
n3o, por qué?

Os resultados da avaliagdo 2021-2 mostram que a comunidade académica acredita que pode
haver melhora na divulgacdo dos resultados e melhorias referentes as autoavaliagdes anteriores, o
gue denota a necessidade de trabalhar e intensificar a comunicacdo entre a Coordenacdo de Curso
e a comunidade académica, por meio das ferramentas disponiveis (site oficial do programa,
Facebook do programa, grupo de Whatsapp do programa), criando conteldos que apresentem, de

maneira didatica, as mudancas e melhorias implementadas.

7 BALANCO CRITICO

A CSA FAMED acompanha o processo de avaliagdo institucional do Curso de Graduagao de
Medicina, dos Cursos de Pds-Graduacdo Stricto sensu, das 21 Residéncias Médicas com campo de
atuacdo de pratica no HUMAP, e da Residéncia Multiprofissional. Todos esses Cursos estdo
vinculados a FAMED.

O processo de sensibilizagdo do publico alvo pela CSA Famed foi planejado utilizando as
mesmas estratégias desencadeadas em 2020, considerando a pandemia da Covid-19, que nos
ultimos dois anos impactou de forma significativa o procedimento de trabalho, exigindo cada vez
mais a utilizacdo de recursos digitais (WhatsApp, e-mail, Instagram, facebook , paginas
institucionais, entre outros), além da utilizacdo de videos curtos produzidos pela prépria CSA, no
intuito de difundir de forma mais atrativa, clara e suscinta as informacdes.

Observamos também que um dos fatores positivos na sensibilizacdo tem sido a frequéncia
das mensagens, a visibilidade didria da tematica instiga os atores a se envolverem. As mensagens
gue utilizamos teve frequéncia diaria, com feedback constante a qualquer ator que se dispusesse a
tirar davidas, dar opinido, etc.

Como fator dificultador persistente e de necessidade de enfrentamento pela unidade
Setorial, foi a dificuldade de sensibilizacdo e adesdo do publico-alvo, especificamente das

residéncias médicas, principalmente porque estas, embora vinculados a Famed, tem sua pratica e
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gestdo em outro cendrio (Hospital). Em 2020, foi proposta pela CSA, inserir representantes das
residéncias na Comissdo, e isto foi devidamente realizado, por meio da publicagdo da Portaria
25/Gab Famed de 02 de agosto de 2021, todavia a a¢do ndo foi suficiente para ter impacto nos
resultados e consequente adesao dos residentes. A pouca proximidade da Comissdo ao publico-alvo
e nenhuma disposicdo administrativa para o contato direto com este publico, observando que o
carater da Comissdo nao é deliberativo, ndo modificou a situagcao ja existente, o que culminou
também com a finalizacdo do relatério sem o plano de acdo das residéncias médicas. O papel dos
representantes dentro das Comissdes é imprescindivel para a valoriza¢do da avaliagdo e para os
resultados, considerando também o carater continuo da acdo. Observa-se que o estabelecimento
de uma cultura de avaliagdo, além do fortalecimento das a¢bes dentro da macrogestdao, deve
também ser fomentadas na microgestdo (ou seja, nas Unidades setoriais) e ndo somente pelo
trabalho da Comissdo, dai o papel vital da gestdo neste processo. Fato constatado pela falta do
plano de acdo das residéncias médicas neste relatdrio, considerando ainda a baixa adesao deste
segmento. Que avaliamos como importante situacao de enfrentamento para a gestao.

Vale considerar ainda que no periodo 2021-1, com as questdes do relatério modificadas e
bastante suscintas, e com um publico-alvo mais reduzido, obtivemos um melhor e expressivo
resultado na unidade setorial, considerando as Ultimas avaliagdes da Famed. J4 no periodo 2021-2,
todos os atores da comunidade académica foram participes e os questionamentos, embora mais
reduzidos, foram ampliados para responder as dimensdes exigidas para a autoavaliacdo. Neste
sentido, no segundo periodo, registramos como ponto positivo essa adequagdao das perguntas,
porém a data escolhida para a realizacdo da avaliacdo, supomos que tenha sido decisiva nos baixos
resultados obtidos, embora o periodo tenha sido suficiente, de quase 30 dias, ficou muito préximo
do final do ano e de férias académicas, que praticamente coincidem com as finalizacbes das
disciplinas e consequentemente de grande aciumulo de tarefas para todos.

Em relacdo a padronizacdo do relatério, haviamos sugerido um "GUIA™ no ultimo balanco
critico que elaboramos, e neste sentido fomos orientados pela CPA com um modelo, que
consideramos excelente iniciativa, porque direciona as Comissdes a padroniza¢cdo de um produto,
com caracteristicas semelhantes para as unidades setoriais. Todavia, a disposi¢ao dos graficos esta
por tépicos e nestes condensam informacdes da graduacdo, pds-graduacdo, residéncias, e neste
construto, hd uma sequéncia que deve ser retirada de diferentes perfis no sistema de avaliacdo, o
gue traz complexidade para o trabalho, considerando que este nao é feito por apenas um membro
da Comissdo, a divisdo de tarefas é muito prejudicada neste formato. Parece que colocar os graficos,

por segmento, dariam uma melhor conexdo e encadeamento para que o membro da Comissao
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responsavel, pudesse se responsabilizar por determinado texto dentro do segmento que
representa.

Outro ponto a ser debatido, é a participacao de todos os membros da Comissao no acesso
aos dados, a exemplo do representante dos estudantes na Comissao, que ndao tem acesso na base
siai a nenhuma questao. Importante salientar que as questdes objetivas ja sdo de conhecimento de
todos e como o anonimato é garantido, ndo haveria problema se a representante discente tivesse
acesso ( considerando que os resultados serdo devolvidos via relatdrio). Ja as questdes discursivas,
por conterem informagbes confidenciais e que podem envolver identificacdo de pessoas
(docentes), estas o acesso seria bloqueado pela agéncia que controla o sistema, porque pode
envolver questdes éticas, identificacdo, etc. Considerando a problematica, a CSA Famed tracou
uma estratégia, selecionando graficos de questdes objetivas e envolveu a representante discente
na elaboracdo do relatério, para que tenha pertencimento a Comissdo e seja participe direta do
produto, acreditando que com isso fomentamos nos discentes representantes a ideia de uma
construcdo conjunta e de cultura de avaliacao.

Por outro lado, na etapa de disseminagao de resultados, ao apresentarmos 0s mesmos
para a gestdo (Direcdo, Coordenacdo e Colegiado) em 16/04/2021, em video conferéncia, e
solicitamos que os representantes destes segmentos procedessem analise e conduzissem o plano
de acdo e que o relatdrio fosse pauta de discussdao nestas instancias. Todavia, neste ponto ndo
obtivemos retorno destas instancias, o que deve ocorrer no presente relatério, com as medidas
tomadas.

Outro ponto a ser considerado é a apresentacdo dos resultados apontados nesta Avaliacdo
para docentes e neste sentido, utilizamos a estratégia de videos curtos em mensagens de whataspp
para o grupo de docentes, elaboramos uma série denominada "Gotas de Conhecimento™ que est3
disponivel também na pdgina da internet da Faculdade, o mesmo material também foi enviado para
a representacdo de alunos. A CSA compreende que o interesse vem também do conhecimento do
processo, que tem potencial de envolvimento.

Segundo Peixoto et al. (2009, p.22)
Cabe observar que a disseminacdo das informacgGes sobre a avaliagdo e sobre o seu
paradigma tedrico ndo é desafio de facil enfrentamento, principalmente considerando que,
para que essa disseminacdo seja bem-sucedida, é preciso pessoas interessadas nas
informacgBes caso contrario o impacto dessa acdo pode ser irrelevante no conjunto do

processo.

O autor acima contextualiza a outra face do problema, o despertar interesse dos

respondentes. Neste sentido novas estratégias parecem ser necessarias que envolvam diretamente
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0s mesmos e os responsabilize também. A devolutiva é um ponto a ser fomentado e em 2021 a CSA
Famed tem como planejamento para o primeiro semestre de 2022 um "meeting” sobre o assunto

envolvendo todos os segmentos.

8 CONSIDERAGOES FINAIS

Na concatenacdo do presente relatério, a CSA — Famed observa o produtivo processo de trabalho
das duas avaliagGes do ano de 2021, principalmente no que tange a aproximacdo da gestdo ( Diregdo e
CoordenacgGes da Pds-graduacdo e Residéncia Multiprofissional) da unidade setorial, na finalizacdo do
relatdrio, por meio da elaboracdo do plano de acdo de 2021 e a devolutiva das acdes planejadas em 2020, o
que confere a caracteristica da continuidade e reavaliagdes constantes.

Alguns problemas ficaram evidentes nos ultimos dois anos e marcaram sobremaneira as respostas
da comunidade académica aos questionamentos, decorrente do momento que ainda vivenciamos, a
pandemia da Covid-19, que afetou o processo de ensino aprendizagem, trazendo o ensino remoto de
emergéncia e as tecnologias digitais de forma incisiva, considerando que neste contexto, era o recurso
existente para enfrentamento. Saimos fortalecidos porque os resultados da avaliagdo apontaram o esforco
de adaptacdo de professores e estudantes as estratégias educacionais, inclusive mais ajustados ao uso das
TICs e das ferramentas, entre elas destacamos a utilizacdo do AVA MOODLE /UFMS e as capacitacbes docentes
realizadas pelos professores, para que as aulas pudessem cada vez mais estarem adequadas ao novo
momento.

De qualquer modo cabe destacar, mais uma vez, que na educagdo médica ndo se pode
desconsiderar as tecnologias leves interpessoais, as tecnologias relacionais, ligadas a comunicagdo (entre
paciente e profissional, entre familia e profissional, entre equipe de profissionais), sendo necessario ndo
perder de vista que a formagdo médica ndo se restringe a habilidades técnicas, requerendo ainda a construgdo
de competéncias — conhecimentos, habilidades e atitudes — que exigem a interacdo presencial professor-
estudante, estudante-estudante, estudante-paciente em cendrios de pratica, o que ficou imensamente
prejudicado nesse tempo (GOMES et al., 2020; MARSILLI; SMECELLATO; SILVA JR., 2020; SANTOS et al., 2020).

Reforga-se, assim, que apesar do esforco de todos na adaptacdo ao ensino remoto de emergéncia, os
momentos presenciais em diferentes cendrios de pratica continuam sendo fundamentais e parte do processo
ensino-aprendizagem, dos quais ndo se pode prescindir. Porém, a educacdo no século XXI, com certeza,
caminhard para a insercdo das tecnologias digitais em todos os contextos e cendrios, COMmo um recurso
importante que veio para somar e qualificar o processo de ensino.

Ficou evidente também a necessidade de dar maior visibilidade aos discentes das politicas

desenvolvidas pela UFMS, no que tange principalmente a internacionalizacdo (registro de todos os cursos e
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segmentos) e apoio ao estudante, que muitos ainda ndo estdo totalmente informados, e que a partir de agora,
cada vez mais, a unidade setorial, poderd adotar estratégias para dar a publicidade requerida.

Outro ponto de relevancia, que externaram tanto alunos, como docentes foi a necessidade de
estreitamento das relaces da graduacdo e pds-graduagdo, com mais oportunidades na pesquisa, e para isso
potencializar o conhecimento dos editais e buscar estratégias para envolvimento da comunidade académica
€ um desafio posto.

Muitos pontos poderiamos destacar aqui, mas avaliamos que estdo embutidos pormenorizadamente
nas entrelinhas deste relatério, e um dos ganhos deste processo, € sem dulvida, a elaboracdo do plano de acao
e a proprio debate nas instancias de gestdo, destacamos aqui a reunido do Colegiado do Curso de Medicina
(Edital de Convocacdo N2 15/2022 de 14/03/2022 que da ciéncia ao presente relatério — Processo SEl
23104.004581/2022-18), que constituem-se em passos necessarios para validacdo do documento, como
também de importancia para dar respostas a comunidade académica sobre o processo em tramite. A proposta
de discutir e debater estes resultados, torna-se assim, de vital importancia, a CSA Famed a partir deste

fechamento ja inicia este planejamento, reforcando o ciclo continuo de avaliacdo.
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