I

FUNDACAO UNIVERSIDADE
FEDERAL DE MIATO GROSSO DO SUL

FACULDADE DE MEDICINA - FAMED
RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO SETORIAL 2020

CAMPO GRANDE, MS
2020

CSA FAMED



COMISSAO SETORIAL DE AVALIACAO

COMISSAO SETORIAL —CSA /FACULDADE DE MEDICINA/UFMS
COMPOSICAO INDICADA PELA INSTRUGCAO DE SERVIGO 88, DE 16 DE SETEMBRO DE 2019

Docentes:

ElizetedaRochaVieiradeBarros (Docente) — Presidente
Adélia DelfinadaMottaSilvaCorreia (Docente)

Alessandra Gutierrez de Oliveira (Docente)
Alexandra Maria de Almeida Carvalho (Docente)
Ana Lucia Lyrio de Oliveira (Docente)

Debora Marchetti Chaves Thomaz (Docente)

Servidores Téchico Administrativos:

Ademir da Silva Alves junior (Técnico-Administrativo)
Diogo Fernandes Watanabe (Técnico-Administrativo)
Eduardo Rafael Fregatto (Técnico-Administrativo)

Jackeline Marques da Silva Gondim (Técnica-Administrativo)

Discentes:

Jonathan Oliveira da Silva (Discente Graduagao)
Elaine Silva de Padua Melo (Discente Pés-Graduagao)

Colaboracdo no Relatdrio:
Prof. Dra. Camila Guimardes Polisel (Coordenacdo do Programa de Residéncia Multiprofissional)
Prof. Dra. Magali da Silva Sanches Machado (Coordenacdo da Comissdo de Residéncias Médicas)

Responsaveis pela Organizagao Final do Relatério
Elizete da Rocha Vieira de Barros

Jackeline Marques da Silva Gondim

DIRETOR DA FACULDADE DE MEDICINA/ UFMS

Marcelo Brandao Vilela

CSA FAMED



LISTA DE TABELAS

Tabela 1 - Auxilios recebidos por estudantes do Curso de Graduacdo de Medicina 30

Tabela 2 — Monitores por disciplina do Curso de Graduagdo de Medicina, 12 e 22 semestres,2020 30

Tabela 3 - Numero de docentes que compdem o Colegiado de Curso e NDE 33
Tabela 4 — Participacao de alunos da PPGSD — Autoavaliacao Institucional 2020-1 e 2020-2 93
Tabela 5 -Bolsas de mestrado e Doutorado no PPGSD 2020 99
Tabela 6 - Critérios de Avaliacao, valor e cddigo de cor - Autoavaliacdo Institucional 106
Tabela 7 - Participacdo de alunos do PPGDIP - Autoavaliacdo Institucional 2020-1 e 2020-2 108
Tabela 8 - Bolsas de Mestrado e Doutorado no PPGDIP 2020 111
Tabela 9 - Composicdo e estrutura do Colegiado, por Curso de PPGDIP 114

Tabela 10 - Numero de docentes, tutores e preceptores que compéem o NDAE do Programa de
Residéncia multiprofissional, 2020 146
Tabela 11 - Representagdo da comunidade académica na CSA 157

Tabela 12 - Canais utilizados no processo de sensibilizacdo dos segmentos da UAS, por

frequéncia de tempo 160
Tabela 13 - Adesdo dos diferentes segmentos na autoavalia¢do institucional 161
Tabela 14- AvaliagcGes externas, Visita in loco/INEP/MEC, 2020 162
Tabela 15 - Resultados do ENADE e do CPC dos Cursos Avaliados em 2019 163

CSA FAMED



SUMARIO

1 INTRODUCAO 6
2 UNIDADE SETORIAL 7
2.1 Histdrico 7
2.2 Planejamento de desenvolvimento da unidade 9
3 AVALIAGAO DOS CURSOS 11
3.1 Avaliagdo dos Cursos de Graduagao 11
3.1.1 Curso [MEDICINA] 12
3.1.1.1 Organizacdo didatico-pedagdgica 14
3.1.1.2 Objetivos do curso e perfil do egresso 15
3.1.1.3 Conteldos curriculares e metodologia 23
3.1.1.4 Apoio ao estudante 29
3.1.1.5 Gestdo do curso e os processos de avaliacdo interna e externa 32
3.1.1.6 Corpo docente e tutorial 32
3.1.1.7 Colegiado de Curso e Nucleo Docente Estruturante (NDE) 32
3.1.1.8 Atuacdo do(a) coordenador(a) de Curso de graduacgao 34
3.1.1.9 Avaliagdo ( estudantes , docentes, dire¢do, coordenagdo, técnicos administrativos e
Plano de agdo - Curso 35
3.2.1 Curso [POS GRADUAGAO STRICTO SENSU-PPGSD] 92
3.2.1.1 Organizagao didatico-pedagdgica 93
3.2.1.2 Objetivos do curso e perfil do egresso 94
3.2.1.3 Conteldos curriculares e metodologia 97
3.2.1.4 Apoio ao estudante 99
3.2.1.5 Gestdo do curso e os processos de avaliagdo interna e externa 100
3.2.1.6 Corpo docente 101
3.2.1.7 Colegiado de Curso 103
3.2.1.8 Atuacdo do(a) coordenador(a) de Curso de pds-graduacdo 104
3.2.1.9 Plano de a¢do — Curso PPGSD 106
3.2.2 Curso [POS GRADUAGAO STRICTO SENSU-PPGDIP] 108
3.2.2.1 Organizagao didatico-pedagdgica 108
3.2.2.2 Objetivos do curso e perfil do egresso 109
3.2.2.3 Conteldos curriculares e metodologia 110
3.2.2.4 Apoio ao estudante 110

CSA FAMED



3.2.2.5 Gestdo do curso e os processos de avaliagdo interna e externa
3.2.2.6 Corpo docente
3.2.2.7 Colegiado de Curso
3.2.2.8 Atuacgdo do(a) coordenador(a) de Curso de pds-graduacdo
3.2.2.9 Plano de a¢do — Curso PPGDIP
3.2.3 Curso [RESIDENCIAS MEDICA}
3.2.3.1 Organizacao didatico-pedagdgica
3.2.3.2 Objetivos do curso e perfil do egresso
3.2.3.3 Conteudos curriculares e metodologia
3.2.3.4 Apoio ao estudante
3.2.3.5 Gestdo do curso e os processos de avaliagdo interna e externa
3.2.3.6 Corpo docente e tutorial
3.2.3.7 Nucleo Docente Assistencial Estruturante
3.2.3.8 Atuacdo do(a) coordenador(a) de Curso de residéncia
3.2.3.9 Avaliacdo e Plano de acdo — Residéncia Médica
3.2.4 Curso [RESIDENCIA MULTIPROFISSIONAL)
3.2.4.1 Organizacao didatico-pedagdgica
3.2.4.2 Objetivos do curso e perfil do egresso
3.2.4.3 Conteudos curriculares e metodologia
3.2.4.4 Apoio ao estudante
3.2.4.5 Gestdo do curso e os processos de avaliagdo interna e externa
3.2.4.6 Corpo docente e tutorial
3.2.4.7 Nucleo Docente Assistencial Estruturante
3.2.4.8 Atuacgdo do(a) coordenador(a) de Curso de residéncia
3.2.4.9 Avaliagdo e Plano de agdao — Residéncia Multiprofissional
4 AVALIACAO DA UNIDADE
4.1 Planejamento e Avaliacao Institucional
4.1.1 Planejamento e Avaliagao
4.1.1.1 Processo de autoavaliagdao na Unidade
4.2 Plano de A¢do — Unidade
5 BALANGCO CRITICO
6 CONSIDERACOES FINAIS
7 REFERENCIAS

111
112
114
115
116
120
122
122
124
125
125
126
127
129
130
140
141
142
143
144
144
145
145
146
147
156
157
157
157
164
167
171
174

CSA FAMED



1 INTRODUCAO

A Comissdo Setorial de Avaliacdo (CSA) da Faculdade de Medicina (FAMED), por meio
deste Relatério, apresenta o desenvolvimento do processo de autoavaliagao institucional,
orientado pela Comissdo Prépria de Avaliacdo, da Universidade Federal de Mato Grosso do
Sul, conforme as determinagdes da Lei n.2 10.861/2004. Sao descritas as etapas de execugdo
da autoavaliacdo institucional no dmbito da Unidade Académicas Setoriais - UAS, que
compreendem a sensibilizagdo, acompanhamento do preenchimento da consulta a
comunidade, tratamento e andlise dos resultados, divulgacdao para os membros da [Unidade
Administrativa Setorial], acompanhamento e registro de decorréncias da autoavaliacdo e
balanco critico.

O objetivo deste relatério é disseminar aos estudantes, professores, técnico-
administrativos, coordenadores de cursos e diretores de unidades, a percepgao da
comunidade sobre o desenvolvimento do ensino, da pesquisa, da extensdo e da gestdo,
especificamente no ambito da [UAS], apontando as potencialidades e fragilidades, bem como
subsidiar a CPA na elaboracdo do Relatério Anual de Autoavaliacdo Institucional da UFMS.

Além da divulgacdo dos processos e resultados a comunidade, intenta-se desenvolver
uma cultura de avaliagdo institucional, o que significa estimular a acdo cidada de participacao
na esfera publica, o processo reflexivo continuo sobre a qualidade das acbes institucionais e
seus vinculos com as demandas sociais, a relagdo de efetivo pertencimento dos membros da
comunidade universitaria ao espaco da universidade e que a utilizacdo dos processos
avaliativos possam subsidiar os diferentes niveis de gestao da universidade.

Este Relatdrio estd estruturado em seis partes. Na primeira consta a introducdo e na
segunda a contextualizacdo da Unidade Administrativa Setorial, seu histérico e o
desenvolvimento do planejamento da respectiva UAS.

Na terceira parte sao descritos os cursos e expostos os resultados da avaliacao relativos
ao ano de 2020, para os aspectos relativos aos cursos, seguida dos resultados da percepcao
da comunidade académica para a Unidade setorial.

Na quarta e quinta parte sao realizadas a avaliacgdo com o Balancgo Critico da CSA da
FAMED, em que sdo pontuados avancos e fragilidades do processo avaliativo, bem como
propostas de acdo para o ano subsequente. Na sexta e ultima parte sdo expostas as

consideracdes finais.
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2 UNIDADE SETORIAL

2.1 Histoérico

O curso de Medicina da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS) iniciou suas
atividades apds a aprovagdo da Lei n? 2.629, publicada no dia 26 de julho de 1966, que criava o ICB
(Instituto de Ciéncias Bioldgicas de Campo Grande), juntamente com os cursos de Farmacia e
Odontologia. Em margo de 1968, foi realizado o primeiro vestibular unificado com 32 vagas para o curso
de Medicina. O curso s6 foi reconhecido em 1970, quando o Presidente da Republica, General Emilio
Garrastazu Médici, e o Ministro da Educagdo e Cultura, Jarbas Passarinho, assinaram o decreto n?
67.484, que autorizou o funcionamento da Universidade Estadual de Mato Grosso, na cidade de Campo
Grande-MT. Com a divisdo do Estado de Mato Grosso, a UEMT foi federalizada pela Lei Federal n. 6.674,
de 05.07.1979, passando a se denominar Fundagdo Universidade Federal de Mato Grosso do Sul.

O curso de Medicina da UFMS foi criado e desenvolvido dentro do Centro de Ciéncias Bioldgicas
e da Saude (CCBS) até o ano de 2005. Depois de decorridos trinta e cinco anos do reconhecimento do
curso pelo MEC, o curso ganhou autonomia com a criagdo da Faculdade de Medicina, em 19 de setembro
de 2005, pela Resolugdo COUN n2 27.

A Faculdade de Medicina (FAMED) compde a estrutura organizacional da UFMS, como
unidade administrativa, e tem por finalidade administrar as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo. A administracdo da FAMED é exercida pelo Conselho de Faculdade, em nivel
deliberativo, e pela Direcao da Faculdade, em nivel executivo.

De acordo como o Regimento das Unidades da Administracao Setorial, o Conselho de
Faculdade é o 6rgdo deliberativo, normativo e consultivo em todas as matérias pertinentes as
suas atribuicdes e competéncias. O Conselho de Faculdade da FAMED é composto pelos
seguintes membros natos: o Diretor da Faculdade, a Coordenadora do curso de Graduacdo
em Medicina, as duas Coordenadoras dos cursos de Mestrado e Doutorado dos Programas de
Pds-Graduacdo stricto sensu, o Coordenador de Gestdo Académica (técnico-administrativo) e
a Coordenadora Administrativa (técnico-administrativa). Comp&em o Conselho também dois
discentes (representantes da graduacdo e da pds-graduacdo), com mandatos de um ano, sete
representantes docentes, com mandatos de dois anos, e um representante dos servidores
técnico-administrativos, indicado pelo sindicato, com mandato de dois anos; sendo sempre

permitida uma reconducao.
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Compdem o Colegiado de Curso de Graduacdo seis representantes docentes e um
representante discente. As reunides do Conselho e do Colegiado ocorrem mensalmente e sao
registradas em Atas, sendo emitidas Resolu¢des acerca das decisdes tomadas. As Atas e as
Resolugdes sdao de dominio publico, sendo publicadas no Boletim Oficial da UFMS
(https://boletimoficial.ufms.br/).

A Pdés-Graduagdo em Saude e Desenvolvimento na Regidao Centro-Oeste (PPGSD) é
constituida administrativamente por uma docente coordenadora e um técnico-
administrativo. Possui duas areas de concentragdo: Saude e Sociedade e Tecnologia e Saude.
O Programa de Pés-Graduagdao em Doencas Infecciosas e Parasitarias (PPGDIP) igualmente
possui uma coordenacdo e um técnico-administrativo.

O Colegiado de Curso de Pds-Graduagdo stricto sensu é composto por seis
representantes docentes do quadro permanente do curso e, um representante discente.

A coordenacdo diddtica de cursos de pds-graduacao lato sensu é exercida por uma
Comissdo Especial de Curso. A Comissdo Especial de Curso é designada pelo Diretor da
Unidade da Administragdo Setorial, sendo constituida por quatro docentes.

A Coordenacdo Administrativa é composta por 3 técnicos administrativos, sendo
responsavel pela orientagdo, acompanhamento e execucdo das atividades de controle
escolar nas Unidades da Administracdo Setorial, bem como de apoio a administracao
académica. A Coordenacdo de Gestdo Académica é composta por um técnico administrativo.
As duas coordenacgdes sdao subordinadas a Dire¢do. A Secretaria de Apoio Pedagdgico possui
4 servidores técnico-administrativos. E a unidade responsavel pela execuc¢do das atividades
de apoio administrativo pertinentes as Coordenagdes de Cursos.

A Secretaria Académica é a unidade responsavel pela orientacdo, acompanhamento e
execucao das atividades de controle escolar na Unidade da Administracao Setorial, bem como
de apoio a administracdo académica. Estdo subordinadas a Coordenacao de Gestdo académica

A Comissdo de Estagio (COE) é responsavel pelos tramites administrativos que
envolvem as atividades de estdgios obrigatorios (internato) e ndo obrigatdrios realizados pelos
académicos de medicina da UFMS. A presidente da comissdo é a coordenadora do curso de
medicina, os membros sdo professores representantes do 5 2 e 62 ano e 2 representantes
discentes.

Ainda, a FAMED conta com o Servico de Orientacdo ao Estudante de Medicina

(SOEMED/FAMED), que foi instituido na Faculdade de Medicina/UFMS no dia 24 de fevereiro
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de 2014, por meio da Instrucdo de Servico FAMED N2 05/2014, em parceria com a Divisdo de
Acessibilidade e A¢des Afirmativas da Coordenadoria de Assuntos Estudantis da Pré-Reitoria
de Extensdo, Cultura e Assuntos Estudantis/UFMS. Seu objetivo é oferecer condices de
adaptacdo e permanéncia aos estudantes de Medicina da UFMS por meio do atendimento das
demandas relacionadas a vida académica. E composto de dois membros, uma técnica-

administrativa e uma professora.

2.2 Planejamento de desenvolvimento da unidade

A UFMS tem como missdo desenvolver, difundir e socializar o conhecimento por meio
do ensino, da pesquisa, da extensdo e da prestacdo de servicos, bem como promover a
formacao integral e permanente dos cidaddos, preparando-os para que possam intervir e
atuar com dinamismo no processo de desenvolvimento local, regional, nacional e internacional.

Nesse sentido, o curso de Medicina deve oferecer educacdo superior de exceléncia, propiciando
a formacdo de profissionais de salide com elevado nivel de capacitacdo e potencial de lideranca, com
base em preceitos éticos, morais, cientificos e humanisticos; formar pesquisadores competentes em
seus programas de pds-graduacdo, produzindo pesquisas inovadoras de alta qualidade, com inser¢do
internacional, explorando a fronteira do conhecimento, e que também atendam as necessidades da
sociedade; e interagir continuamente com o poder publico e com a sociedade na promocdo de
assisténcia qualificada a saude e na disseminacdo de novos conhecimentos.

Em busca de atingir seus objetivos institucionais, a gestdao estratégica se faz necessaria e deve
estar em consonancia com as diretrizes propostas pela gestdo universitdria da UFMS no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI 2020-2024).

Neste sentido, cada unidade setorial desenvolve seu proprio plano de desenvolvimento, a
Resolucao N2 186 de 04 de dezembro de 2020 traz o realinhamento das metas do Plano de
Desenvolvimento da Unidade 2020-2024, abrange diversas metas para fortalecimento da pds-
graduacao stricto sensu, pés-graduacao lato sensu, como também para o Curso de graduacao.

Entre as metas estdo: Alcancar o nimero proposto de artigos do PPGSD-Mestrado,
publicados em Qualis A1, A2 e B1 ; Elevar a média geral do conceito CAPES do curso de pds-
graduacdo PPGSD (Celebrar convénios em eixos internacionais para o PPGSD), aumentar a
ocupacao das vagas ociosas no Doutorado do PPGDIP, Aumentar a taxa de sucesso da pos-

graduacao de mestrado e doutorado PPGSD, Aumentar o nimero de alunos matriculados na
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pos-graduacdo doutorado PPGDIP; Ampliar o contingente de alunos ingressantes (ampla
concorréncia) na pés-graduacao em nivel de doutorado PPGSD; Manter o contingente de
alunos matriculados da pds-graduacdo em nivel de mestrado PPGDIP; Manter o contingente
de alunos matriculados da pds-graduacao em nivel de mestrado PPGSD (evitar evasdo),
Ofertar curso de especializacdo (lato sensu) em medicina de emergéncia; Ofertar o curso de
Especializagdo em Cuidados as CondigGes CrOnicas na Atencdo Primdria a Saude, em
contrapartida ao COAPE; Elevar a média geral do CPC dos cursos de graduacdo, Criar
instrumentos para acompanhamento de egressos; Alcangar maior niumero de publica¢des de
artigos cientificos em periddicos com Qualis A4 ou superior vinculadas ao PPGSD em nivel de
mestrado e/ou doutorado; Aumentar o nimero de projetos de pesquisa apoiados com
fomento externo no PPGSD; Aumentar o nimero de patentes ou softwares referente ao
desenvolvimento de produtos e processos no PPGSD; Aumentar os acordos de cooperacao,
convénios, parcerias, cooperacgdes, transferéncia ou licenciamento de tecnologia no ambito
nacional e internacional; Prover o acompanhamento dos servicos de ampliacdo do Laboratério
de Doencas Infecciosas e Parasitarias; Prover o acompanhamento dos servicos de manutengao
na infraestrutura predial iniciada em 2018 (bloco IX); Estruturar o Laboratdrio de Informatica
no prédio novo da FAMED; Ampliar o quantitativo de alunos atendidos pelo Servico de Apoio
ao Estudante de Medicina - SOEMED/FAMED.

Observa-se que considerando a Resolucdo 186/2020, referente as indica¢des do
plano de metas (PDU) da FAMED, hd timida referéncia ao que foi trazido na avaliagdo
institucional de 2019, via relatério, no que tange ao Curso de Graduacdo de Medicina.
Todavia, ha algumas indicagdes no Relatdrio 2019 que foi contemplada no PDU setorial, que
é referente a atencdo aos alunos que apresentam problemas sociais, psicolégicos e de salude
organica (risco de adoecimento). Neste intuito ha citagdo em aumentar o numero de
atendimentos via SOEMED. Outro ponto convergente foi a questdo de aumentar o conceito
CPC do Curso, embora na descri¢cao das estratégias no PDU, a execuc¢do esteja vinculada a
qualificacdo da formacdo docente, o Relatério 2019 aponta outras estratégias para
enfrentamento do problema, que poderiam ser operacionalizadas, a exemplo da organizacao
didatico pedagdgica, que leva a necessidade de apresenta¢do de um novo e/ou adequacdo
do projeto pedagdgico vigente, com intuito de adequacdo as Diretrizes Curriculares Nacionais
e que certamente impactariam as avaliagdes externas. Outro ponto de bastante relevancia,

gue foi apontado no relatério anterior, refere=se a questdo de aliar a este movimento de
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mudanca, a capacitacdo docente em métodos ativos de ensino-aprendizagem para
fortalecimento da pratica pedagodgica, agbes que poderiam estar ser incluidas no

planejamento.

3 AVALIAGAO DOS CURSOS

Na FAMED, na graduacado, oferece-se o curso de Medicina.

Na Pos-Graduacdo stricto sensu conta com dois cursos: Curso de Pds-graduacdo stricto sensu
em Saude e Desenvolvimento na Regido Centro-Oeste e de Pds-Graduagdo stricto sensu em Doengas
Infecciosas e Parasitarias.

A FAMED ainda oferece: Cursos de pds-graduacdo lato sensu, entre eles, o Curso de
Especializacdo em Cuidados as Condi¢Ges Cronicas na Atengdo Primaria em Salude (organizado em
parceria com outros cursos da area da sadde da UFMS, em resposta ao COAPES — Contrato Organizativo
de Agdo Publica Ensino-Saude com a Secretaria Municipal de Saude de Campo Grande/MS).

Destaque também para os 21 Programas de Residéncia Médica (PRM): Cardiologia, Cirurgia
Cardiovascular, Cirurgia Geral, Cirurgia Vascular, Clinica Médica, Dermatologia, Ginecologia e
Obstetricia, Homeopatia, Infectologia, Medicina Intensiva Pediatrica, Medicina de Familia e
Comunidade, Neonatologia, Oftalmologia, Ortopedia e Traumatologia, Pediatria,
Pneumologia, Psiquiatria, Radiologia e Diagndstico por Imagem, Reumatologia, Urologia e
Programa de Pré-requisito em Area Cirlrgica Basica.

Também contamos com a Residéncia Multiprofissional que tem domo objetivo geral
especializar profissionais de diversas areas da saude, por meio da formacdao em servico,
visando promover atencao integral a saude do idoso, com foco no tratamento, reabilitacao e
trabalho em equipe, de forma interdisciplinar e resolutiva, contribuindo para o
desenvolvimento de praticas assistenciais, de gestdo e de pesquisas que favorecam a
implementac3do e concretizacdo dos principios e diretrizes do Sistema Unico de Satude -SUS.

Neste relatério serdo apresentados resultados e andlises para todos os cursos
vinculados a Faculdade de Medicina (FAMED), observando os aspectos relativos as seguintes

dimensdes de avaliagdo: Organizacao didatico-pedagdgica, Corpo Docente e Infraestrutura.

3.1 Avaliagdo dos Cursos de Graduagdo - Medicina

Nesta secdo serdo apresentadas as informacgdes do Curso de Graduagdao em Medicina,
oferecido pela Faculdade de Medicina — FAMED/UFMS.
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3.1.1 Curso Medicina

O curso de Medicina da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul foi criado em
1966 e por meio da Lei 2.629, publicada no dia 26 de julho de 1966 que criava o ICB (Instituto
de Ciéncias Bioldgicas de Campo Grade) juntamente com os cursos de Farmdcia e
Odontologia. Em marco de 1968 foi realizado o primeiro vestibular unificado com 32 vagas
para o Curso de Medicina, 24 vagas para Farmacia e 32 para Odontologia, mas o curso so foi
reconhecido em 1970, quando o Presidente Emilio Garrastazu Médici, e o Ministro da
Educagcdao e Cultura Jarbas Passarinho assinaram o decreto n. 67.484 que autorizou o
funcionamento da Universidade Estadual de Mato Grosso na Cidade de Campo Grande. Com
a divisdo do Estado a UEMT foi federalizada pela Lei Federal 6.674, de 05/07/1969 passando
a denominar-se Fundag¢ao Universidade Federal de Mato Grosso do Sul.

A partir de 2005, foi instituida a Faculdade de Medicina pela Resolucdo COUN n? 27,
de 19 de setembro de 2005. Atualmente existem 99 docentes lotados na FAMED, quanto a
titulacdo, 52 professores sdo Doutores (52,5%), 23 Mestres (23,2%), 22 Especialistas (22,2%),
02 graduados (2,1%). Atuam também, ministrando aulas para o 12 e 22 ano do Curso de
Medicina, nas disciplinas do ciclo basico, 26 docentes do Instituto de Ciéncias Bioldgicas e da
Saude (Inbio/UFMS).

No ultimo ano (2020), ingressaram no Curso de Medicina 86 alunos, dos quais 16 pelo
Passe — Programa de Avaliacao Seriada Seletiva, 32 pelo Vestibular, 32 pelo Sisu — Sistema de
Sele¢do Unificada, 03 alunos por meio de Movimentag¢do Interna; 01 aluno por meio de
Transferéncia Compulsdria; 01 por Permuta Interinstitucional. Formaram-se em Medicina 83
académicos no ano de 2020.

Em uma linha histérica, nestes anos de existéncia, o curso ja formou 2320 alunos,
segundo dados fornecidos pela DIRD/2020 (Divisdo de Registro de Diplomas).

Os académicos do Curso participaram do Exame Nacional de Desempenho do
Estudante (ENADE), desde 2004, em um ciclo trienal. O Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (ENADE) é uma das vertentes principais da avaliacdo do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), criado pela Lei no 10.861, de 14 de abril de 2004.
Ainda juntamente com o ENADE, os processos de Avaliacdo do curso de Graduacdo e o de

Avaliacdo Institucional constituem a base avaliativa do SINAES; os resultados desses
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instrumentos avaliativos, juntos, permitem apreciar, em profundidade, o modo de
funcionamento e a qualidade dos Cursos e Instituicdes de Ensino superior no pais.

Em 2013 obteve conceito 5, sendo que a prova foi realizada por 59 estudantes
concluintes. Quanto ao desempenho geral, os académicos obtiveram média 63,5, a média das
IES da regido Centro-Oeste foi de 60,4, a média nacional de 56,0 pontos. Institucionalmente e
para efeitos de renovagdao de reconhecimento do curso, o conceito considerado foi o CPC
(Conceito Preliminar de Curso), que para Medicina foi 4. O CPC é calculado com base em
algumas variaveis, além do resultado do ENADE, abrange também aspectos de infraestrutura
e instalagdes fisicas, recursos didatico-pedagdgicos, verificados no questionario do estudante,
bem como questdes relacionadas ao corpo docente verificados no censo.

No ano de 2016, o Curso manteve nota 4 no CPC e também no Conceito ENADE.

Mais recentemente, em 2019, houve nova edicdo do ENADE para o Curso de
Medicina da UFMS, campus Campo Grande, a prova foi resolvida por 54 estudantes
concluintes. O cdlculo do Conceito ENADE é realizado para cada curso de uma Instituicdo de
Educacao Superior enquadrado em uma drea de abrangéncia no ENADE. A nota final do curso
depende do desempenho dos estudantes concluintes no Componente de Conhecimento
Especifico e no Componente de Formacgao Geral. A parte referente ao Componente Especifico
contribui com 75% da nota final, enquanto a parcela, referente a Formagao Geral, contribui
com 25%, em consonancia com o numero de questées da prova, 30 e 10, respectivamente. O
Curso obteve a nota 3 no referido ano, os percentuais em relacdo ao desempenho geral, os
académicos obtiveram média 59,8, a média das IES da regido Centro-Oeste foi de 60,0, a média
nacional de 59,7 pontos.

Os académicos do 22 ano do Curso de Medicina da UFMS realizaram pela primeira
vez, em 2016, a Avaliacdo Nacional Seriada dos Estudantes de Medicina — ANASEM, que se
destina a avaliacdo de estudantes do 29, 42 e 62 anos de curso de graduacdo em Medicina e possibilita a
construcdo de instrumentos de medida capazes de realizar um olhar externo da implantagao e
desenvolvimento das DCNs para o curso médico, sem o propdsito de definir uma matriz curricular (BRASIL,
2016). A média de proficiéncia da UFMS foi de 103,7, considerada adequada, segundo o
intervalo de pontuacdo 85 a <120, considerando que a média nacional foi de 100,0, a do centro
Oeste 98,8 e a do Mato Grosso do Sul de 102,2. Os académicos do 22 ano do Curso de Medicina da

UFMS realizaram a ultima prova da ANASEM em 2016. Ndo houve edicdes posteriores.
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Quanto a avaliacdo externa, o Curso recebeu a Comissdo de Avaliacdo Externa do
MEC, e obteve a renovagado do reconhecimento do curso, por meio da Portaria N2 952, de 25
de novembro de 2008.

Em 2019, nova avaliagdo foi realizada pela Comissdo do INEP/MEC no periodo de 05
a 08 de dezembro de 2018, que expediu o relatério da visita “in loco™ avaliando as trés

dimensdes, onde o Curso obteve CPC = 4,0 (quatro), aguardando publica¢do da portaria.

3.1.1.1 Organizacao didatico-pedagdgica

IDENTIFICAGAO DO CURSO

Denominacdo do Curso: MEDICINA - BACHARELADO

Cdodigo E-mec: 15839

Habilitacao: 1966 e 2005

Grau Académico Conferido: Medicina

Modalidade de Ensino: Presencial

Regime de Matricula: Semestral

Tempo de Duragdo (em semestres):

a) Proposto para Integralizacdo Curricular: 12 Semestres

b) Minimo CNE: 12 Semestres

c) Maximo UFMS: 18 Semestres

Carga Horaria Minima (em horas):

a) Minima CNE: 7200 Horas

b) Minima UFMS: 7922 Horas

Numero de Vagas Ofertadas por Ingresso: 80 vagas

Numero de Entradas: 1

Turno de Funcionamento: Matutino, Vespertino, Noturno, Sdbado pela manha e Sabado
a tarde

Unidade Setorial Académica de Lotagdo: FACULDADE DE MEDICINA

Endereco da Unidade Setorial Académica de Lotacdo do Curso: FAMED-UFMS -Campus
Campo Grande

Forma de ingresso: As formas de ingresso sdo regidas pela Resolucdo Coeg n2 269 de 12 de

agosto de 2013, (Capitulo IV — Art.18 e Art. 19).
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| - portadores de certificado de conclusdo do ensino médio ou equivalente que tenham sido
classificados em processo seletivo especifico;

Il - académicos regulares, por transferéncia para cursos afins, mediante existéncia de vagas e
por meio de processo seletivo;

Il - académicos regulares, por transferéncia compulséria para cursos afins, mediante
comprovacao de atendimento a legislagdo especifica;

IV - portadores de diploma de curso de graduacao, mediante existéncia de vagas e por meio
de processo seletivo;

V - académicos regulares de outras instituicdes, mediante convénios ou

outros instrumentos juridicos de mesma natureza, com instituicdes nacionais ou
internacionais;

VI - portadores de certificado de conclusao do ensino médio ou equivalente,

mediante convénios ou outros instrumentos juridicos de mesma natureza firmados com
outros paises;

VIl - académicos da Universidade, por movimentacdo interna entre cursos, mediante
existéncia de vagas e por meio de processo seletivo;

VIl - académicos da Universidade, por permuta interna entre cursos afins, desde que
satisfacam os requisitos definidos em norma especifica; e

IX - portadores de diploma de curso de graduacdo, para complementacdo de estudos para
fins de revalidacdo de diploma, desde que satisfacam os requisitos definidos em norma

especifica.

3.1.1.2 Objetivos do curso e perfil do egresso

O Curso de Graduacdo em Medicina da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
tem como perfil do egresso o profissional médico com formacdo cidada, generalista,
humanista, critica, reflexiva e ética, capacitado a atuar em diferentes niveis de atencdo a
saude, com a¢Ges de promogado, prevencao, recuperacao e reabilitacdo da saude, nos ambitos
individual e coletivo, com responsabilidade social e compromisso com a defesa da cidadania,
da dignidade humana, da saude integral do ser humano e tendo como transversalidade em
sua pratica, sempre, a determinacdo social do processo de saude e doenca, com busca

constante na exceléncia pelo conhecimento na drea da saude.
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O curso é voltado para promover o desenvolvimento de competéncias em diversos
cendrios de praticas do SUS em especial a atengdo primdria a saude, respeitando as
especificidades locorregionais, tais como as populagdes indigenas, fronteiricas, ribeirinhas e
quilombolas. A diversidade ambiental do territério estadual é respeitada durante toda a
formacao, promovendo o respeito as questdes de saude e desenvolvimento sustentavel.

Neste contexto, a formagdo do médico pela Universidade Federal de Mato Grosso
do Sul tem por objetivo dotar o profissional dos conhecimentos requeridos para o exercicio
da medicina de forma integral, com a¢Ges de promogao, prevengao, protecao e recuperagao
da salde no ambito individual e coletivo, de forma ética e articulada com demais instancias
do sistema de saude; devendo o futuro médico estar capacitado a tomar decisdes baseadas
em evidéncias cientificas; ser capaz de se comunicar de maneira acessivel e confiavel com a
comunidade; sendo habil a liderar com compromisso, responsabilidade e empatia; com
capacidade de gerenciar e administrar os recursos humanos, materiais e de informacao
disponiveis; sendo ainda capaz de aprender continuamente, criando neles a responsabilidade
pelo seu aprendizado e dos que o cercam.

0 aprendizado e o treinamento para o exercicio profissional sdo realizados em diversos cendrios
dentro e fora do Campus Universitario (primario, secundario e terciario). Conta para suprir a aten¢do
secundaria e terciaria com o Hospital Universitario Maria Aparecida Pedrossian (HUMAP/UFMS), e
Acordos de Cooperacdo com o Hospital Regional, a Associacdo de Amparo a Maternidade e a Infancia
(Maternidade Candido Mariano), o Hospital Sdo Julido, a Prefeitura Municipal de Campo Grande/MS e
prefeituras do interior do Estado e com a Escola de Saude Publica para atender a formacdo do
profissional médico. O curso esta estruturado em Ciclo Basico, Ciclo Clinico e Internato em constante
mudanca desde 2015 para adequacdo ao curriculo para atender o perfil do egresso, conforme proposto
pela Diretrizes Curriculares Nacionais DCN/MEC/2014.

A concepcao do Curso abarca vérias dimensdes: formativa, técnica, politica, de
desenvolvimento pessoal, cultural, ética e social.

A dimensdo formativa estd orientada pelas Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs),
(Resolugdo CNE/CES 3/2014. Diario Oficial da Unido, Brasilia, 23 de junho de 2014). Neste
intuito, estratégias vém sendo desenvolvidas para adequacdo a mesma, a FAMED vem
trabalhando na elaboracdo de um novo projeto pedagdgico, todavia mudancgas ja foram
implementadas no projeto pedagdgico em curso, para que os académicos desenvolvam as

competéncias necessdrias para a atuacao profissional requerida.
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Para tal, uma das altera¢des mais significativas foi a ado¢ao de metodologias ativas
de ensino, estas centradas no aluno e o professor como facilitador do processo de ensino
aprendizagem, tendo como disparador de aprendizagem, os problemas. Assim, desde 2018, a
Aprendizagem Baseada em Problemas (ABP) tem sido a opgao escolhida pela FAMED como
norteadora para o processo ensino-aprendizagem. Outra modificacdo realizada refere-se as
areas do ciclo basico como histologia, anatomia, fisiologia, histologia e bioquimica, que foram
integradas na teoria com situacdes problemas, usando a metodologia acima mencionada, para
responder a demanda atual. Neste aspecto, cumpre registrar que a avaliagdao formativa foi
bastante trabalhada e objeto de grandes reflexdes, com intuito de conectar a metodologia
empregada e integrar a avaliacdo somativa.

Na dimensdo técnica, de igual importancia, as atividades estdo propostas
respondendo aos trés ciclos de formagao: Basico (Primeiro ao quarto periodo); clinico (quinto
ao oitavo periodo) e estagio supervisionado (nono ao décimo segundo periodo). No primeiro
ao quarto periodo sdo desenvolvidas atividades que preparem o aluno para atuacdo junto a
comunidade, conhecendo e participando das a¢des de promocao e prevenc¢ado a saude, sendo
progressivamente capacitados em técnicas de comunicacdo geral e médica para um adequado
contato com pacientes e familiares, conhecendo as correlagdes anatémicas, fisioldgicas e
clinicas nas diferentes fases do ciclo de vida do ser humano, contextualizando o processo
saude-doenca nos seus aspectos biopsicossociais e compreendendo a importancia do trabalho
em equipe multiprofissional. Do quinto ao oitavo periodo: Nesta fase do curso, as atividades
estdo voltadas para o continuo do aprendizado, proporcionado pelos dois primeiros anos,
enfatizando o atendimento médico supervisionado na atengao primaria em salde, também
tendo um primeiro contato com atividades ambulatoriais das varias especialidades médicas,
conhecendo a histéria natural das patologias mais prevalentes através da epidemiologia
clinica, capacitando o académico para a racionalizacdo da utilizacdo de recursos diagndsticos
e terapéuticos, valorizando os dados da anamnese e do exame fisico, mantendo a visdo
biopsicossocial do processo saude doenca e exercitando o trabalho em equipe
multiprofissional. No nono ao décimo segundo periodo (Internato) — Nesta fase do curso, o
aluno esta preparado para utilizar seus conhecimentos, habilidades e atitudes adquiridos até
entdo para aprimorar a relacdo médico paciente, exercitando o atendimento médico nos trés
niveis de atencdo a salde; praticando a atencdo a saude nos diferentes ciclos de vida, em

atividades na atencdo primaria, ambulatoriais, urgéncia/emergéncia e hospitalares, sendo
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estimulado a proatividade e progressiva autonomia, sempre com supervisdao docente ou de
preceptores; conhecer a histéria natural das patologias mais prevalentes, dominando o
conhecimento e a interpretacdo das varias opcdes para diagndstico por meio de exames
complementares e diferentes condug¢Ges terapéuticas, valorizando dados da anamnese e do
exame fisico, a visdo biopsicossocial, o processo de saude-doenca e trabalhando em equipe
multiprofissional de maneira interdisciplinar.

Nesta dimensdo um dos pontos mais significativos, que tem sido buscado foi iniciar
as atividades praticas, desde o primeiro semestre do curso na atengao primaria, o que permite
ao graduando vivenciar e refletir sobre a prdtica, possibilitando autonomia crescente no
exercicio de suas atividades. Consideramos também a atuacdo em diferentes cendrios da
pratica profissional, fortalecendo a atuag¢ao do aluno em todos os niveis de aten¢do, com olhar
para a integralidade do cuidado, destacamos as unidades de salde da Atencdo Primdria,
Consultério na Rua, os Centros de Atencdo Psicossocial, Centro de Testagem e
Aconselhamento, entre outros da rede de saude local.

Interligadas a estas, a dimensdo politica estd conectada a uma educacdo voltada
para formacdo de cidaddos que vivenciam a realidade no cotidiano do mundo do trabalho e a
partir desta, ter a capacidade de transforma-la. A integracdo com a comunidade é explorada
neste curriculo em todo seu desenvolvimento, tanto na grade curricular obrigatéria, como nos
projetos de extensdo e atividades complementares, possibilitando um olhar critico e reflexivo
sobre a sociedade, seus problemas, e o papel que cada um exerce para enfrenta-los.

Outra dimensdo de igual relevancia é a relativa ao desenvolvimento pessoal esta
alinhada ao préprio processo do cuidado e futura insercdao profissional, presente no
desenvolvimento das atividades cotidianas do fazer médico. Nesta linha, o autoconhecimento,
o de se entender como pessoa, dentro de limites préprios, consiste em um objetivo a ser
atingido. Convém lembrar que o Setor de Orientacdo ao Estudante de Medicina (SOEMED)
vem buscando parcerias externas, a fim de contribuir como o desenvolvimento de tal objetivo.
Em 2019, o SOEMED juntamente com o Instituto de Terapia Cognitiva Comportamental (ITCC)
de Campo Grande/MS promoveram um projeto de ensino, tendo em vista trabalhar as
habilidades sociais dos estudantes, bem como sua integracdao ao contexto académico. Com
foco no desenvolvimento pessoal e profissional, esse trabalho visou ampliar o repertério das
habilidades interpessoais dos estudantes, contribuindo na maneira de lidarem com situagdes

de conflitos vivenciadas nas relagdes académicas. Assim, essa aprendizagem proporcionou
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trabalhar o autocontrole emocional frente as situacdes de estresse e ansiedade decorrentes

do ambiente educacional. (Reportagem na integra: https://FAMED.ufms.br/oficina-de-

habilidades-sociais-traz-impactos-para-a-saude-mental-dos-academicos-de-medicina/).

A proposta é que conhecimentos sobre as ciéncias humanas sejam explorados
conjuntamente com o conhecimento do corpo e do processo de adoecimento, além do
entendimento do comportamento humano no tocante a subjetividade dos sujeitos implicados
nestas relacdes. A dimensdo afetiva traduzida na empatia, compaixao, respeito, disposicao
para ajudar sdao exploradas nos mais diferentes contextos e cendrios. Nesse sentido, a
disciplina de Bioética, no ano de 2020, mesmo que no formato do ensino remoto, buscou
trabalhar tais dimensdes. Como exemplo, em uma das atividades do médulo de “Bioética e o
fim da vida”, os alunos foram estimulados a escreverem cartas aos familiares enlutados pela
Covid-19. Para além do exercicio da comunicacdo diante de situacoes de luto, a atividade
suscitou sentimentos de empatia. (Reportagem na integra: https://FAMED.ufms.br/vivencia-
sobre-perdas-conecta-futuros-medicos-as-familias-enlutadas-pela-covid-19-gera-comocao-
e-pedido-singular/).

Ademais, o curso estimula o desenvolvimento de atividades complementares e
optativas que atendam as individualidades no intuito de uma forma¢ao completa. Nesta seara,
o estudante de medicina conta com atividades de extensao, pesquisa e ensino, que auxiliam
no autoconhecimento e nas vivéncias, procurando estimular um desenvolvimento integral.
Em qualquer curso da UFMS o aluno podera escolher disciplinas optativas que possibilitam
atingir competéncias nesta area, a FAMED também oferece atividades complementares como
exercicio de monitorias, participacdo em jornadas, congressos, seminarios, simpdsios,
participacdo na organizacdo e gestdo de atividades académicas, e a participacdo em Ligas, que
vao ao encontro a este objetivo. Dentre estas atividades de extensdo, pesquisa e ensino
destacamos atividades da Ligas, que consistem em atividades tedricas e praticas, em hospitais
e na comunidade. A Liga propicia aos académicos vivencias em cendrios de pratica real que
proporcionam ao aluno a visdo integral dos pacientes, enfatizando as competéncias a serem
adquiridas em cada ciclo do curso. Destacamos a Liga de Saude e Espiritualidade, o Projeto Rir
€ o Melhor Remédio e o “MemorIDADE”: oficina da memdria para idosos. Tais atividades
focam sua abordagem em uma outra faceta da Medicina, a dimensdao humana. A partir de

uma perspectiva da integralidade, os alunos refletem sobre o grande comprometimento social
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da profissdao, bem como realizam trocas afetivas, desenvolvem acdes educativa e aprendem
por meio das relagdes intergeracionais.

Outra vertente, a dimensao cultural, considera-se a importancia das interacdes entre
seres humanos no ambiente cultural, o curso tem buscado oferecer oportunidades aos
académicos de contato com outros aspectos da cultura que ndo sejam aqueles do seu
ambiente natural, permitindo-lhes o desenvolvimento de outras perspectivas de mundo. Para
tanto, conta com oferta de disciplinas optativas que possibilitam essa interacdo com outras
formas de pensar o mundo, entre as disciplinas optativas ofertadas estdo as ligadas a
Educacao das Relagdes étnico-raciais, de Libras, da Equidade em Saude, esta ultima abarca as
Politicas desta drea que incluem a saude da populacdo negra, da populacdo LGBTI+, do campo,
da floresta e das aguas, além da saude da populacdo negra e da populagdo cigana. A
participacdo e a promocado de atividades vinculadas a Semana Mais Cultura promovida pela
UFMS, com programacgao intensa de apresentacdes musicais e de dancga, discussdes
académicas sobre arte, mostra de curtas metragens e fotografias, entre outros eventos
abertos ao publico sdo fomentadas pela FAMED. Do mesmo modo, essa dimensdo encontra-
se articulada ao ensino, ao passo que por meio de recursos literdrios (filmes, cronicas, contos,
poesia) fomenta-se o processo reflexivo critico e a aprendizagem.

No processo de formagdo, a dimensao ética é uma das mais importantes, sendo
concebida como a aptiddo para perceber, refletir e tomar decisdes que sejam coerentes em
relacdo as condutas humanas no cuidado a saude e a vida. Neste intuito, a grade curricular
conta com disciplina afim, e o desenvolvimento de competéncias nas dreas de Bioética e
direitos humanos, genética, na relacdo médico-paciente, no reconhecimento das liga¢des
entre a Bioética e a violéncia social; na valorizacao do sigilo profissional; no reconhecimento
da responsabilidade do exercicio profissional, entre outros, buscando estimular os estudantes
a reconhecerem no cotidiano e pensarem sobre dilemas éticos, desenvolvendo competéncia
cultural para o exercicio da profissao.

Para que as interacGes sejam produtivas e construtivas é essencial que se
desenvolvam habilidades de comunicacdo, para isso a dimensao social também estd no rol
das que definem competéncias na formacdao. A atuacdao dos académicos em diferentes
cenarios, experimentando multiplos contextos e situacdes. Cria ambiente de interacdo com
as pessoas, onde os discentes sdo levados ao desenvolvimento destas habilidades para a

propria insercdo na realidade. Ademais, as proprias a¢bes educacionais, baseadas em
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métodos ativos estimula a comunicacdo, a interacdo social e o processo de trabalho,
contribuindo para desenvolvimento interpessoal satisfatério neste ambiente. Projetos de
extensdo como a de Atencdo a Saude da Populacao Ribeirinha vem a aproximando diferentes
realidades sociais.

O curso de Medicina busca privilegiar uma abordagem interdisciplinar na
construcao do conhecimento, pois acredita que tal abordagem quebrara as barreiras impostas
pela fragmentagao de conteudos. Desta forma utiliza de diversas estratégias para o
desenvolvimento de a¢bes de carater multiprofissional, interdisciplinar e mais atualmente na
légica interprofissional. Um exemplo desta ultima, é o que vem sendo trabalhado no PET
Saude edicdo 2019-2021, que aborda o aspecto da interprofissionalidade e envolve os cursos
de Medicina, Odontologia, Enfermagem, Psicologia, Fisioterapia, Educac¢do Fisica e Nutricado,
proposta oportuna para tornar possivel a pratica integrada de diferentes areas .Outra
iniciativa da UFMS para fomentar esta integracdao é o Projeto Pantanal, onde o curso de
Medicina atua na assisténcia na regido do Pantanal em conjunto com os cursos de
Enfermagem, Farmdcia, Fisioterapia, Odontologia e Nutricao

Quanto a estrutura curricular constante no PPC, atualmente o Curso conta com 7.922
horas, decorrente da implantagdo da nova matriz curricular no primeiro semestre de 2015 e
modificada pela RESOLUCAO N° 21, DE 2 DE JANEIRO DE 2017 do Conselho de Ensino e
Graduacdo da UFMS. Esse numero de horas foi distribuido em componentes ligados a
formacao basica (12 ao 52 semestre letivo), clinica (quinto ao oitavo semestre) e internato
médico (Do nono ao décimo segundo semestre), como também as ligadas as atividades
complementares e as que envolvem disciplinas optativas, os conteldos sdo divididos em 12
semestres. Deste total de horas, 4463 sdo destinadas ao periodo regular e constante na grade
curricular do 12 ao 892emestres, 3570 sdao destinadas ao internato, 153 as atividades
complementares obrigatodrias e 136 as atividades optativas. Vale considerar que esta estrutura
considera conteudos que compreendem a formacao basica e a clinica voltadas para a pratica
de uma medicina geral e integral, desenvolvidas em cendrios de pratica que permitem as
atividades nos diferentes niveis de atencdo da rede de saude (primaria, especializada e
hospitalar). Considera-se que o desenvolvimento curricular tem um planejamento que
oportuniza a acessibilidade pedagdgica e atitudinal. Além disso, a proposta prevé a
flexibilidade curricular, factivel pela oferta de disciplinas complementares obrigatérias, além

de serem oferecidas disciplinas optativas, durante todos os semestres antes do internato,
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escolhida pelo préprio aluno. Observa-se uma constante busca da articulacdo entre a teoria e
pratica, como preconiza as Diretrizes Curriculares Nacionais.

Vale ponderar que o ano de 2020, foi um ano atipico, devido a Pandemia de
Coronavirus e para responder a este momento, no sentido de dar continuidade ao processo
ensino-aprendizagem, a UFMS adotou o Ensino Remoto de Emergéncia, conforme a
flexibilizacdo dada pelo Portaria MEC N2 343, de 17 de Mar¢o de 2020, que tratou da
substituicdo das aulas presenciais, durante a pandemia do COVID-19, por aulas em meios
digitais.

Segundo Hodges et al., 2020, p. 6

Ao contrdrio das experiéncias planejadas desde o inicio e projetadas para
serem online, o Ensino Remoto de Emergéncia (ERT) é uma mudanca
tempordria para um modo de ensino alternativo devido a circunstancias de
crise. Envolve o uso de solugdes de ensino totalmente remotas para o ensino
que, de outra forma, seriam ministradas presencialmente ou como cursos
hibridos, e, que, retornarao a esses formatos assim que a crise ou emergéncia
diminuir ou acabar. O objetivo nessas circunstancias ndo é recriar um sistema
educacional robusto, mas fornecer acesso temporario a suportes e contetdos
educacionais de maneira rapida, facil de configurar e confiavel, durante uma
emergéncia ou crise. Quando entendemos o ERT dessa maneira, podemos
comecar a separa-lo do “aprendizado online”.

Neste sentido, o Curso de Medicina também adotou esta flexibilizagdo e as disciplinas
desenvolveram a parte tedrica desta forma. A portaria acima citada e outras que tratavam da
tematica foram revogadas com a publicacdao da Portaria MEC N2 544, de 16 de Junho de
2020, que manteve o carater excepcional dessas atividades didaticas, e houve prorrogacao
até 31 de dezembro de 2020.

No entanto, para o Curso de Medicina, esta portaria trazia no paragrafo 52 do Artigo
12 que “§ 52 especificamente para o curso de Medicina, fica autorizada a substituicdo de que
trata o caput apenas as disciplinas tedrico-cognitivas do primeiro ao quarto ano do curso.

Estratégias foram utilizadas para tornar possivel o emprego das novas tecnologias,
utilizando a funcionalidade das ferramentas digitais, a parceria com a Google por meio do
programa Google For Education firmada pela UFMS, possibilitou a todos os servidores e
estudantes acesso as contas institucionais (@ufms.br) dentro da plataforma GSuite, que inclui
os aplicativos da Google (Gmail, Classroom, Meet, Drive, entre outros), estes possibilitaram o
funcionamento da Universidade, tanto em nivel administrativo quanto académico, na

pandemia da Covid-19. A plataforma AVA MOODLE também foi uma alternativa bastante
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valiosa, considerando as funcionalidades e sobretudo levando em conta um aspecto bastante
importante, a integracdao com o Sistema Académico da Graduagdo (Siscad). Destaca-se que

outras ferramentas foram utilizadas, tais como, Zoom, e-mail, entre outros.

3.1.1.3 Contetdos curriculares e metodologia

A estruturacdo curricular, ja descrita anteriormente é condizente a obtenc¢ao do perfil
profissional do egresso, considerando que ha acessibilidade pedagdgica e atitudinal. Um dos
pontos que valida essa afirmacdo relativa a linha pedagogica é a prépria bibliografia
recomendada, que é disponibilizada pelo Curso, de forma virtual e fisica, essa bem estruturada
e condizente a bibliografia constante no plano de ensino. Vale esclarecer que a Biblioteca Central
da UFMS conta com um grande acervo em ensino, e tambémdisponibilizaacesso alivroseletronicospublicados
pelaseditorasAtheneu,SpringereElsevier,nadreadaSaude. A aquisi¢do de livros especificos para a drea médica
tem crescido nos ultimos anos.

Em relagdo aos conteldos da formacdo basica, estes estdo assim dispostos ( Disciplina/CH):
Bases da Microbiologia (51h); Bases da Parasitologia (68); Bases Técnicas da Cirurgia e Cirurgia
Experimental (68), Bioquimica Médica | (51), Bioquimica Médica Il (51), Epidemiologia (34),
Farmacologia Basica (68), Fundamentos de Imunologia (68), Fundamentos de Patologia (68),
Genética e Desenvolvimento( 85), Gestdo de Servicos de Saude (34), Instrumentos de Pesquisa
e Estatistica em Saude (51), Introducdo a Medicina de Familia e Comunidade (51),
Morfofisiologia do Sistema Cardiorrespiratdrio e Enddcrino (153), Morfofisiologia do Sistema
Digestério, Urogenitor e Hematoldgico (153); Morfofisiologia do Sistema Nervoso (153),
Morfologia Humana Basica( 136), Pratica de Pesquisa Clinica (51), Saude da Comunidade (51),
Suporte Basico de Vida e Biosseguranga (51).

Em relacdo aos conteudos da formacdo clinica, registra-se as disciplinas /CH de
Atencdo a Saude da Crianca e Adolescente ( 255h), Atencdo a Saude da Mulher (255),Bioética
(51), Clinica Integrada | ( 255) Clinica Integrada Il ( 255), Clinica Integrada Ill (255), Clinica
Integrada IV( 255), Clinica Integrada V( 255), Clinica Integrada VI (255), Farmacologia Clinica
(68), Patologia Especial | ( 34), Patologia Especial Il (34), Patologia Especial Ill (34), Patologia
Especial IV (34), Propedéutica Médica e Imagenologia | (136) e Propedéutica Médica e

Imagenologia Il ( 136).
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O internato conta com Estagio Obrigatdrio em Cirurgia | e Il (714h), Estagio Obrigatério
em Clinica Médica | e Il ( 714h), Estagio Obrigatdrio em Saude da Comunidade I e Il ( 714 h),
Estagio Obrigatdrio em Saude da Crianca e do Adolescente | e Il ( 714 h), Estagio Obrigatério
em Saude da Mulher l e Il ( 714h).

As disciplinas complementares optativas abarcam em relagdo disciplina/hora: Ciéncias
do Ambiente (34), Dengue - Classificacao de Risco e Assisténcia (34), Educacao das Relagdes
Etnico-raciais (34), Elaboracdo de Artigos Cientificos (34), Estudo de Libras (51), Fundamentos
Tedrico-praticos em Genética Clinica ( 34), Habilidades Interpessoais (51), Infectologia e suas
Interfaces( 34), Introducdo a Homeopatia (34), Introdugdo a Medicina Genomica (34), Leituras
em Inglés( 34), Microbiologia Médica (34), Principios de Cuidados Paliativos e Tanatologia (34),
Radiologia e Diagndstico por Imagem |, Il, Ill (102), Tecnologias Digitais Aplicadas ao Ensino
do Portugués (68), Topicos Atuais em Morfofisiologia Humana (34),. Tdpicos Especiais em
Bioquimica Médica (34), Tépicos Atuais em Saldde da Comunidade (51), Tépicos Especiais em
Praticas Clinicas e Cirurgicas (170). Topicas Especiais em Sauade |, II, 11, IV, V, VI, VII. VIl e V
(51/cada), Urgéncia e Emergéncia 34.

Como componentes curriculares nao disciplinares estdo incluidas as atividades
complementares (obr) 153 e o Enade-Exame Nacional de Desempenho (OBR).

Para contextualizar esta grade curricular, cumpre esclarecer que o ultimo PPC
publicado e ainda na base do E-mec, no ano de 2015, sofreu modificacbes, a nova proposta
foi alinhadas as DCNs, que além de conteldos de formacao basica e clinica destinada a pratica
médica, outras temas de interesse do mundo contemporaneo também foram acrescidas, na
prépria ementa das disciplinas correlacionando essas tematicas ao conteldo obrigatério, o
qgue reforca a questdo da visdo sistémica do contelddo. Para reforcar essa mudanca, foi
também acrescido a grade oferta de disciplinas optativas, a exemplo a exemplo das que
tratam das relagBes étnico-raciais educacdo ambiental, direitos humanos e de educacdo, das
referentes ao ensino de histéria e cultura afro-brasileira, africana e indigena. Este
direcionamento preenche uma lacuna do PPC vigente e atende o constante no inciso VIl do
artigo 23 Resolugdo CNE/CES n2 3, de 20 de junho de 2014 que trata sobre “abordagem de
temas transversais no curriculo que envolvam conhecimentos, vivéncias e reflexdes
sistematizadas acerca dos direitos humanos e de pessoas com deficiéncia, educacdo
ambiental, ensino de Libras (Lingua Brasileira de Sinais), educacdo das relagGes étnico-raciais

e histdria da cultura afro-brasileira e indigena.
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Vale considerar que a CSA entende que um dos pontos de ajuste para 2021 pela
Direcdo e Coordenagdo, é a atualizagdo do atual e/ou apresentagcdo de um novo projeto
pedagdgico na base Emec, para deixar explicito a concordancia do que estd sendo realizado
na pratica as documentagdes que servem de base para o sistema E mec, observagdo essa que
tem o intuito de responder ao relatério de Renovagao de Reconhecimento de Curso, realizado
no final do ano de 2018.

Quanto a Metodologia de Ensino - O Projeto Pedagdgico do Curso da FAMED vem
sofrendo modificagbes nos ultimos anos para adequagdes as Diretrizes Curriculares Nacionais
(DCNs), com movimentos importantes nesta convergéncia a partir de 2015, parte da premissa
gue o aluno deve ser participe direto do seu processo de ensino aprendizagem, no sentido de
uma formacdo humanista, critica e reflexiva, com responsabilidade social e compromisso com
a cidadania.

Estruturado ainda por disciplinas, tem buscado articulagao entre as mesmas na busca
da integralidade das tematicas debatidas. Conta com disciplinas basicas, nos dois anos iniciais
do curso; disciplinas clinicas no terceiro e quarto anos; e, estagio obrigatério nos dois ultimos
anos de curso. Todavia, para atender as mudancas do curriculo disciplinar para um vindouro
curriculo baseado em competéncias, foram feitas altera¢des no sentido de que desde o inicio
do processo de formacao houvesse uma articulagdo entre a teoria e pratica, principalmente
no que tange a insercdo do aluno na atencdo primadria em saude (APS). Para isso, no ciclo
clinico, o conteludo da APS foi inserido em algumas disciplinas clinicas, com planos de ensino
conectados.

Neste modelo transicional, a metodologia tradicional vem sendo substituida por
metodologias ativas. A metodologia que prepondera é a Aprendizagem Baseada em
Problemas (ABP), em inglés Problem Based Learning (PBL), que tem o problema como
elemento disparador e integrador do processo ensino-aprendizagem. Nesta ldgica, o ensino
baseado na transmissdo de conhecimento, tendo como foco unicamente a experiéncia do
professor ndo tem mais acolhimento. Os problemas ainda que elaborados ndo se constituem
0 Unico ponto de partida, o aluno pode ter reflexées, questionamentos, compreende-se entdo
gue a teoria e pratica sdo vias de mao dupla na construcao do conhecimento.

Todavia, outras metodologias sdo desenvolvidas: no ciclo basico as metodologias
ativas que estdo preponderantes sdo a Atividade Expositiva Dialogada e a Aprendizagem

Baseada em Equipes (ABE)/ Team Based Learning (TBL), considerando grandes grupos.
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A atividade expositiva dialogada prevé a participacdo direta do aluno, onde o
conhecimento prévio é respeitado, o docente leva o discente a questionamentos,
interpretacdes, estimulando o pensamento critico, a realizacdo de comparacdes e a prépria
conexao com a realidade. Ja a ideia do TBL é criar oportunidades, dividindo o grande grupo
em pequenos grupos, em um mesmo espaco fisico (sala de aula), desenvolvendo uma
aprendizagem coletiva e colaborativa. As etapas (1. Prepara¢do; 2.Garantia do preparo; 3.
Aplicacdo dos Conceitos) estimula o estudo individual e a uma preparacdo prévia, onde a
resolugao das situagdes propostas torna-se primordial, e a ideia do processo é privilegiada.
Outras habilidades como a de comunicac¢do e colabora¢dao também sdo incentivadas, o que
trabalha a mudanga de raciocinios prévios.

No internato, metodologias como aprendizagem baseada em problemas e a discussao
de casos clinicos sdo utilizadas no processo de ensino aprendizagem. Desta forma, o modelo
pedagdgico em transicao inclui varias estratégias educacionais, como é o caso do estudo de
caso, oficinas e conferéncias. O ensino esta centrado na pedagogia interacionista, que leva em
conta as necessidades de aprendizagem do estudante, o protagonismo do mesmo e a relagao
com o objeto, sem perder de vista os problemas prioritarios de saude da populacao.

Tecnologias de Informagao e Comunicagao (TIC)

O Curso de Medicina vem inserindo as TICs gradativamente nas suas disciplinas,
possibilitando diferentes experiéncias de aprendizagem. Em 2020 este uso foi fomentado,
devido a pandemia, efetivamente utilizou-se o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)
Modle da UFMS para o acompanhamento das atividades tedricas das disciplinas, o que
permitiu explorar diferentes recursos, como féruns, chats, biblioteca (que pode ser usada a
qgualquer hora e lugar), além de acesso do aluno a video aulas, encaminhamento de atividades,
feedbacks de avaliagdes, entre outras funcionalidades.

Nesta mesma linha, a parceria da UFMS com a Google por meio do programa Google
For Education, possibilita a todos os servidores e estudantes acesso as contas institucionais
(@ufms.br) dentro da plataforma GSuite, que inclui os aplicativos da Google (Gmail,
Classroom, Meet, Drive, entre outros). Assim, as video conferéncias entre os atores sdo
comumente utilizadas, e inclusive vem possibilitando a realizacdo de tutorias on line, pela
metodologia (ABP/PBL) .

Avaliagcdo. O sistema de avaliagdo estudante estd previsto nos Capitulo XVI e XVII da

Resolucdo n2 269, Coeg, de 12 de agosto de 2013. O aproveitamento da aprendizagem é
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verificado em cada disciplina, face aos objetivos constantes no Plano de Ensino, e deve prever,
no minimo, duas avaliagdes obrigatdrias e uma avaliagdo optativa substitutiva. O professor
deve discutir as avaliagGes académicas, ou apresentar a solucao padrao; divulgar as notas das
avaliagdes académicas em até dez dias Uteis apds a sua realizagdo; e disponibilizar ao
estudante as suas avaliacOes.

Dentre deste contesto, a FAMED considera que avaliagdo é uma das atividades das
mais significativas no processo ensino aprendizagem e essa deve superar o critério
meramente classificatério e eliminatério. Embora haja a utilizagao de alguns instrumentos de
avaliacdo classicos, como provas escritas, provas praticas, provas orais ao final das tematicas
das disciplinas, ndao consistem em Unicas formas de avaliar. Outras propostas que privilegiam
o processo do aluno também estdo sendo buscadas, como os trabalhos praticos, alinhados a
problematizacdo dos assuntos, seminarios, portfdlios, webfdlios, pesquisas, plendrias,
seminarios, entre outros.

Além disso, a insercdo do aluno nas atividades praticas, agrega valor em avaliacoes
diarias, o que denota novo momento no processo de avaliar. O mesmo pode ocorrer também
em insercOes extramuros, nos diferentes servicos de saude.

Na avaliacdo, duas ldgicas sao trabalhadas, a somativa que considera as aquisi¢cdes
do aluno para a progressao nos semestres e neste sentido cada disciplina devera prever,
avaliagBes escritas por semestre e uma avaliacdo optativa, que traz a oportunidade de
recuperacao, as quais o professor deverd consignar ao académico graus numéricos de 0,0
(zero virgula zero) a 10,0 (dez virgula zero), com média de Aproveitamento (MA) igual ou
superior a 6,0 (seis virgula zero).

Ja a avaliacdo formativa é trabalhada durante todo o processo de inser¢do do aluno,
dando subsidios para potencializar o ensino-aprendizagem, porque tem a capacidade de
detectar dificuldades do aluno, pontos fortes e aqueles que precisam ser melhorados, tendo
possibilidade também para ajustar a pratica docente a necessidade do discente,
proporcionando um feedback continuo entre professor-aluno. Esta avaliacdo permite
planejamento, ajuste e novos direcionamentos das praticas pedagdgicas.

Em relagdo a alunos com necessidades diferenciadas, de igual forma deve haver uma
coeréncia com a metodologia e pratica pedagodgica empregada. Neste sentido, um plano

singular de trabalho realizado pelo docente é indispensavel, que possa ter potencial para a
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conducdo do processo pedagdgico orientado especificamente para o aluno e que inclua a
forma de deslocamento do discente para a préxima etapa, de progressao no Curso, adequado
legalmente as normas da instituigdo.

Foi criado (2018) uma comissao de avaliagdo constituida de docentes da proépria
FAMED, que ativamente e de maneira permanente atua junto com os professores na tentativa
de adequar aperfeicoar a avaliagdao, em muitas frentes, a exemplo de elaboragdo e validagao
de instrumentos de avaliacdo, apoio a elaboracdo de questdes, capacitacdes, entre outras
atividades.

Quanto ao Estagio Curricular - O estagio curricular obrigatério do Curso estd
regulamentado pela Resolugdo COEG 107/2010 da UFMS e constitui um dos pontos fortes do
curriculo e confirma a articulagao teoria a pratica, preparando o futuro profissional para a
realidade que ird atuar, a partir de aquisicio de competéncias. A disciplina de Estagio
Obrigatério é oferecida do nono ao décimo segundo semestre do Curso de Medicina,
contando com CH total de 3570 horas, isto corresponde a 45% da CH total do curso. O estagio
em sistema de internato ocorre em cinco grandes dareas:

Clinica médica, cirurgia, saude da crianca e adolescente, saiude da mulher, saude da
comunidade. Os internatos incluem todos os niveis da atencdo, com atividades que sao
inseridas de maneira progressiva em complexidade.

No regulamento do Estagio estd previsto o Supervisor, responsavel pelo estagidrio no
local do estagio, e o Professor Orientador, docente da UFMS. Existe uma Comissdo de Estagio
(COE) composta por docentes designados, que orienta o estudante quanto a documentacgdo e
sugere um orientador, segundo o tema da atividade do estudante no estagio.

S3o objetivos do Estagio: integrar teoria e pratica; desenvolver a reflexdo e resolucao
de problemas relacionados a pratica; conhecer a dinamica do campo de estagio e interagir
com a mesma nos dois Ultimos anos do curso,

J4 o Estdgio Nao Obrigatério é aquele de natureza opcional, com a finalidade de
complementar os conhecimentos tedricos do académico e poderda ser considerado
comoatividade complementar.

Quanto a Integracdo do curso com o sistema local e regional de saude (SUS) e as
atividades praticas de ensino para areas da saude.

O Curso de Medicina da UFMS tem plena integracdo com a Rede Municipal de Saude

do municipio de Campo Grande. A UFMS tem a base legal desta formalizacdo através do
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Contrato Organizativo de Acdo Publica de Ensino e Salide- COAPES, que proporciona o aluno
o desenvolvimento de diferentes atividades praticas em cenarios reais desde o primeiro ano
do Curso, nos diferentes niveis de aten¢do, com destaque para as unidades de Estratégia de
Saude da Familia, no ambito da Ateng¢do Primdria em Salde. Esta integragao proporciona de
forma bastante efetiva a aquisicdo de competéncias pelo aluno, no que tange a dimensao
social da formagdo médica, aproximando o aluno da realidade que o cerca. Por outro lado, o
servico também é beneficiado porque fortalece o préprio processo de trabalho. Além disso, o
vinculo de responsabilidade entre os discentes, docentes, profissionais e equipes de saude
com a comunidade sdo fortalecidos potencializando as agdes em saude.

Quanto a Atividades Complementares- Atividades Complementares sdo atividades
enriquecedoras e implementadoras do perfil do formando e deverao possibilitar o
desenvolvimento de habilidades, conhecimentos, competéncias e atitudes do estudante,
inclusive as adquiridas fora do ambiente académico, que serdao reconhecidas mediante
processo avaliativo de acordo com regulamento préprio (Resolucdo n.xxx de xx de xxx de
20xx).

As atividades complementares devem ser incrementadas ao longo do curso de
graduagdo em Medicina, e adota mecanismos de aproveitamento de conhecimentos
adquiridos pelo estudante, por intermédio de estudos e praticas independentes presenciais
e/ou a distancia, tais como: monitorias e estagios ndo obrigatdrios, programas de iniciacdo
cientifica, programas de extensdo, estudos complementares e cursos realizados em outras
areas afins.

O objetivo das atividades complementares (extracurriculares) é incentivar os
académicos a adquirirem habilidades e competéncias que, por sua natureza, ndo seria possivel
adquiri-las junto ao curso e devera ser cumprido de acordo com a regulamentacao especifica.
Atendendo a orientacdo especifica do Cograd, a participacdo discente no sistema de avaliacao
pela resposta aos questionarios da CPA devera serd convertida em carga horario para as

Atividades Complementares, estando previsto em regulamento especifico do curso.

3.1.1.4 Apoio ao estudante

Os estudantes do Curso de medicina podem se candidatar aos programas de
assisténcia estudantil oferecidos para os estudantes da FAMED, apresentados no item 3.3.3.1.

A Tabela 1, a seguir, apresenta o numero de estudantes beneficiados.
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Tabela 1 - Auxilios recebidos por estudantes do curso de Medicina, FAMED, 2020.

Tipo de auxilio Numero de estudantes
Bolsa permanéncia 26
Auxilio Moradia 16
Auxilio alimentagao 18
Auxilio Inclusdo 13
Digital

Fonte: FAMED/2020

Além disso, sdo oferecidas monitorias para apoio pedagdgico do estudante nas
disciplinas com maior grau dificuldade. Em 2020-1, 03 disciplinas tiveram apoio de monitores,
e em 2020-2, 04 (RESOLUCAO N2 219/2021-CAS/FAMED/UFMS; 218/2021-
CAS/FAMED/UFMS; e RESOLUGCAO N2 141/2020).

Tabela 2 — Monitores por disciplinas do Curso de Graduag¢do em Medicina, 12 e 22 semestres, 2020

Disciplinas N2 de monitores N2 de monitores N2 de monitores 29
12 semestre 22 semestre semestre 22 chamada
Clinica integrada v 4 4
Bases técnicas da cirurgia 2
e cirurgia experimental
Radiologia e diagndstico 1 2
por imagem |
Clinica Integrada | 2
Bioética 2
Propedéutica médica e 5
Imagenologia Il
Clinica Integrada IV 2

Fonte: FAMED, 2020

O Setor de Orientacdo ao Estudante de Medicina (SOEMED) tem por objetivo
identificar necessidades decorrentes do processo de integracao ao contexto académico, tendo
em vista realizar acOes de orientacdo, acompanhamento e apoio ao estudante de Medicina.
Desse modo, sua atuagdo busca contribuir com o processo de ensino-aprendizagem a medida
gue desenvolve a¢des no ambito do cuidado em saude mental por meio de orientagdes,

acolhimento ao sofrimento psiquico, encaminhamento e intervencgdes.
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Considerando o contexto da pandemia, as atividades realizadas por esse setor no ano
2020 foram muito aquém em comparagdao ao ano anterior. Em relagdo ao numero de
atendimento realizados, no ano de 2019 foram realizados 87 atendimentos no total.
Diferentemente, em 2020 foram realizados em média 10% desse total, apenas oito
atendimentos, sendo um encaminhado para atendimento no plantdo psicolégico da
UFMS/PROAES, trés encaminhamentos para atendimento psicolégico com profissional
conveniado, sendo um caso também encaminhado para atendimento psiquiatrico no
ambulatdério do HU e um acolhimento no servigo.

Convém lembrar que a queda no numero de atendimento ndo se refere a inexisténcia
da demanda, pelo contrério, conjectura-se que em decorréncia do contexto da pandemia, tal
demanda deve ter aumentado significativamente, mas na impossibilidade de continuidade
das acdes, considerando que a grande maioria dos alunos encontravam-se em atividades
remota, inclusive os estagiarios do curso de Psicologia, que atuavam nos acolhimentos e que
ndo foram autorizados a realizar esse tipo de atividade de forma online.

Todavia, antes da suspensao das atividades presenciais, as representantes do SOEMED
participaram da recepcdo aos calouros, a fim de apresentar o setor como um suporte a ser
acionado durante a trajetdria a académica. Além dessa atividade, também foram realizadas
duas oficinas com os formandos, uma no inicio de outubro de maneira online e outra na
segunda quinzena de modo presencial, tendo em vista compreender a experiéncia da
formacao académica na FAMED na construcao da identidade profissional, bem como refletir
sobre as perspectivas profissionais, contribuindo para o alivio das demandas psicoldgicas
como estresse e ansiedade frente a esse contexto. Participaram dessas atividades doze
académicos no total, sete no encontro online e cinco no encontro presencial.

Considerando os objetivos previstos no Plano de Desenvolvimento da Unidade de
2020, cabe ressaltar a necessidade da contratacdo de recursos humanos por via institucional,
haja visto que o SOEMED conta com espaco fisico adequado, no entanto, ndo conseguira
ampliar o acesso de suas acdes aos académicos do curso, mesmo que dentro de uma
modalidade grupal, enquanto dispuser apenas da parceria de estagidrios e da condi¢do de que
as responsaveis pelo setor (duas docentes e uma técnica em assuntos estudantis)
desenvolvem outras atividades e estdo impossibilitadas eticamente para realizar
atendimentos a demanda devido o vinculo com a docéncia, devendo suas atividades estarem

voltadas para o planejamento e coordenacdo do setor.
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3.1.1.5 Gestao do curso e os processos de avaliagdo interna e externa

O processo de avaliagdo do curso Medicina é feito semestralmente, e tem seus
resultados divulgados pela Comissao Setorial de Avaliacdo, a cada ciclo, a toda comunidade
académica por meio de reunides com o Conselho de Unidade, reunides com os estudantes,
publicacdo de material impresso e digital, no site da Unidade e em redes sociais.

O Colegiado e o NDE de cada curso sao estimulados a analisar e produzir agdes
decorrentes dos resultados de avaliagdo interna e também dos resultados da avaliacao
externa. A divulgacdo das agles realizadas se da por meio de abordagem direta com os atores
(estudante, docentes, discentes, técnicos administrativos, Coordenacdo e Dire¢do da Unidade
Setorial) presencialmente. Todavia, na pandemia estes dados ficardo disponiveis na pagina da

FAMED (FAMED.ufms.br)

3.1.1.6 Corpo docente e tutorial

O corpo docente dos cursos de graduacdo da UFMS é composto por docentes da
carreira do magistério superior (admitidos mediante aprovacdo em concurso publico),
docentes substitutos (contrato tempordrio), docentes visitantes e docentes voluntarios.

O corpo tutorial da UFMS é composto por bolsistas, admitidos mediante edital de
processo seletivo, coordenado pela Sedfor, sem vinculo empregaticio, conforme as
orientacdes emanadas do Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) e normas especificas

para a oferta de bolsas definidas no ambito da Capes e do FNDE.

3.1.1.7 Colegiado de Curso e Nucleo Docente Estruturante (NDE)

Os Colegiados de cursos de graduacdo da UFMS s3o érgdos deliberativos, responsaveis
pela gestdo dos cursos e compostos, conforme o Regimento Geral da UFMS, por no minimo
quatro e no maximo seis docentes e um representante estudante.

O NDE ndo tem funcdo deliberativa, mas exerce o importante papel de acompanhar o
processo de concepg¢do, consolidacado e continua atualizagdo do projeto pedagdgico do curso.
Segundo a Resolucdo COEG n? 167, de 24 de novembro de 2010, o NDE é composto:

| - pelo Presidente do Colegiado de Curso, que presidird o Nucleo; e Il - por
pelo menos quatro docentes pertencentes a Carreira do Magistério Superior
da UFMS, que ministram aula no curso.
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§ 19 Preferencialmente, docentes que tenham participado do Projeto
Pedagdgico do respectivo curso, desde a sua implantacao.

§ 29 Para os cursos de tecnologia, 50% (cinquenta por cento) dos docentes,
preferencialmente, que tenham experiéncia profissional fora do magistério.
§ 32 Para os cursos cujo quadro ainda seja insuficiente, poderdo participar
docentes de cursos homoénimos ou afins, nesta ordem de preferéncia.
(UNIVERSIDADE FEDERAL DE MATO GROSSO DO SUL, 2010, p. 2).

Tabela 3 - Numero de docentes que compdem o Colegiado de Curso e NDE, Numero de
Estudantes que compdem o Colegiado de Curso, por curso de graduagdo da [SIGLA DA UAS] -
2020.

Cursos Numero de docentes que Numero de estudantes Numero de
compdem o COLEGIADO que compdem o docentes que
DE CURSO COLEGIADO DE CURSO compdem o NDE
Curso 6 1 6
Medicina

Fonte: FAMED/2020

O colegiado da FAMED é atuante, esta institucionalizado por meio de atos normativos,
o Art. 14, do Regimento Geral da UFMS, aprovado pela Resolucdo n2 78, Coun, de 22 de
setembro de 2011, o Colegiado de Curso, é definido como unidade didatico-cientifica, e
responsavel pela supervisdo das atividades do curso e pela orientacdo aos académicos.

Ainda de acordo com o Regimento da UFMS, compdem o Colegiado de Curso de
Graduacdo: | - no minimo quatro e no maximo seis representantes docentes integrantes da
Carreira do Magistério Superior, eleitos pelos professores do quadro que ministram ou
ministraram disciplinas ao curso nos quatro ultimos semestres letivos, com mandato de dois
anos, sendo permitida uma reconducdo; e Il - um representante discente, regularmente
matriculado no respectivo curso, indicado pelo Centro Académico ou em eleicdo direta
coordenada pelos estudantes, com mandato de um ano, permitida uma reconducao.

Desta forma, conta com essa representatividade dos segmentos, relne-se com
periodicidade determinada, sendo suas reunides e as decisGes associadas devidamente
registradas por meio de atas, havendo um fluxo determinado para o encaminhamento das
decisGes, dispde de sistema de suporte ao registro, acompanhamento e execucdo de seus
processos e decisdes e realiza avaliagdo periddica sobre seu desempenho, para

implementacdo ou ajuste de praticas de gestao.
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Regulamentado pela Resolugdo n2 167/2010, Coeg, o Nucleo Docente Estruturante
(NDE) é composto pelo Presidente do Colegiado de Curso, que preside o Nucleo, e por,
também seis docentes pertencentes a Carreira do Magistério Superior da UFMS, que
ministram aula no curso; o Diretor de Centro/Campus ou Faculdade, conforme encaminha a
resolucao, é responsavel pela constituicdo do NDE, por meio de Instrucao de Servico, que tem
mandato de dois anos, sendo permitida uma reconducao por igual periodo.

O NDE atua no acompanhamento, na consolidacdo e na atualizacdo do PPC,
realizando estudos e atualizagao periddica, verificando o impacto do sistema de avaliagdo de
aprendizagem na formacao do estudante e analisando a adequacao do perfil do egresso, zela
pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais. Tem como responsabilidade reunir-
se duas vezes por semestre e, extraordinariamente, sempre que convocado ou pela maioria
de seus membros, sendo todas reunides lavradas em ata, para efeito de acompanhamento e
historico das a¢cdes do Nucleo.

A composicdo atual do referido Nucleo esta contida na IS INSTRUCAO DE SERVICO 88,
DE 16 DE SETEMBRO DE 2019.

3.1.1.8 Atuacgao do(a) coordenador(a) de Curso de graduagdo

Os(as) Coordenadores de curso de graduacdo, sao eleitos pelos seus pares, entre os
escolhidos para compor o Colegiado de Curso. As funcdes da coordenacdo de curso sdo

definidas no Regimento Geral da UFMS e abrangem:

Art. 19. Ao Coordenador de Curso de Graduagao compete:

| - elaborar os estudos necessarios a compatibilizagdo dos programas, das
cargas horarias e dos planos de ensino das disciplinas componentes da
estrutura curricular, de acordo com o Projeto Pedagdgico do curso;

Il - encaminhar as Unidades da Administragdo Setorial as demandas de
oferecimento de disciplinas;

lIl - acompanhar a execucdo do Projeto Pedagdgico do curso;

IV - orientar e acompanhar a vida académica;

V - acompanhar o desempenho dos estudantes do curso, encaminhando
relatério ao Colegiado;

VI - assessorar as Unidades da Administracao Central e da Administracao
Setorial em assuntos de administracdo académica;

VIl - coordenar a matricula dos estudantes de seu curso;

VIII - assessorar as Unidades da Administracdo Setorial que oferecem
disciplinas ao curso, bem como os respectivos professores, na execugdo do
projeto pedagdgico do curso e demais normas emitidas pelo Colegiado de
Curso; e

IX - zelar pelas informagdes mantidas no Sistema de Controle Académico
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A seguir, apresentaremos os dados da avaliacdo Institucional o Curso de Graduacdo
de Medicina 2020/1 e 2020/2, na seguinte ordem: estudantes, docentes, coordenagao e
diregao e técnicos administrativos. AS figuras relativas aos dados dos estudantes e docentes
estdo condensadas considerando todos os eixos perguntados. Para os demais, as figuras sao
individuais para cada item. Trata-se de uma descri¢cdo baseada na seguinte escala avaliativa:

A escala avaliativa, utilizada, como ao longo de todo o relatério, considera que a
pontuagdo corresponde a uma média calculada de acordo com as respostas, onde: “muito
bom” = 5.0 pontos, Bom = 4.0 pontos, “satisfatério” = 3.0 pontos, pouco satisfatério = 2.0
pontos e Insatisfatério = 1.0 ponto.

Vale esclarecer que nas figuras condensadas, as cores sado ilustrativas da escala
avaliativa, na seguinte ordem: Vermelho= insatisfatério, laranja= pouco satisfatério,

amarelo= satisfatério, verde =bom, azul = muito bom

3.1.1.9 Autoavaliagdo institucional 2020-1/2020-2 e Plano de ag¢do

ESTUDANTE PRESENCIAL/2020-1

No que se refere a Avaliagao Institucional 2020-1 pelos estudantes da graduacgao, os

resultados estdo descritos a seguir, de acordo com a Figura 1
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Agilidade no retorno as solicitagbes dos estudantes,..
Disponibilidade e atengéo aos estudantes?

Divulgag&o das informagbes sobre os horarios e os locais..
Divulgagéo do plano de desenvolvimento institucional..
Gestao do curso considerando as agdes propostas para o..
Orientacao sobre as atividades de ensino e..

Orientagbes e divulgacao sobre os servigos de assisténcia..
Orientagbes sobre as atividades de extensao, cultura e..
Orientagdes sobre as atividades de pesquisa e inovagéo..
Realizagao de melhorias do curso considerando os..
Assimilacédo dos contetidos abordados?

Dedicagéo nos estudos e nas atividades extraclasse (fora..
Habilidade/conhecimentos para utilizar as Tecnologias da..
Participacao e dedicacéo nos estudos e nas atividades..
Pontualidade e permanéncia do inicio ao término das aulas?
Pontualidade na postagem das atividades a distancia?
Postura ética (respeito a coletividade, aos bens publicos,..
Relacionamento com os(as) colegas?

Relacionamento com os(as) professores?

A adequagéo dos contelddos a proposta do projeto..

A coeréncia entre o conteudo ministrado na disciplina e as..
A disponibilidade da bibliografia da disciplina (indicada no..
A importancia para a sua formacéao profissional?

A metodologia (atividades, técnicas, recursos)..

A relagéo da quantidade de atividades solicitadas pelo..

A suficiéncia da carga horaria conforme a complexidade..
O material didatico trabalhado na disciplina, considerando..
O relacionamento entre o(a) professor(a) e estudantes?
O uso das TICs para assegurar o acesso a materiais e..

O uso efetivo das tecnologias de informagéo e..

O(a) professor(a) em relagdo a disponibilidade para o..
O(a) professor(a) em relagao a Pontualidade..

O(a) professor(a) em relagao a qualidade didatica..

O(a) professor(a) em relagdo ao cumprimento da carga..
O(a) professor(a) quanto a apresentagéo do Plano de..
O(a) professor(a) quanto ao cumprimento dos prazos..
Acesso a internet

Disponibilidade de equipamento/softwares com qualidade..
No ensino remoto de emergéncia, como vocé avalia a..

No ensino remoto de emergéncia, como vocé avalia a..
Adequacao das questdes para 0s quesitos avaliados
Clareza das questdes?

Quantidade de questbes?

"

Coordenagao de Curso

= | ==

Desempenho do Estudante

SinnscublEsinl s nnE

Disciplinas/Desempenho Docente

Ensino

avaliacd [ Remoto de

Emergéncia

A

L

o

Meta-

Figura 1 -. Resultados da Avaliacdo dos Estudantes 2020-1, FAMED, UFMS, 2020.
*As cores do grafico Azul (MuitoBom), Verde (Bom), Amarelo (Satisfatdrio), Laranja (Pouco satisfatorio),
Vermelho ( insatisfatorio)

Este bloco refere-se a Avaliacdo institucional do Estudante, periodo de 2020-1. De 457
alunos aptos, 151 responderam ao instrumento, perfazendo um percentual de 33,04% de
respondentes.

Sobre a avaliacdo da Coordenacdo do Curso pelos estudantes da graduagcdo em
Medicina, no periodo 2020-1, no que se refere a agilidade no retorno as solicitacdes dos

estudantes, sejam positivas ou ndo, a média foi 3,28, sendo que houve empate entre as
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avaliagGes muito bom e parcialmente satisfatério, ambos com 36/151 respondentes. Quanto
a disponibilidade e atengdo aos estudantes, a média foi 3,39, a mais alta deste item, com
43/151 respondentes reconhecendo como muito boa tal disponibilidade. Quando o item
avaliado foi o da divulgagao das informacgdes sobre os horarios e os locais de realizagdo das
disciplinas, a média foi de 3,20, sendo avaliado como boa por 38/151 respondentes. No que
se refere a divulgacdo do plano de desenvolvimento institucional (PDI) da UFMS, do
regulamento do curso de graduacdo e do projeto pedagdgico de curso (PPC), a média foi de
3,10, com 34/151 respondentes avaliando tal divulgacdo como boa. Quanto a gestdo do curso
considerando as agdes propostas para o ensino, a pesquisa, a extensao, o empreendedorismo
e a inovacgdo, previstas no PDI e no PPC, a média ficou em 3,14, com 39/151 estudantes
respondentes avaliando o subitem como bom. Quando o assunto foi a orientagdo sobre as
atividades de ensino e empreendedorismo (projetos, ligas académicas, equipes de
competicdo, EJs, aulas de campo, PET, PIBID, entre outras), previstas no PDI e PPC, e
desenvolvidas na UFMS, a média ficou em 2,90, com 36/151 estudantes respondentes
avaliando o subitem como bom. Sobre orienta¢des e divulgacdao sobre os servicos de
assisténcia estudantil (atendimento psicossocial, auxilios permanéncia, creche, moradia,
emergencial, apoio surdos, apoio deficientes, apoiador conteldo ensino médio, cadastro RU,
auxilio participacdo eventos, odontolégico, nutricional e de fisioterapia), a média foi 3,01, com
33/151 respondentes avaliando o subitem como parcialmente satisfatério. Quanto as
orientacdes sobre as atividades de extensdo, cultura e esporte (projetos, eventos e ac¢des),
previstas no PDI e PPC, e desenvolvidas na UFMS, por sua vez, a média foi de 2,82, com 34/151
estudantes respondentes apontando tal subitem como bom. Ja quanto as orientagdes sobre
as atividades de pesquisa e inovacao (projetos, PIBIC, PIVIC, PIBITI, entre outras), previstas no
PDI e PPC, e desenvolvidas na UFMS, tal subitem teve a pior avaliacao neste grande item, com
média de 2,61, sendo que 40/151 respondentes avaliaram o subitem como insatisfatério. Por
fim, sobre a realizacdo de melhorias do curso considerando os resultados da autoavaliacao
institucional e das avaliagcGes externas (avaliacdo in loco do curso e Enade), a média foi 3,16,
com 37/151 estudantes respondentes avaliando como bom tal subitem. A avaliacdo da
Coordenacao do Curso pelos estudantes da graduacao em Medicina, no periodo 2020-1, ficou
com média geral 3,06.

Quando o item avaliado foi o Desempenho do Estudante, quanto a assimilacdo dos

conteldos abordados, a média foi 3,03, sendo que 40/151 estudantes respondentes
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classificaram como satisfatoério tal subitem. No que se refere a dedicacdo nos estudos e nas
atividades extraclasse (fora da sala de aula), a média foi de, 3,87, sendo que 53/151
respondentes a classificaram como muito boa. Quanto a habilidade/conhecimentos para
utilizar as Tecnologias da Informagédo e Comunicagdo (TIC), a média foi 3,77, sendo que 45/151
respondentes avaliaram tal subitem como muito bom. Quanto a participacdo e dedicacao nos
estudos e nas atividades em sala de aula, a média foi 3,81, sendo que 66/151 respondentes
classificaram como boa tal participacdo e dedicacdo. Ja quanto a pontualidade e permanéncia
do inicio ao término das aulas, a média foi de 4, 29, tendo sido a classificagdo muito bom
escolhida por 86/151 respondentes. No que se refere a pontualidade na postagem das
atividades a distancia, a média foi de 4,55, sendo que 102/151 respondentes classificaram
este subitem como muito bom. O subitem com a pontuacdo média mais alta foi a postura
ética (respeito a coletividade, aos bens publicos, as normas internas e externas) nas atividades
tedricas e praticas, com 4,60, sendo que 103/151 respondentes avaliaram como muito boa tal
postura. Quanto ao relacionamento com os(as) colegas, a média foi de 4,15, com 62/151
respondentes avaliando como muito bom tal subitem. J& quanto ao relacionamento com
os(as) professores, a média foide 4,12, com 63/151 estudantes respondentes avaliando como
bom tal relacionamento. A avaliagdo do Desempenho do Estudante pelos estudantes da
graduagao em Medicina, no periodo 2020-1, ficou com média geral 4,02.

Ja quando a avaliacdo foi das Disciplinas/Desempenho Docente, cabe destacar que,
como ha avaliacao individual por professor, o nimero considerado de respostas aqui, ao invés
de 151, passa a 2259. Assim, quanto a adequacdo dos conteudos a proposta do projeto
pedagdgico do curso (PPC), a média foi de 4,03, sendo que 942/2259 respostas avaliaram tal
adequacdo como muito boa. A coeréncia entre o conteddo ministrado na disciplina e as
avaliagGes também foi avaliada, sendo que 678/2259 respostas consideraram o subitem como
muito bom, sendo a média de 4,05. Quanto a disponibilidade da bibliografia da disciplina
(indicada no plano de ensino) na biblioteca fisica e/ou virtual, 799/2259 respostas
classificaram o subitem como muito bom, sendo a média 4,09. Quando o assunto foi a
importancia para a sua formacao profissional, a média foi de 4,16(a mais alta da avaliacdo das
Disciplinas/Desempenho Docente), com 1023/2259 respostas classificadas como muito boa
tal importancia. Considerando a metodologia (atividades, técnicas, recursos) desenvolvida
pelo(a) professor(a) na disciplina, a média foi de 3,83, sendo que 778/2259 respostas

classificaram a metodologia desenvolvida como muito boa. Quanto a relacdo da quantidade

CSA FAMED



39

de atividades solicitadas pelo professor com a carga horaria da disciplina, a média foi de 3,83,
tendo havido empate entre a classificagdo muito boa e boa (661/2259 respostas cada). Ja
guando o assunto foi a suficiéncia da carga hordria conforme a complexidade do conteldo, a
média foi de 3,83, com tal suficiéncia avaliada como muito boa por 746/2259 respostas.
Quando o tema foi o material didatico trabalhado na disciplina, considerando a acessibilidade
da linguagem, a adequacgdo ao Plano de Ensino e ao PPC do Curso, a média foi de 4,06, sendo
que 854/2259 respostas contabilizaram como muito bom o material didatico trabalhado nas
disciplinas. Quanto ao relacionamento entre o(a) professor(a) e estudantes, 927/2259
respostas classificaram-no como muito bom, sendo a média de 4,14. Ja quanto ao uso das TICs
para assegurar o acesso a materiais e recursos didaticos da disciplina, a qualquer hora e lugar,
a média foi de 3,86, sendo que 740/2259 avaliaram como muito bom tal uso. Ja o uso efetivo
das tecnologias de informacdo e comunicacdo - TICs (internet, projetor multimidia, redes
sociais, ambiente virtual de aprendizagem e outros), na disciplina, para possibilitar diferentes
experiéncias de aprendizagem, também teve média 3,86, sendo que 751/2259 avaliaram tal
uso efetivo como muito bom. Quanto a avaliacgdo do(a) professor(a) em relacdo a
disponibilidade para o atendimento aos estudantes, dentro e fora da sala de aula, a média foi
de 4,07, sendo que 925/2259 respostas classificaram tal avaliagdo como muito boa. No que se
refere ao(a) professor(a) em relacdo a Pontualidade (cumprimento do hordrio das aulas), a
média foi 4,22, com 1035/2259 respostas classificando a pontualidade como muito boa.
Avaliando o(a) professor(a) em relacdo a qualidade didatica (organizacdo, dominio de
conteudo, uso de atividades e recursos diversificados) das aulas ministradas nesta disciplina,
a média foi de 4,12, sendo a classificacdo preponderante muito boa (957/2259 respostas). A
avaliacdo do(a) professor(a) em relacdo ao cumprimento da carga hordria da disciplina, a
média foi de 4,15, sendo que 939/2259 respostas classificaram tal cumprimento como muito
bom. Quanto a apresentacdo do Plano de Ensino pelo professor, a média foi de 4,05, sendo
926/2259 respostas muito bom. Por fim, quanto ao cumprimento dos prazos previstos (até
dez dias Uteis apds a sua realizacdo) para a divulgacdo/entrega das notas pelos professores,
786/2259 respostas avaliaram como muito bom o subitem, com média 4,04. A avaliacdo das
disciplinas/ Desempenho Docente, no periodo 2020-1, ficou com média geral 4,02.

Ao avaliar o item Ensino Remoto de Emergéncia, quanto ao acesso a Internet, 49/151
avaliaram como bom tal acesso, sendo a média de 3,56. No que se refere a disponibilidade de

equipamento/softwares com qualidade de acesso para acompanhamento das aulas/estudo
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dirigido, 58/151 avaliaram o item como bom, sendo a média de 3,62. Quando o item avaliado
foi a contribuicdo para o seu aprendizado das aulas ao vivo no hordrio da aula, a média foi de
2,64, com 44/151respondentes avaliando como parcialmente satisfatdrio o item. Ja quanto a
contribuigcdo para o seu aprendizado das aulas gravadas (para assistir quando puder), 44/151
avaliaram como boa tal contribuicdo, sendo a média de 3,50. A avaliacdo do Ensino Remoto
de Emergéncia, no periodo 2020-1, ficou com média geral 3,33.

No que se refere a Meta-avalia¢gdo, 60/151respondentes consideraram muito boa a
adequacado das questdes para os quesitos avaliados, sendo a média de 3,91. Quanto a clareza
das questdes, 65/151 consideraram também muito boa a clareza, sendo a média 3,93. E,
quanto a quantidade de quest&es, 50/151 consideraram a quantidade muito boa, sendo a
média de 3,55. A Meta-avaliagdo, no periodo 2020-1, ficou com média geral 3,80.

O pior indicador deste bloco estad relacionado ao Ensino Remoto de Emergéncia,
especificamente a avaliagdo dos estudantes quanto a contribui¢cdo para seu aprendizado das
aulas ao vivo no horério de aula, que teve a média de 2,64.

Em estudo de revisdo da literatura para identificar estratégias pedagogicas para a
educacdo médica implementadas durante a pandemia da COVID-19 em diferentes paises do
mundo, Santos et al. (2020) concluiram que as 27 experiéncias cujos relatos foram
encontrados concentravam-se em paises de alta renda e desenvolvidos, sendo dependentes
de internet e tecnologias de informacdo e comunicacdo (TICs), ou seja, centradas no ensino
remoto virtual. Além disso, os estudos encontrados nao aprofundam sobre limitacdes e
fragilidades acerca dessa nova estratégia pedagdgica, e nem consideram a falta de acesso
universal e igualitdrio a meios digitais, ainda presente em paises como o Brasil. Além disso,
Santos et al. (2020) reforcam a desvalorizacdo de tecnologias leves interpessoais, ou seja, as
tecnologias relacionais, ligadas a comunicacdo (entre paciente e profissional, entre familia e
profissional, entre equipe de profissionais), que sdo essenciais a formacao médica.

Gomes et al.(2020) reforcam, nessa mesma linha, que, diante das barreira impostas
pela pandemia, faz-se necessario resiliéncia e cendrios de aprendizagem que privilegiem
metodologias ativas e inovadoras, sempre tendo em mente que a formag¢do médica ndo se
restringe a habilidades técnicas, mas também requer a construcdo de competéncias —
conhecimentos, habilidades e atitudes — que exigem a interacdo presencial professor-
estudante, estudante-estudante, estudante-paciente em cendrios de pratica, o que ficou

imensamente prejudicado nesse tempo.
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Por outro lado, ao estudarem o ponto de vista de estudantes acerca da educacao
médica na pandemia COVID-19, Marsilli, Smecellato e Silva Jr. (2020), que detectaram a
dualidade entre: o desejo de participar da linha de frente no combate a pandemia e o medo
da contaminag¢ao de amigos e familiares; a grande disponibilidade de conteudos on-line para
estudo, que se contrapde ao pouco tempo disponivel para acesso, além da agenda normal; a
utilizacdo de métodos tradicionais e ativos de aprendizagem; o medo de prejuizos das
atividades praticas fundamentais para a formacao médica e a incerteza acerca da reposicao
adequada de tais praticas. Os autores também detectaram incertezas e medos dos estudantes
quanto a conclusdo do curso e o preparo para as provas de residéncia beste cendrio (MARSILLI;
SMECELLATO; SILVA JR., 2020).

Cabe destacar que a educacgdo na area da saude, onde se enquadra a educacao médica,
ndo pode prescindir de momentos presenciais, pelas caracteristicas do curso, que contribuem
para a formac¢do adequada de competéncias — conhecimento, habilidades e atitudes — sendo
o contato entre colegas, com os professores e pacientes essencial para a construgdo desses
pilares da formacgdo. Por outro lado, deve-se considerar a capacidade docente em se
readequar a este cendrio remoto, em tempo escasso, gerando exaustdo nos docentes, em
funcdo do novo desenho de sua fungdo em meio ao isolamento imposto pela COVID-19. Além
disso, ha que se considerar as limitacdes de qualidade de servicos de internet disponiveis no
pais, que pode prejudicar a aprendizagem de estudantes menos favorecidos economicamente

(FONTOURA et al., 2020; SILVA et al., 2021).

ESTUDANTE PRESENCIAL

AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL - 2020-2

No que se refere a Avaliacao Institucional 2020-2 pelos estudantes da graduacao, os
resultados estdo descritos a seguir, de acordo com a Figura 2.
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Coordenagéo de Curso

Agilidade no retorno as solicitagées dos estudantes, sejam positvas ou n&o?
Disponibilidade e atengéo aos estudantes?

Divulgagéo das informagdes sobre os horarios e os locais de realizagéo das.
Divulgagéo do plano de desenvolvimento institucional (PDI) da UFMS, do.
Gestédo do curso considerando as agGes propostas para o ensino, a.
Orientagdo sobre as atvidades de ensino e empreendedorismo (projetos,.
Orientages e divulgacéo sobre os servigos de assisténcia estudantil.
Orientacdes sobre as atividades de extensé&o, cultura e esporte (projetos,..
Orientagfes sobre as atividades de pesquisa e inovacéo (projetos, PIBIC,.
Realizagdo de melhonas do curso considerando os resultados da.

Desempenho do

Estudante

Assimilag&o dos conteudos abordados?

Dedicacio nos estudos e nas atividades extraclasse (fora da sala de aula)?
Habilidade/conhecimentos para utilizar as Tecnologias da Informagéo e.
Participagdo e dedicag&o nos estudos e nas atividades em sala de aula?
Pontualidade e permanéncia do inicio ao té mino das aulas?

Pontualidade na postagem das atividades a distancia?

Postura ética (respeito & coletividade, aos bens piliblicos, &s normas intemas.
Relacionamento com os(as) colegas?

Relacionamento com os(as) professores?

Disciplinas/De sempenho Docente

A adequagéo dos conteldos a proposta do projeto pedagdgico do curso.

A coeréncia entre o conteido ministrado na disciplina e as avaliagGes?

A disponibilidade da bibliografia da disciplina (indicada no plano de ensino).
A importancia para a sua formacéo profissional?

A metodologia (atividades, técnicas, recursos) desenvolvida pelo(a)..

A relacédo da quantidade de atividades solicitadas pelo professor com a carga.
A suficiéncia da carga horéria conforme a complexidade do contetido?

O material didético trabalhado na disciplina, considerando a acessibilidade.

O relacionamento entre o(a) professor(a) e estudantes?

O uso das TICs para assegurar 0 acesso a materiais e recursos didaticos da..
O uso efetivo das tecnologias de informacéo e comunicagéo - TICs (intemet,.
O(a) professor(a) em relacdo a disponibilidade para o atendimento aos.

O(a) professor(a) em rela¢éo a Pontualidade (cumprimento do horario das.
O(a) professor(a) em relacéo a qualidade didatica (organizagéo, dominio de.
O(a) professor(a) em relagdo ao cumprimento da carga horana da disciplina?
O(a) professor(a) quanto a apresentagéo do Plano de Ensino?

O(a) professor(a) quanto ao cumprimento dos prazos previstos (até dez dias.

° EE Acesso a internet
5 ,g oy © Disponibilidade de eguipamento/softwares com qualidade de acesso para.
2 . A ~ - s
SE g Mo ensino remoto de emergéncia, como vocé avalia a contribuigéo para o.
& 10 No ensino remoto de emergéncia, como vocé avalia a contribui¢éo para o.
& G Adequacédo das quesifes para os quesitos avaliados
© ™~
BT © Clareza das questes?
=z Quantidade de questGes?
g 85 Atuagéo da Comissé&o Setorial de Avaliagdo (CSA) da sua unidade?
@ g g'g _ Sensibilizagé@o para participag&o na autoavaliacéo institucional?
E 8y * Divulgagéo dos resultados da autoavaliagéo?
= . . . X .
o g £ Melhorias realizadas no curso ou na unidade setorial a partir do resultado.
e, a0 © 5 8 N O Divulgacéo no meio académico?
g8 EBES Sua implantagdo no dmbito do curso?
e b= Nucleo Docente estruturante — NDE
& Colegiado de Curso?
Divulgagéo no meio académico?
3 ° Sua implantagéo no &mbito do curso?
Fa= Frequéncia com que a grade curricular & atualizada?
w - - -
;E 5 Adequacéo e qualidade da oferta de componentes curriculares na.
£ Existéncia de programas de monitoria para as disciplinas?
Existéncia de programa de mobilidade académica (nacional ou intemacional)?
I % 8. % o Divulgacéo no meio académico?
% 53 g o5 g Sua implantag&o no &mbito do curso?
a & £ & Estimulo para a participacéo em projetos de pesqguisa (PIBIC) e de inovacéo.
8 ESa L Divulgacéo no meio académico?
% 3 E ET G % =3 Sua implantag&o no ambito do curso?
[ % o o 0 Estimulo para a participagéo em projetos de extenséo, cultura e esporte por.
= = C T o — = = (= i i st Zacad iCil 3
Sg% S o ,&g 5 g ‘é ﬁ% = Se =] o Apu_lo ﬁnanceuF ou \UQlSlI_CU para a urgan_lzaq,?o e participagdo em everllus..
o "ESeguwWE aAaSwfeag®Wn= Apoio & produgdo académica e & sua publicagbo em encontros e periddicos.
g E o o 5 Programas de acolhimento e permanéncia (bolsas e auxilios)?
% 3z g ‘g (0 3 E Programas de acessibilidade (adaptacdo de espagos, equipamentos.
o Z E Apoio psicopedagdgico?
g S E © g © g = Eficiéncia (funcionamento, diversificag&o, clareza) dos canais de..
£ (L;S g Ega@do E Mecanismos de transparéncia institucional e de ouvidona que gerem.
[=3 [=3 = - - ~ - ~
O°8BOO °c 5 Acesso as informacGes acerca dos resultados da avaliagéo externa (ENADE,.
B o o g _ Participag&o de docentes, técnicos, estudantes, da sociedade civil..
@ w3 N " . N N N
9 E 2 g Divulgacéo das decisdes colegiadas pela comunidade intema?
g °oc Utilizagdo das decisdes colegiadas pela comunidade intema?

Figura 2. Resultados da Avaliacdo dos Estudantes 2020-2, FAMED, UFMS, 2020.

*As cores do grafico Azul (MuitoBom), Verde (Bom), Amarelo (Satisfatdrio), Laranja (Pouco satisfatorio),
Vermelho (Insatisfatério)

Sobre a avaliacdo da Coordenacdo do Curso pelos estudantes da graduacdo em
Medicina, no periodo 2020-2, no que se refere a agilidade no retorno as solicitacbes dos

estudantes, sejam positivas ou ndo, a média foi 3,38 (0,10 maior que a 2020-1), sendo que
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houve empate entre as avaliacdes a classificagdo predominante de bom entre 48/169
respondentes. Quanto a disponibilidade e atencdo aos estudantes, a média foi 3,39 (igual a
2020-1), seguindo como a mais alta deste item, com 46/169 respondentes reconhecendo
como muito boa tal disponibilidade. Quando o item avaliado foi o da divulgacao das
informacgdes sobre os hordrios e os locais de realizacdo das disciplinas, a média foi de 3,31
(0,11 superior a de 2020-1), sendo avaliado como boa por 46/169 respondentes. No que se
refere a divulgacdo do plano de desenvolvimento institucional (PDI) da UFMS, do regulamento
do curso de graduagdo e do projeto pedagdgico de curso (PPC), a média foi de 2,80 (0,30
inferior a avaliagcdo 2020-1), com empate de 33/169 respondentes avaliando tal divulgacado
como parcialmente satisfatdria e insatisfatéria. Quanto a gestdo do curso considerando as
acdes propostas para o ensino, a pesquisa, a extensdao, o empreendedorismo e a inovagao,
previstas no PDI e no PPC, a média ficou em 3,18 (0,04 superior a avaliacdo de 2020-1), com
42/169 estudantes respondentes avaliando o subitem como satisfatério. Quando o assunto
foi a orientacdo sobre as atividades de ensino e empreendedorismo (projetos, ligas
académicas, equipes de competicao, Els, aulas de campo, PET, PIBID, entre outras), previstas
no PDI e PPC, e desenvolvidas na UFMS, a média ficou em 2,77(0,13 inferior ao resultado de
2020-1), com 39/169 estudantes respondentes avaliando o subitem como parcialmente
satisfatorio. Sobre orienta¢des e divulgacdo sobre os servicos de assisténcia estudantil
(atendimento psicossocial, auxilios permanéncia, creche, moradia, emergencial, apoio surdos,
apoio deficientes, apoiador conteudo ensino médio, cadastro RU, auxilio participacao
eventos, odontoldgico, nutricional e de fisioterapia), a média foi 2,80 (0,21 inferior a média
de 2020-1), com 39/169 respondentes avaliando o subitem como parcialmente satisfatério.
Quanto as orientacGes sobre as atividades de extensdo, cultura e esporte (projetos, eventos
e ac¢les), previstas no PDI e PPC, e desenvolvidas na UFMS, por sua vez, a média foi de 2,73
(0,09 inferior a média de 2020-1), com 39/169 estudantes respondentes apontando tal
subitem como insuficiente. Jd4 quanto as orienta¢des sobre as atividades de pesquisa e
inovacdo (projetos, PIBIC, PIVIC, PIBITI, entre outras), previstas no PDI e PPC, e desenvolvidas
na UFMS, tal subitem teve novamente a pior avaliacdo neste grande item, com média de 2,55
(0,06 inferior a média de 2020-1), sendo que 43/169 respondentes avaliaram o subitem como
insatisfatério. Por fim, sobre a realizacdo de melhorias do curso considerando os resultados
da autoavaliacdo institucional e das avaliacGes externas (avaliacdo in loco do curso e Enade),

a média foi 2,71 (0,45 menor que a de 2020-1), com 42/169 estudantes respondentes
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avaliando como insatisfatdrio tal subitem. A avaliacdo da Coordenacdao do Curso pelos
estudantes da graduacao em Medicina, no periodo 2020-2, ficou com média geral 2,96, média
essa 0,10 inferior a média de 2020-1.

Quando o item avaliado foi o Desempenho do Estudante, quanto a assimilagdo dos
conteudos abordados, a média foi 3,29 (0,26 superior a avaliagdo 2020-1), sendo que 53/169
estudantes respondentes classificaram como bom tal subitem. No que se refere a dedicagao
nos estudos e nas atividades extraclasse (fora da sala de aula), a média foi de, 3,98( 0,11
superior amédia de 2020-1), sendo que 67/169 respondentes a classificaram como muito boa.
Quanto a habilidade/conhecimentos para utilizar as Tecnologias da Informagdo e
Comunicagdo (TIC), a média foi 4,07 (0,30 superior a de 2020-1), sendo que 69/169
respondentes avaliaram tal subitem como muito bom. Quanto a participa¢do e dedicagdo nos
estudos e nas atividades em sala de aula, a média foi 3,88 (0,07 superior a média de 2020-1),
sendo que 64/169 respondentes classificaram como boa tal participacdo e dedicagdo. Ja
guanto a pontualidade e permanéncia do inicio ao término das aulas, a média foi de 4,11 (0,18
inferior a média de 2020-1), tendo sido a classificacdo muito bom escolhida por 81/169
respondentes. No que se refere a pontualidade na postagem das atividades a distancia, a
média foi de 4,35 (0,20 inferior a avaliagdo 2020-1), sendo que 101/169 respondentes
classificaram este subitem como muito bom. O subitem com a pontua¢do média mais alta
continuou sendo a postura ética (respeito a coletividade, aos bens publicos, as normas
internas e externas) nas atividades tedricas e praticas, com 4,51 (0,09 inferior ao resultado de
2020-1), sendo que 105/169 respondentes avaliaram como muito boa tal postura. Quanto ao
relacionamento com os(as) colegas, a média foi de 4,20 (0,05 superior a média de 2020-1),
com 82/169 respondentes avaliando como muito bom tal subitem. J& quanto ao
relacionamento com os(as) professores, a média foi de 4,13 (0,01 superior a média de 2020-
1), com 71/169 estudantes respondentes avaliando como muito bom tal relacionamento. A
avaliacdo do Desempenho do Estudante pelos estudantes da graduacdo em Medicina, no
periodo 2020-2, ficou com média geral 4,06, ou seja, 0,04 superior a média alcancada na
avaliacdo 2020-1.

Ja quando a avaliagdo foi das Disciplinas/Desempenho Docente, cabe destacar que,
como hd avaliacdo individual por professor, o nimero considerado de respostas aqui, ao invés
de 169, passa a 3217. Assim, quanto a adequacdo dos conteludos a proposta do projeto

pedagdgico do curso (PPC), a média foi de 4,04(0,01 superior ao resultado de 2020-1), sendo
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que 1426/3217 respostas avaliaram tal adequacdo como muito boa. A coeréncia entre o
conteudo ministrado na disciplina e as avaliagdes também foi avaliada, sendo que 1053/3217
respostas consideraram o subitem como muito bom, sendo a média de 4,04(0,01 inferior ao
de 2020-1). Quanto a disponibilidade da bibliografia da disciplina (indicada no plano de
ensino) na biblioteca fisica e/ou virtual, 1296/3217 respostas classificaram o subitem como
muito bom, sendo a média 4,15(0,06 superior a 2020-1). Quando o assunto foi a importancia
para a sua formacdo profissional, a média foi de 4,15(0,01 inferior a média de 2020-1), com
1541/3217 respostas classificadas como muito boa tal importancia. Considerando a
metodologia (atividades, técnicas, recursos) desenvolvida pelo(a) professor(a) na disciplina, a
média foi de 3,98 (0,15 superior a 2020-1), sendo que 1299/3217 respostas classificaram a
metodologia desenvolvida como muito boa. Quanto a relagdo da quantidade de atividades
solicitadas pelo professor com a carga horaria da disciplina, a média foi de 3,86(0,03 superior
a 2020-1), tendo havido 1116/3217 que a classificaram como muito boa. Ja quando o assunto
foi a suficiéncia da carga horaria conforme a complexidade do contetdo, a média foi de 3,82
(0,01 inferior a 2020-1), com tal suficiéncia avaliada como muito boa por 1223/3217 respostas.
Quando o tema foi o material didatico trabalhado na disciplina, considerando a acessibilidade
da linguagem, a adequacao ao Plano de Ensino e ao PPC do Curso, a média foi de 4,09 (0,03
superior a média de 2020-1), sendo que 1346/3217 respostas contabilizaram como muito bom
o material didatico trabalhado nas disciplinas. Quanto ao relacionamento entre o(a)
professor(a) e estudantes,1452/3217 respostas classificaram-no como muito bom, sendo a
média de 4,11(0,03 inferior a média de 2020-1). J& quanto ao uso das TICs para assegurar o
acesso a materiais e recursos didaticos da disciplina, a qualquer hora e lugar, a média foi de
4,02 (0,16 superior a 2020-1), sendo que 1321/3217 avaliaram como muito bom tal uso. Ja o
uso efetivo das tecnologias de informagdo e comunicagao - TICs (internet, projetor multimidia,
redes sociais, ambiente virtual de aprendizagem e outros), na disciplina, para possibilitar
diferentes experiéncias de aprendizagem, teve média 4,08 (0,22 superior a média de 2020-1),
sendo que 1294/3217 avaliaram tal uso efetivo como muito bom. Quanto a avaliacdo do(a)
professor(a) em relacdo a disponibilidade para o atendimento aos estudantes, dentro e fora
da sala de aula, a média foi de 4,14 (0,07 superior a 2020-1), sendo que 1442/3217 respostas
classificaram tal avaliagdo como muito boa. No que se refere ao(a) professor(a) em relagdo a
Pontualidade (cumprimento do horario das aulas), a média foi 4,19 (0,03 inferior a 2020-1),

com 1564/3217 respostas classificando a pontualidade como muito boa. Avaliando o(a)
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professor(a) em relacdo a qualidade didatica (organizacdo, dominio de conteudo, uso de
atividades e recursos diversificados) das aulas ministradas nesta disciplina, a média foi de 4,06
(0,06 inferior a média d 2020-1), sendo a classificacdo preponderante muito boa (1439/3217
respostas). A avaliacdo do(a) professor(a) em relagdo ao cumprimento da carga horaria da
disciplina, a média foi de 4,18 (0,03 superior a 2020-1), sendo que 1507/3217 respostas
classificaram tal cumprimento como muito bom. Quanto a apresentagdo do Plano de Ensino
pelo professor, a média foi de 4,08 (0,03 superior a 2020-1), sendo 1409/3217 respostas muito
bom. Por fim, quanto ao cumprimento dos prazos previstos (até dez dias Uteis apds a sua
realizacdo) para a divulgacdo/entrega das notas pelos professores, 1171/3217 respostas
avaliaram como muito bom o subitem, com média 4,06 (0,02 superior a 2020-1). A avaliacao
das disciplinas/ Desempenho Docente, no periodo 2020-2, ficou com média geral 4,06 (0,04
superior a média de 2020-1).

Ao avaliar o item Ensino Remoto de Emergéncia, quanto ao acesso a Internet, 57/169
avaliaram como bom tal acesso, sendo a média de 3,82 (0,26 superior a 2020-1). No que se
refere a disponibilidade de equipamento/softwares com qualidade de acesso para
acompanhamento das aulas/estudo dirigido, 63/169 avaliaram o item como muito bom,
sendo a média de 3,86 (0,24 superior a 2020-1). Quando o item avaliado foi a contribuicao
para o seu aprendizado das aulas ao vivo no horério da aula, a média foi de 2,72 (0,08 superior
a 2020-1), com 47/169 respondentes avaliando como parcialmente satisfatério o item. Ja
quanto a contribuicdo para o seu aprendizado das aulas gravadas (para assistir quando puder),
63/169 avaliaram como muito boa tal contribuicdo, sendo a média de 3,81 (0,31 superior a
2020-1). A avaliacdo do Ensino Remoto de Emergéncia, no periodo 2020-2, ficou com média
geral 3,55 (0,22 superior a 2020-1).

No que se refere a Meta-avaliacdo, 42/169 respondentes se dividiram considerando
muito boa e boa a adequacdo das questdes para os quesitos avaliados, sendo a média de 3,36
(0,55 inferior a de 2020-1). Quanto a clareza das questdes, 54/169 consideraram boa a clareza,
sendo a média 3,44(0,49 inferior a avaliacdo de 2020-1). E, quanto a quantidade de questdes,
52/169 consideraram a quantidade insatisfatdria, sendo a média de 2,70 (0,85 inferior a
avaliacdo de 2020-1). A Meta-avaliacdo, no periodo 2020-2, ficou com média geral 3,17 (0,63
inferior a avaliacdo de 2020-1). Tal piora do indicador esta provavelmente associado ao
aumento do nimero de itens avaliados, ja que é frequente a reclamacado de estudantes sobre

o tamanho do questiondrio do processo avaliativo.
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Todos os indicadores, a partir daqui foram incluidos na avaliacdo 2020-2, ndo havendo
parametro comparativo com 2020-1.

Para o item Planejamento e Avaliacdo Institucional, ao avaliar a atuacdo da Comissao
Setorial de Avaliagdo (CSA) da FAMED, 3,38 foi a média, sendo que 53/169 ndo souberam
responder. Quanto a sensibilizacdo para participacdo na autoavaliacdo institucional, a média
foi de 3,32, sendo que 40/169 avaliaram como satisfatdria tal sensibilizagdo. Quanto a
divulgacdo dos resultados da autoavaliacdo, a média foi 2,81, com uma varia¢do grande nas
respostas, sendo que 37/169 ndo souberam avaliar. Quanto as melhorias realizadas no curso
ou na unidade setorial a partir do resultado das autoavaliagdes anteriores, a média foi 2,49,
havendo empate entre os que ndo souberam avaliar (40/169) e os que consideraram tais
melhorias insatisfatorias (40/169). A média geral para o item Planejamento e Avaliagédo
Institucional foi 3,00.

No item Politica Para a Internacionalizacdo, a divulgacdo no meio académico teve
média 2,11 , com 58/169 considerando-a insatisfatdria; e a sua implantacdo no ambito do
curso, média 2,29, com 62/169 que ndo souberam responder. A média geral para o item
Politica Para a Internacionalizagdo foi 2,20.

Quanto a atuacdo do Nucleo Docente Estruturante - o NDE, a média foi 3,46, sendo
que 72/169 respondentes ndo souberam responder. Sobre o Colegiado do Curso, o cenario
nao foi muito diferente, ficando a média em 3,55, e 49/169 respondentes ndo souberam
responder. Para este item, a média geral foi de 3,51.

Quanto as informagdes acerca das Politicas de Ensino, quanto a sua divulgagdao no
meio académico, a média foi de 3,20, sendo que 40/169 avaliaram-na como boa. Quanto a
sua implanta¢do no ambito do curso, a média foi de 3,29, sendo que 41/169 avaliaram-na
como boa. No que se refere a frequéncia com que a grade curricular é atualizada, a média foi
de 2,92, com 35/169 julgando como boa tal frequéncia. Quanto a adequacdo e qualidade da
oferta de componentes curriculares na modalidade a distancia, a média foi de 2,93, sendo
avaliada como satisfatoria por 37/169 respondentes. J4 no que se refere a existéncia de
programas de monitoria para as disciplinas, a média foi de 3,36, com 40/169 respondentes
considerando satisfatéria tal existéncia. Quanto a existéncia de programa de mobilidade
académica (nacional ou internacional), a média ficou em 2,93, sendo que 46/169 ndo

souberam responder ao item. A média geral para o item Politicas de Ensino foi 3,11.
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No que se refere a Politica de Pesquisa e Inovac¢do Tecnoldgica, a divulgacdo no meio
académico teve média de 2,75, sendo considerada insatisfatéria por 37/169 respondentes.
Quanto a sua implantacdo no ambito do curso, a média foi de 2,93, com 33/169 respondentes
nado sabendo avaliar o item. Quanto ao estimulo para a participagdao em projetos de pesquisa
(PIBIC) e de inovacdo tecnoldgica (PIBIT) por meio de programas de bolsas mantidos com
recursos proprios ou de agéncias de fomento, 39/169 julgaram o item insatisfatério, sendo a
média de 2,65. Na média geral, o item Politica de Pesquisa e Inovacdo Tecnoldgica ficou com
2,78.

Quanto a Politica de Desenvolvimento da Extensdo, Cultura e Esporte, a divulgacado
no meio académico foi considerada boa por 37/169, com média 3,04. A sua implantacdo no
ambito do curso foi avaliada como boa por 38/169 respondentes, sendo a média de 3,04. E o
estimulo para a participacdo em projetos de extensdo, cultura e esporte por meio de
programas de bolsas mantidos com recursos préprios ou de agéncias de fomento também foi
avaliado como bom por 34/169 dos respondentes, sendo a média de 2,85. Para o item Politica
de Desenvolvimento da Extensdo, Cultura e Esporte a média geral foi de 2,98.

Sobre a Politica Institucional e Ac¢des de Estimulo a Producdo Estudantil e a
Participacdao Em Eventos, a média do apoio financeiro ou logistico para a organizacgao e
participacdo em eventos na IES e de ambito local, nacional ou internacional foi 2,77, sendo
que 56/169 ndo souberam responder, sendo que o apoio a producdo académica e a sua
publicacdo em encontros e periddicos nacionais e internacionais teve média de 2,67, sendo
que 39/169 respondentes ndo o souberam fazer. Para o item Politica Institucional e A¢bes de
Estimulo a Producao Estudantil e a Participacdao Em Eventos a média geral foi de 2,72.

J4 quando o assunto foi a Politica de Atendimento aos Estudantes, quanto aos
programas de acolhimento e permanéncia (bolsas e auxilios), a média foi 3,23, sendo que
42/169 respondentes a classificaram como boa. Considerando os programas de acessibilidade
(adaptacdo de espacos, equipamentos adaptados as deficiéncias, tecnologias assistivas), a
média foi de 3,33 embora 44/169 n3o tenham sabido responder. Quanto ao apoio
psicopedagdgico, a média foi de 3,07, sendo que 39/169 consideraram bom tal apoio. A média
geral do item Politica de Atendimento aos Estudantes foi de 3,21.

Quanto a comunicacdo da UFMS com a Comunidade Interna e Externa, a eficiéncia
(funcionamento, diversificacdo, clareza) dos canais de comunicacdo para a divulgacdo de

informacdes de cursos, de programas, da extensdo e da pesquisa teve média 3,11, sendo
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considerada boa por 40/169 respondentes. No que se refere aos mecanismos de
transparéncia institucional e de ouvidoria que gerem subsidios para a melhoria da qualidade
institucional, 39/169 consideraram-nos como bons, sendo a média 2,99. Quanto ao acesso as
informacgdes acerca dos resultados da avaliagdo externa (ENADE, Conceito Preliminar de
Curso, Conceito Curso), a média foi 3,04, sendo que houve empate entre a avaliacdo bom e
satisfatorio (35/169 cada). A média geral da comunicagdo da UFMS com a Comunidade Interna
e Externa ficou em 3,05.

Por fim, no que se refere aos processos de Gestdo Institucional, a participacdo de
docentes, técnicos, estudantes, da sociedade civil organizada e dos tutores (estes, quando for
0 caso) nos colegiados 48/169 respondentes ndo souberam avaliar, embora a média tenha
ficado em 3,36. Quanto a divulgacdo das decisGes colegiadas pela comunidade interna, 33/169
respondentes consideraram-na como parcialmente satisfatdria, com média2,83. Ja no que se
refere a utilizacdo das decisGes colegiadas pela comunidade interna, a média foi de 3,05,
sendo que 43/169 respondentes ndo souberam avaliar. A média geral dos processos de
Gestdo Institucional ficou em 3,08.

De modo geral, os resultados demonstraram o esfor¢o de adaptacdo de professores e
estudantes as adaptagdes impostas pela pandemia, reforcando que em 2020-2 ambos,
professores e alunos estavam mais confortaveis no novo contexto de ensino remoto de
emergéncia, inclusive mais adaptados ao uso das TICs e das ferramentas. De qualquer modo
cabe destacar, mais uma vez, que na educacdo médica ndo se pode desconsiderar as
tecnologias leves interpessoais, as tecnologias relacionais, ligadas a comunicacdo (entre
paciente e profissional, entre familia e profissional, entre equipe de profissionais), sendo
necessario ndo perder de vista que a formacdo médica ndo se restringe a habilidades técnicas,
requerendo ainda a construcdao de competéncias — conhecimentos, habilidades e atitudes —
gue exigem a interacdo presencial professor-estudante, estudante-estudante, estudante-
paciente em cenarios de pratica, o que ficou imensamente prejudicado nesse tempo (GOMES
et al., 2020; MARSILLI; SMECELLATO; SILVA JR., 2020; SANTOS et al., 2020).

Reforga-se, assim, que apesar do esfor¢o de todos na adaptagdo ao ensino remoto de
emergéncia, 0s momentos presenciais em diferentes cenarios de prdatica continuam sendo

fundamentais e parte do processo ensino-aprendizagem, dos quais ndo se pode prescindir.
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AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL 2020-1

DOCENTES

Assimilacé@o dos contetdos abordados?

Postura ética (respeito a coletividade, aos bens publicos, as
normas internas e externas) nas atividades tedricas e...

Relacionamento com os(as) professores?

Participacéo e dedicagdo nos estudos e nas atividades
presenciais e a distancia?
Pontualidade e permanéncia do inicio ao término das aulas
presenciais?
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Adequacao das questbes para os quesitos avaliados

Clareza das questdes?

Quantidade de questdes?

A coeréncia entre o conteddo ministrado na disciplina e as

avaliagbes?

O material didéatico trabalhado na disciplina, considerando a

acessibilidade da linguagem, a adequagéo ao Plano de...

O uso efetivo das tecnologias de informagéo e comunicagao

- TICs (internet, projetor multimidia, redes sociais, ...
A disciplina em relagéo a suficiéncia da carga horaria
conforme a complexidade do contetdo?
Quanto a utilizagcdo de metodologia (atividades, técnicas,
recursos) nas aulas?
A disponibilidade da bibliografia da disciplina (indicada no
plano de ensino) na biblioteca?

Quanto a apresentacgao do Plano de Ensino?

Em relacéo a qualidade didatica (organizagéo, dominio de
conteudo, uso de atividades e recursos diversificados) das..

Sua pontualidade (cumprimento do horario das aulas) nas

aulas presenciais?
Em relagéo a sua disponibilidade para o atendimento aos
estudantes?
Seu relacionamento com os estudantes?
Quanto ao cumprimento dos prazos previstos para a
divulgacao/entrega das notas?

Figura 3 — Resultado da Avaliagdo institucional 2020-1, docentes, FAMED.
*As cores do grafico Azul (Muito Bom), Verde (Bom), Amarelo (Satisfatério), Laranja (Pouco satisfatdrio),
Vermelho ( Insatisfatério)

Neste bloco passamos a apresentar a AVALIACAO realizada pelos docentes no
periodo de 2020.1, conforme a figura 3. Em 2020-1, dos 108 professores aptos a responderem
o questionario, 39 o fizeram, atingindo um percentual de 36,11% de respondentes.

O bloco de questdes que avalia o desempenho do estudante considera 05 questdes e teve

uma média geral de 4,02, que é caracterizada como "BOM".
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Quando as questdes sao avaliadas separadamente, a assimilacdao do contelddo dado obteve
uma média de 3,96, e o maior percentual ficou na alternativa que considera "BOM™ (55,80%). A postura
ética atingiu uma média de 4,23 e novamente a maioria optou por responder "BOM”(56,79%). O
relacionamento com os professores a média também foi 4,11, onde quase 80% dos respondentes
consideraram "MUITO BOM™ e "BOM". A participacdo e dedicacdo do estudante nos estudos e nas
atividades tanto presenciais, como a distancia, a média foi 3,84 e a pontualidade e permanéncia do
inicio ao término das aulas presenciais ficou em 3,93.

Os docentes avaliaram o Ensino remoto de Emergéncia, e a média geral de todas as
guestoes ficou em 2,79, foram questionados em relacdo ao conhecimento de metodologias
de ensino a distancia para elaboracdo e execugdao das aulas. Houve uma distribuicdo de
respostas o que denota uma variedade de opinides a respeito. Todavia, esta é uma tematica
bastante importante pois é nova, e 0 momento de Pandemia da Covid 19 trouxe grandes
dificuldades para a gestdo do trabalho educacional, neste sentido em termos percentuais mais
de 50% dos respondentes, consideraram parcialmente satisfatério, ou insatisfatorio.

Ao assinalarem as opinides a respeito da meta avaliacdo, a partir do questionario aplicado,
gue observa se houve adequacdo das questdes aos quesitos avaliados teve uma média de 3,57, sendo
qgue a maioria dos respondentes marcou a alternativa "Bom™ (38,46%) , em relacdo a clareza das
questdes a média ficou em 3,92, com 38,46% dos respondentes assinalando também a alternativa
“"Bom”. Em relagdo a quantidade de questdes, a média ficou em 3,65, com a alternativa que avalia
como Bom, a de maior percentual (41,03%). Se considerarmos a resposta de forma geral, a média para
este quesito foi de 3,71.

Em relacdo ao desempenho na disciplina, a média geral ficou em 4,02. A coeréncia entre o
contetdo ministrado da disciplina e as avaliagGes ficou em torno de 3,95, uma média bastante
significativa, pois em termos percentuais quase 64% dos respondentes classificaram como "Muito
bom” e Bom”. O material trabalhado na disciplina, considerando acessibilidade da linguagem a
adequacdo ao plano de ensino e PPC do curso, a média ficou em 3,95, com a alternativa "MUITO BOM™
e "BOM™ serem as mais escolhidas, obtendo 32,59% e 36,54% respectivamente de respondentes que
optaram por estas alternativas. O Uso das TICs, tdo comentado no momento de pandemia, obteve
uma média de 3,45, observando que 40,25% dos docentes consideraram este item como "BOM".

Neste mesmo item, a suficiéncia da carga horaria ficou com uma média de 3,64. A utilizacdo
de metodologias (atividades, técnica, recursos na area) foi avaliada e teve uma média de 3,67, com
resultados que expressaram 21,33% dos respondentes classificado como "MUITO BOM™, 40,25% como
"BOM" e 16,54% como satisfatdrio. Seguindo a tendéncia a disponibilidade de bibliografia, atingiu

uma média de 3,68, observando que a maioria dos respondentes considerou com BOM (46,91%)
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A apresentacdo do plano de ensino obteve uma média de 4,22, considerando que a maioria
dos docentes consideraram BOM (34,57%) e MUITO BOM (36,05), que atingiu um percentual de
70,62%. Ja a qualidade didatica alcangou uma média de 4,09, com 36,54% dos respondentes marcando
a alternativa "MUITO BOM". A pontualidade do docente ficou em 4,54 e novamente a alternativa
MUITO BOM teve o maior percentual. Atingindo 57,04%, seguido de BOM 15,08%.

A disponibilidade para atendimento ao estudante ficou em torno de 4,28 sinalizando o
compromisso do docente com o estudante, 79,01% optaram pelas alternativas MUITO BOM (46,91%)
e 32,10% como BOM. O relacionamento dos estudantes ficou em torno de 4,23, e 88,88% escolheram
a alternativa MUITO BOM (57,28%) e BOM (31,60%).

Vale considerar que os quesitos apresentacdo do plano de ensino, pontualidade,
relacionamento com estudantes, cumprimento dos prazos, nenhum dos respondentes considerou as
alternativas "PARCIALMENTE SATISFATORIO™ e “INSATISFATORIO” (0,00), o que denota a aprovacdo

destes itens.
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AVALIACAO DOCENTE 2020-2

Desempenho do Estudante

Ensino Remoto de Emergéncia
Meta-avaliagdo

Desempenho na Disciplina

Planejamento e Avaliago Institucional
Desenvolvimento Institucional

Politica Para a Internacionaliza¢éo

Atuacao

Politicas de Ensino

Politicas de Ensino da Pés-graduagéo Stricto Sensu
Politica de Pesquisa e Inovagdo Tecnolégica

Politica de Desenvolvimento da Extensdo, Cultura e Esporte

Politica Institucional e A¢Ges de Estimulo A Producéo
Estudantil e A Participacdo Em Eventos

Politica de Atendimento Aos Estudantes

Politica de Acompanhamento dos Egressos

Comunicagao da Ufms Com a Comunidade Interna e
Externa

Processos de Gestéao Institucional

Politica de Capacitacdo Docente e Formagao Continuada

Politica de Capacitacdo e Formacéo Continuada Para O
Corpo de Tutores Presenciais e a Distancia

Sistema de Controle de Producao e Distribuicdo de Material
Didatico

Plano de Expanséo e Atualizagdo de Equipamentos

Unidade Setorial

Figura 4 — Resultado da Avaliagao institucional 2020-2, docentes, FAMED.
*As cores do grafico Azul (MuitoBom), Verde (Bom), Amarelo (Satisfatdrio), Laranja (Pouco satisfatdrio),

Vermelho ( Insatisfatorio
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Em 2020-2 os docentes novamente foram consultados quanto a diversos quesitos,
com maior robustez em relagao a quantidade de itens questionados.

No grande eixo desempenho do estudante a média geral ficou em 4,08, vale esclarecer que
cinco questdes compunham este bloco: participacdo e dedicacdo nos estudos e nas atividades
presenciais e a distancia (Média = 3,93), pontualidade e permanéncia do estudante do inicio ao fim da
aula (Média=4,16), relacionamento com os professores (4,22), postura ética (4,21) e assimila¢cdo dos
conteudos (3,87). A média mais baixa deste bloco foi a assimilagdo do contelddo, que pode estar
relacionada ao estudo remoto de emergéncia que foi realizado totalmente a distancia por meio de
video conferéncias, que restringe a avaliagcdo do docente, embora tivessem sido propostas atividades,
o docente ndo estd acostumado a esta pratica.

No Ensino remoto de emergéncia, os professores conferiram a média 3,11, que pode estar
relacionada ao dominio das novas tecnologias, a pergunta que foi feita questionava se o professor
tinha estrutura particular para desenvolver as atividades a distancia e conhecimento também de
metodologias de ensino a distancia para elaboracao e execucao das aulas.

Na Meta-avaliacdo, que diz respeito a avaliacdo do préprio questionario aplicado, a média
ficou em 3,33. Trés perguntas foram feitas para compor essa média: Adequacdo das questdes aos
quesitos avaliados (Média=3,53), quantidade de questdes (Média=3,00) e clareza das questdes (3,46).
Os quesitos parcialmente satisfatorio e insatisfatdério foram pontuados com percentuais importantes,
principalmente em relagdo da quantidade de questdes, parcialmente satisfatorio (aproximadamente
16% dos respondentes e insatisfatério, aproximadamente 23%, percentual que somado resulta em
39% dos respondentes.

No desempenho da disciplina, 12 questdes foram inquiridas aos docentes, e a média ficou
em 4,07. A suficiéncia da carga horaria conforme a complexidade do contelddo obteve média de 3,83,
a utilizacdo de metodologias também a média ficou em 3,83, A coeréncia do contelido ministrado e
avaliagdes ficou com média igual 4,08. O uso das TICs obteve média de 3,75, o material didatico
trabalhado considerando acessibilidade de linguagem, a adequagdo ao Plano de Ensino e PPC do Curso
atingiu uma média de 3,94, a disponibilidade da bibliografia 3,69 , apresentacdo de plano de ensino
obteve médiaigual a 4,07, pontualidade com uma média maior ( 4,45), disponibilidade de atendimento
ao estudantes ( 4,38), relacionamento com estudantes (4,40) e cumprimento de prazos previstos para
entrega de notas ficou com uma média de 4,15.

O Planejamento e Avaliagdo institucional contou com 8 questdes, e a este quesito de forma
geral foi conferido a média 3,19. Ao serem perguntados sobre o nivel de conhecimento sobre o plano
de autoavaliacdo institucional a média ficou em 3,05, a atuacdo da CPA a média ficou em torno de

3,48. A CSA da unidade obteve uma média de 3,57, sendo que 61,4 dos respondentes consideraram
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MB, B e satisfatorio, o que denota a visibilidade da Comissdao no processo setorial. Quando
guestionados sobre a possibilidade do Plano de autoavaliacdo contribuir para a melhoria do ensino,
pesquisa e extensdo e da gestdo da UFMS a média ficou em 3,25 denotando a necessidade de
estabelecer uma cultura de avaliagdo que permita este reconhecimento. Neste sentido, foi
questionado sobre a representatividade de varios segmentos da UFMS e da sociedade civil organizada
neste processo, a média ficou em 3,06. A sensibilizacdo para participagdo da avaliacdo institucional a
média ficou em 3,37. A divulgacdo dos resultados da autoavaliacdo ficou em 3,07 e a melhoria
realizadas no Curso ou na unidade setorial a partir do resultado das avaliagdes anteriores ficou em
2,69. DE maneira geral esses quesitos ndo foram bem avaliados, o que denota a necessidade de um
plano de trabalho que mude esta realidade.

Em relacdo ao desenvolvimento institucional 15 perguntas foram feitas e a média geral ficou
em 3,21. Este bloco de questdes tratou do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI): a clareza da
missdo, objetivos, metas e valores da UFMS a média ficou em 3,76. A articulacdo entre as metas,
valores da UFMS com as politicas de ensino, pesquisa e extensao ficou em 3,52. A possibilidade de as
politicas de ensino e pesquisa aprimorarem a formacdo académica, e as de extensdo, a
responsabilidade e social ficou em 3,44. O alinhamento entre o PDI e a politica de ensino considerando
as praticas didatico-pedagdgicas, as metodologias para atendimento educacional especializado e a
avaliagdo académica atingiu 3,41. J4 a questdo da possibilidade de praticas de ensino de graduacédo e
de pés-graduacdo, incorporarem avangos tecnoldgicos e metodologias que incentivem a
interdisciplinaridade e a inovacdo ficou em 3,11. O alinhamento com a politica e as praticas de
pesquisa ou iniciacdo cientifica, de inovagdo tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e cultural ficou
em 3,08. A possibilidade de propiciar prdticas académicas voltadas a producdo e interpretacdo de
conhecimento ficou em 3,28. A proposi¢dao de linhas de pesquisa e trabalho para todos os cursos
ofertados e a comunicagdo dos resultados para a comunidade ficou em 2,75. A existéncia de a¢les
afirmativas e de defesa e promogdo dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial ficou em torno
de 3,28. Acbes para o desenvolvimento do empreendedorismo ficou em torno de 2,92. Articulagdo
com a politica institucional pra a modalidade a distancia (EAD) atingiu média de 3,25. O alinhamento
da base tecnoldgica institucional com o projeto pedagdgico dos cursos, observando a formacgdo
pretendida para os estudantes, como também as condicdes reais da localidade da oferta obteve a
média de 3,06. A existéncia de estudo para implantacdo de polos EAD que considera sua distribuicdo
geografica e aspectos regionais sobre a populacdo do ensino médio, a demanda por cursos superiores
e a relacdo entre alunos matriculados e de evadidos, a média atingiu 2,81. A pergunta derradeira deste
bloco foi se havia contribui¢do do curso ofertado para o desenvolvimento da comunidade e a expansao

de vagas na educacao superior obtivemos 3,35.
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Um dos itens avaliados referiu-se a Politica de internacionalizacdo, neste quesito cinco
guestdes foram colocadas: a articulagdo com o PDI obtendo a média de 3,05, divulgacdo no meio
académico a média foi de 2,88, aimplantagdao no ambito do curso foi de 2,95 e a previsao de atividades
voltadas para programas de cooperacao e intercdmbio segue a mesma tendéncia e a média ficou em
2,85. A existéncia de setor responsavel por sistematizar acordos e convénios internacional foi de 2,71.
A média geral deste bloco atingiu 2,89.

A atuacdo do Nucleo Docente Estruturante e Colegiado do Curso obteve média geral de 3,94
Quanto ao NDE (média 3,88) traduz um percentual de 24,56% de docentes que consideram MUITO
BOM, 36,84% que sinalizaram como BOM e 19,30% como SATISFATORIO. O Colegiado do Curso, por
sua vez, segue a mesma tendéncia quanto a aprovacdo e a média obtida foi 4,00, onde 35,09% dos
docentes consideram como MUITO BOM, 29,82% como BOM, e 14,04% como satisfatério.

A Politica de ensino também foi avaliada pelos docentes, por meio de cinco questdes, com
média geral de 3,36. Cinco quesitos: divulgacdo no meio académico (média de 3,25), implantacdo no
ambito do curso ( 3,26), frequéncia de atualiza¢do da grade curricular ( 3,17), adequacdo e qualidade
da oferta de componentes curriculares na modalidade a distdncia (3,30) e existéncia de programas de
monitoria para as disciplinas (3,81) constituiram este bloco.

A partir deste ponto do questiondrio, os questionamentos tiveram o objetivo de avaliacdo
das politicas desenvolvidas na Universidade. Ao todo foram avaliadas 11 politicas de grande
importancia.

A Politica de Ensino da Pés-graduagdo contou com apenas um item, e obteve a média 2,98.
Os docentes foram questionados sobre a articulagdo da pés com a graduacdo por meio de grupos de
estudo ou de pesquisa, de inicia¢do cientifica e da atuacdo de professores de programa de professores
da pds-graduagao stricto sensu na graduagao.

A Politica de Pesquisa e Inovagao Tecnoldgica teve média geral 2,86, e a avaliagdo se deu por
meio de cinco questdes. A Politica de desenvolvimento de Cultura e Esporte contou trés itens e obteve
média de 3,13. Politica Institucional e A¢Bes de estimulo a produgdo estudantil e participagdo em
eventos, a média foi 2,49 e duas perguntas foram feitas. A Politica de atendimento aos estudantes
teve uma média de 3,23. A politica de acompanhamento de egressos também teve uma média geral
de 2,44. Inquiridos sobre a comunicacdo da UFMS com comunidade interna e externa a média ficou
em 3,11. O processo de gestdo institucional obteve uma média de 3,24. A politica de capacitagdo
docente e formagdo continuada teve uma média de 3,38. A politica de capacitagdo e formacdo
continuada para o corpo de tutores presenciais e a distancia obteve média de 3,10.

O sistema de controle de producdo de material didatico ficou com uma média de 2,92, o

plano de extensao e atualizacdo de equipamentos em 3,07 e a unidade setorial 3,64.
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Questionados sobre a Unidade Setorial, a média geral ficou em 3,64. Este bloco teve 8
guestdes, a primeira sobre a satisfacdo com a unidade de trabalho dentro da UFMS, a média ficou em
3,56, a qualidade do atendimento do pessoal técnico administrativo ficou em 3,88, o acesso em dire¢do
obteve 4,12, a agilidade da direcdo ao retorno das solicitacdes aos professores, sejam positivas ou
negativas ficou em torno de 3,78, a busca de solugdes de problemas pela direcdo ficou em 3,70. A
promocdo pela direcdo da integragdo entre os professores dos diferentes cursos quanto as atividades
de ensino, pesquisa e extensdo ficou em 3,10. A Comunicacdo/divulgacido pela Dire¢do das decisdes

do Conselho da Unidade atingiu 3,19 e a transparéncia administrativa ficou com 3,70.

DIRECAO E COORDENACAO DO CURSO DE MEDICINA

A seguir, passaremos a mostrar as representacdes que contextualizam a opinido do Diretor
da Faculdade de Medicina e Coordenador do Curso. Foram dispostos individualmente, considerando

os guestionamentos realizados nos blocos especificos para este nivel de gestao.

DIRECAO DA FACULDADE DE MEDICINA

Avaliagio 2020/2
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Figura 5 - Planejamento e Avaliacdo Institucional pela Direcdo, FAMED, 2020

A Direcdo ao avaliar o Planejamento e a avaliacdo Institucional considerou como muito
bom (nota 5,0) a atuacdo da Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA); como bom (nota 4,0) o

conhecimento sobre o plano de avaliacdo institucional, a atuacdo da Comissdo Setorial de
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Avaliacao da unidade (CSA), a possibilidade do plano de autoavalicdo institucional contribuir
na melhoria do ensino, da pesquisa, da extensado e gestdao da UFMS e a representatividade dos
varios segmentos da UFMS e da sociedade civil organizada e considerou como satisfatério
(nota 3,0) a sensibilizagdo para a participagao e a divulgagdo dos resultados da autoavaliagdo
institucional e a aplicacdo para a melhoria do curso ou da unidade setorial com os resultados

obtidos das autoavaliagoes anteriores.

Desenvolvimento Institucional

Avaliagao 2020/2

Nzo Quero Responder B Muito Bom B Eom W Satisfatorio Parcialmente Satisfatorio [l Ins ario [l N3o Se Aplica/No Sei Responder

Q001 - Média: 4.00

Q002 - Média: 4.00

Q003 - Mé&dia: 4.00

Q004 - Média: 3.00

Q005 - Média: 3.00

Q006 - Média: 4.00

Q007 - Média: 4.00

Q008 - Média: 4.00

Q009 - Média: 4.00

Q010 - Média: 4.00

Q011 - Média: 4.00

Q012 - Média: 4.00

Q013 - Média: 4.00

Q014 - Média: 4.00

Q015 - Média: 3.00

=)
ra
=
.
=
@
=
oo
=
=

0

Figura 6 — Desenvolvimento Institucional pela Dire¢cdo, FAMED, 2020.

A Direcdo ao avaliar o desenvolvimento institucional considerou como bom (nota
4,0) a clareza da descricdo da missdo, dos objetivos, metas e valores da UFMS; a articulacdo
entre os objetivos, as metas e os valores da UFMS com as politicas de ensino, de extensdo e
de pesquisa; a possibilidade das politicas de ensino, pesquisa e extensdo aprimorarem a
formacdo académica visando a responsabilidade social; as politicas institucionais de
valorizacdo da diversidade, do meio ambiente, memaria cultural, producdo artistica e de

patriménio cultural; o alinhamento com a politica e as praticas de pesquisa ou iniciacao
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cientifica, de inovacdo tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e cultural; a possibilidade
de propiciar praticas académicas voltadas a producdo e a interpretagdao do conhecimento; a
proposicdo de linhas de pesquisa e de trabalho para todos os cursos ofertados e a
comunicac¢do dos resultados para a comunidade; a existéncia de politicas institucionais de
valorizacao da diversidade, do meio ambiente, da memoaria cultural, da producdo artistica e
do patrimdnio cultural; a existéncia de a¢des afirmativas de defesa e promogdo dos direitos
humanos e da igualdade étnico racial; a proposicdo de politicas institucionais para o
desenvolvimento social e do empreendedorismo; a sua articulagdo com a politica institucional
para a modalidade a distancia (EaD); o alinhamento da base tecnolégica institucional com o
projeto pedagdgico pretendida para os estudantes (na sede e nos polos) e considerando as
condicdes reais da localidade de oferta e a existéncia de estudo para implantacdo de polos
EaD que considera sua distribuicdo geografica e aspectos regionais sobre a populacdo do
ensino médio, a demanda por cursos superiores e a relagdo entre nimero de matriculados e
de evadidos. E considerou como satisfatério (nota 3,0) a articulacdo entre os objetivos, as
metas e os valores da UFMS com as politicas de ensino, de extensdo e de pesquisa e a
possibilidade de as politicas de ensino e pesquisa aprimorarem a formacdo académica, e as
de extensao, a responsabilidade social.
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Figura 7 — Politica para internacionalizacao pela Dire¢do, FAMED, 2020

A Direcdo ao avaliar a politica de internacionalizagcdo considerou como bom (nota 4,0)
a articulacdo destas politicas com o plano de desenvolvimento institucional; a divulgacdo das

politicas de internacionalizacdo no meio académico; a implantacdo destas politicas no ambito

CSA FAMED



60

do curso de medicina; a previsdo de atividades voltadas para programa de cooperacao e
intercambio e as proposicdes de agdes inovadoras para a mobilidade académica internacional;
a existéncia de setor responsavel por sistematizar acordos e convénios internacionais e as

proposi¢coes de a¢des inovadoras para a mobilidade académica internacional.
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Figura 8 — Poitica de Ensino pela Direcdo, FAMED, 2020

A direcdo ao avaliar as politicas de ensino, considerou como bom (nota 4,0) a
divulgacdo destas no meio académico, a sua implantacdo no dambito do curso e a existéncia
de programas de monitoria para as disciplinas. Considerou como parcialmente satisfatério
(nota 2,0) afrequéncia em que a grada curricular é atualizada. E considerou como ndo se aplica
ou ndo sei responder (nota 0,0) a adequacdo da oferta de componentes curriculares na

modalidade a distancia.
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Figura 9— Politica de Ensino da Pés Graduacdo stricto sensu, pela Direcdo, FAMED, 2020.
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A direcdo ao avaliar a politica de ensino na pds-graduacao stricto sensu considerou
como parcialmente satisfatéorio (nota 2,0) o relacionamento da agdes académicos-
administrativa com a politica de ensino para os cursos de pds-graduacdo stricto sensu na
graduacao devido a pouca oferta aos graduandos de vagas para a participa¢gdo em grupos de
pesquisa, iniciacdo cientifica e da atuacdo de professores dos programas de pds-graduacao na

graduacgao.
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Figura 10— Politica de Pesquisa e Inovag¢do Tecnoldgica, pela Dire¢cdao, FAMED, 2020.

A direcdo ao avaliar a politica de pesquisa e inovag¢do tecnoldgica considerou como
satisfatorio (nota 3,0) a divulgacdo no meio académico, a sua implanta¢cdo no ambito dos
cursos das unidades na quais atua e a viabilizacdo de publicacdes cientificas e a previsdo de
organizacdo de revista académica cientifica, e como parcialmente satisfatorio (nota 2,0) o
estimulo para a participacdo em projetos de pesquisa e de inovagao tecnolégica por meio de

programas de bolsas e a previsdo de organizacdo de revista académica cientifica.
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Figura 11— Politica de Desenvolvimento, Extensdo e Esporte stricto sensu, pela Direcao
FAMED, 2020.
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A direcdo ao avaliar a Politica de Desenvolvimento, Extensdo e Esporte, considerou
como bom (nota 4,0) a divulga¢cdo no meio académico; sua implanta¢dao no ambito do curso e
o estimulo para participacdo em eventos de extensdo, cultura e esporte por meio de
programas de bolsas mantidas com recursos préprios ou de agéncias de fomento. Considerou
como satisfatério (nota 3,0) estimulo para a publicacdo de revista da UFMS nestas areas. E
considerou como parcialmente satisfatério (nota 2,0) o Incentivo a participacdo dos docentes

em eventos de ambito local, nacional e internacional.
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Figura 12— Politica Institucional e A¢des de Estimulo A Producdo Estudantil e A Participacdo
Em Eventos, , pela Dire¢ao, FAMED, 2020

A Direcdo avaliou a politica institucional e agcdes de estimulo a producao estudantil
e a participacdo em eventos e considerou como satisfatorio (nota 3,0) o apoio financeiro ou
logistico para organizacdo e participacdo em eventos nas IES de ambito local, nacional ou
internacional e como parcialmente satisfatorio (nota 2,0) o apoio a producdo académica e a
sua publicacdo em encontros e peridédicos nacionais e internacionais. Ha editais, porém de

ainda de acesso restrito, muito poucos académicos conseguem o incentivo.
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Figura 13— Politica de Atendimento aos estudantes, pela Dire¢cao, FAMED, 2020.
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A diregdo ao avaliar a politica de atendimento aos estudantes considerou satisfatério
(nota 3,0) o programa de acolhimento e permanéncia; os programas de acessibilidade e a
proposicdo de acdes inovadores para atendimento ao estudante; os programas de
intermediacdo e acompanhamento de estagios ndo obrigatérios remunerados; o apoio
psicopedagdgico e a sua execucdo em todos os setores pedagdgicos-administrativos da

instituicdo e a proposi¢cao de agdes inovadoras para o atendimento de estudantes.
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Figura 14— Politica de acompanhamento dos egressos, , pela Direcdo , FAMED, 2020.

A direcao ao avaliar a Politica de Acompanhamento aos Egressos considerou como
satisfatorio (nota 3,0) a atualizacdo sistematica de informacdes a respeito da continuidade da
vida académica ou da insercdo profissional e a existéncia de proposi¢cdes inovadoras e
considerou como parcialmente satisfatério (nota 2,0) a existéncia e divulgacdo de mecanismo
de acompanhamento dos egressos e estudo comparativo entre a atuacdo do egresso e a
formacao recebida subsidiando acdes de melhoria relacionadas as demandas da sociedade do

mundo do trabalho.
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Figura 15— Comunicacdo da UFMS Com a Comunidade Interna e Externa, , pela Direcdo ,
FAMED, 2020.

A direcdo ao avaliar a comunicacdo da UFMS com a comunidade interna e externa
considerou como satisfatério (nota 3,0) os mecanismos de transparéncia institucional e de
ouvidoria que gerem subsidios para a melhoria da qualidade institucional; o acesso as
informacdes acerca dos resultados da avaliacdo externa; a publicacdo de documentos
institucionais relevantes; o acesso as informacdes acerca dos resultados da avaliacdo interna
e externa e a proposicdo de acdes inovadoras em comunicacdo institucional e considerou
como parcialmente satisfatério (nota 2,0) a eficiéncia dos canais de comunicacdo para

comunicacdao da UFMS com a comunidade interna e externa quanto a pesquisa.
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Figura 16— Processo de gestao institucional, , pela Dire¢ao ,FAMED, 2020.

CSA FAMED



65

A direcdo ao avaliar o processo de gestdo institucional considerou como bom (nota
4,0) a participa¢ao dos docentes, técnicos, estudantes, membros da sociedade civil organizada
nos colegiados. Considerou como satisfatério (nota 3,0) a apropriacdo das decisGes colegiadas
pela comunidade interna e parcialmente satisfatério a valorizagdo interna e da
representatividade de drgdos gestores e colegiados. E como ndo se aplica ou ndo sei

responder (nota 0,0) a sistematizacao e divulgacao das decisGes colegiadas.
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Figura 17— Politica de capacitacdo docente e formac¢do continuada, pela Direcdo , FAMED,
2020.

A direcdo ao avaliar a politica de capacitacdo docente e formagdo continuada
considerou como satisfatério (nota 3,0) a possibilidade de participacdo em eventos cientificos,
técnicos, artisticos ou culturais, em cursos de desenvolvimento pessoal e a qualificacdo

académica em programas de mestrado e doutorado com praticas regulamentadas.
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Figura 18— Politica de Capacitacdo e Formacdo Continuada Para O Corpo de Tutores
Presenciais e a Distancia, FAMED, 2020.
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A direcdo ao avaliar a politica de capacitacdo e formacdo continuada para o corpo
de tutores presenciais e a distancia considerou como satisfatério (nota 3,0) o Estimulo a
participacdo em eventos cientificos, técnicos artisticos, ou culturais em cursos de
desenvolvimento pessoal e profissional e a qualificagdo académica em graduagdo ou

programas de pds-graduacdo com praticas regulamentadas.
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Figura 19— Politica de Capacitacdo e Formacao Continuada Para O Corpo Técnico-
administrativo, , pela Direcdo , FAMED, 2020.

A direcdo ao avaliar a politica de capacitacao e formacgao continuada para o corpo
técnico-administrativo considerou como parcialmente satisfatorio (nota 2,0) a possibilidade
de participacdo em eventos cientificos técnico, artistico, cultural ou em curso de
desenvolvimento pessoal e profissional e a qualificagdo académica em graduagdo ou

programas de pds-graduacao com praticas regulamentadas.
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Figura 20— Sistema de controle de producdo e material didatico, , pela Direcao, FAMED, 2020.
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A direcdo ao avaliar o sistema de controle de producado e distribuicio de material
didatico considerou como satisfatdrio (nota 3,0) a previsao de atendimento da demanda, a
existéncia de uma equipe multidisciplinar responsdvel, estratégias que possibilitem a
acessibilidade comunicacional, disponibilizagdao por diferentes midias, suportes e linguagens
e o plano de atualizacdo do material didatico e apoio a producdo de material autoral pelo

corpo docente.
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Figura 21— Sustentabilidade Financeira e sua relacdo com o desenvolvimento institucional, ,
pela Dire¢cao, FAMED, 2020.

A direcdo ao avaliar a sustentabilidade financeira e sua relagdo com o
desenvolvimento Institucional considerou como satisfatério (nota 3,0) a previsdao de
ampliacdo e fortalecimento de fontes captadoras de recursos; a articulacdo entre a proposta
orcamentdria e as politicas de ensino, extensdo e pesquisa e as propostas de estudos para

gerir a distribuicao de recursos com metas e indicadores.
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Figura 22— Sustentabilidade Financeira e sua Relagdo com a Participacdo da Comunidade
Interna, pela Dire¢cdo, FAMED, 2020.

A direcdo ao avaliar a sustentabilidade financeira e sua relagdo com a participacdo da
comunidade interna considerou como satisfatério (nota 3,0) a participacdo e
acompanhamento da proposta orgamentaria por parte das instancias gestoras e académicas,
possibilitando a tomada de decisGes interna e como parcialmente satisfatério (nota 2,0) a
utilizacdo das andlises do relatério de auto avaliacdo institucional para a elaboracdo da

proposta orcamentdria.
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Figura 23— Plano de Expansdo e Atualizacdo de equipamentos, , pela Direcao, FAMED, 2020.

A direcdo ao avaliar o plano de expansao e atualizacdo de equipamentos a considerou
como satisfatdrio (nota 3,0) a execugdo do plano de expansdo/atualizacdo de equipamentos
previsto no plano desenvolvimento da unidade 2018-2021 e a gestdo do plano, em relagdo ao

seu acompanhamento e avalicdo de resultados.
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Figura 24- Meta avaliacao, , pela Direcao, FAMED, 2020.

A direcdo ao avaliar a meta avaliacdo considerou com parcialmente satisfatério (nota

2,0) a adequacdo das questdes para os quesitos avaliados, a quantidade de questdes e a

clarezad

as questodes.

COORDENADOR DO CURSO DE MEDICINA

Na sequéncia, as opinides emitidas pela Coordenadora do curso de

Medicina da FAMED.
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O primeiro questionamento refere-se ao planejamento institucional, que

posto na representacdo a seguir.
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Figura 26- Planejamento e avaliacdo institucional, pela Coordenacdo , FAMED, 2020.
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A coordenacdo ao avaliar o planejamento e avaliacdo institucional considerou como
muito bom (nota 5,0) a possibilidade do plano de avaliagao contirbuir na melhoria do ensino,
da pesquisa, da extensdo e da gestdo da UFMS e a divulgacdo dos resultados. Considerou
como ser bom (nota 4,0) o seu conhecimento sobre o plano de avaliagdo institucional, a
atuacdo da comissdo propria de avaliacdo (CPA) e da comissdo setorial de avaliacdo (CSA) da
sua unidade, assim como na melhoria da unidade setorial com o resultado das autoavalia¢des
anteriores. E considerou satisfatorio (nota 3) a representatividade dos docentes, estudante e
técnico adminitrativo da UFMS e da sociedade civil, assim como a sensibilizacdo para a
participacdo pois apesar de estar aquem do esperado, a cada ano ha um maior nimero de

participantes sensibilizados com a necessidade de realizar a avaliacdo institucional.
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Figura 27- Desenvolvimento institucional, pela Coordenacdo , FAMED, 2020.
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A coordenagdo ao avaliar o desenvolvimento institucional considerou como muito
bom (nota 5,0) a clareza da descricao da missao, dos objetivos, metas e valores da UFMS; a
articulacdo entre os objetivos, as metas e os valores da UFMS com as politicas de ensino, de
extensdo e de pesquisa; a possibilidade das politicas de ensino, pesquisa e extensdao
aprimorarem a formacdo académica visando a responsabilidade social; as politicas
institucionais de valorizagdo da diversidade, do meio ambiente, memoaria cultural, produgao
artistica e de patrimbénio cultural, o uso de metodologias que incentivem a
interdisciplinaridade e a inovagao; a existéncia de a¢Oes afirmativas de defesa e promocao dos
direitos humanos e da igualdade etino racial; a proposi¢do de politicas institucionais para o
desenvolvimento social e do empreendedorismo e a contribuicdo do curso de medicina para
o desenvolvimento da comunidade. Considerou como bom (nota 4,0) o alinhamento entre o
PDI e apolitica de ensino, considerando as praticas didatico pedagégicas, as metodologias o
para atendimento educacional especializado e a avaliagdo académica; a possibilidade de
propiciar praticas académicas voltadas a producdo e a interpretacdo do conhecimento;
proposicdo de linhas de pesquisa e de trabalho para todos os cursos ofertados e a
comunicacdo dos resultados para a comunidade e o alinhamento da base tecnolégica
institucional com o projeto pedagdgico pretendida para os estudantes (na sede e nos polos) e
considerando as condi¢Ges reais da localidade de oferta. Considerou como satisfatério (nota
3,0) o alinhamento com a politica e as praticas de pesquisa ou iniciacdo cientifica, de inovacao
tecnolégica e de desenvolvimento artistico e cultural. E considerou como parcialmente
satisfatorio (nota 2,0) a articulagdo com a politica institucional para a modalidade a distancia
(EaD) e a existéncia de estudo para implantacdo de polos EaD que considera sua distribuicdo
geografica e aspectos regionais sobre a populacdo do ensino médio, a demanda por cursos

superiores e a relagao entre nimero de matriculados e de evadidos.
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Figura 28 - Politica para internacionalizacdo, pela Coordenacdao , FAMED, 2020.
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A coordenacdo ao avaliar a politica de internacionalizacdo considerou como muito
bom (nota 5,0) a existéncia de setor responsavel por sistematizar acordos e convénios
internacionais. Considerou como bom (nota 4,0) a divulgacdo das politicas de
internacionalizagdo no meio académico; a previsao de atividades voltadas para programa de
cooperacao e intercambio e as proposicdes de acdes inovadoras para a mobilidade académica
internacional. E considerou como satisfatério a implantagdo das politicas de
internacionalizacdo no meio académico e a articulacdo desta como o plano de
desenvolvimento institucional. Sabemos que para que haja a internacionalizacdo do ensino a
IES deve estabelecer as parcerias internacionais com acordos para coopera¢ao, pesquisa €
mobilidade estudantil, o que vem sendo realizado pela Aginova, e o PPC deve possibilitar a

aprendizagem de linguas estrangeiras, para que o académico consiga alcancar esse objetivo.
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Figura 29 - Coordenacao, pela Coordenacdao, FAMED, 2020.

A coordenacdo ao avaliar a coordenag¢ado do curso de medicina considerou como muito
bom (nota 5,0) a divulgacdo do projeto de desenvolvimento institucional e do projeto
pedagdgico do curso (PPC); a divulgacdo das informacbes sobre os horarios e os locais de
realizacdo das disciplinas, a gestdo do curso considerando a operacionalizagdo do PPC, a
disponibilidade de atencdo aos docentes, estudantes e o atendimento as solicitacoes
realizadas por docentes e/ou estudantes. E considerou bom (nota 4,0) a gestdo do curso
considerando os resultado da auto avaliacdo institucional e das avaliagdes in loco, a orientacdo
dos docentes quanto as atividades de ensino desenvolvidas na UFMS e as orientacdes e

divulgacdo sobre os servicos de assisténcia estudantil.
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Ndo Quero Responder M@ Muito Bom EBom WM Satisfatorio Parcialmente Satisfatorio W insatisfatoric M Mo Se Aplica/Ndo Sei Responder
Q001 - Média: 4.00

Q002 - Média: 4.00

Q004 - Mé&dia: 3.00
Q005 - Média: 4.00

i} 20 40 60 a0 100

Figura 30 — Politicas de Ensino, FAMED, 2020.

A coordenacgdo ao avaliar as politicas de ensino considerou como bom (nota 4,0) a
divulgacdo destas no meio académico, a sua implantacdo no ambito do curso e a existéncia
de programas de monitoria para as disciplinas. E considerou como satisfatério (nota 3,0) a
frequéncia em que a grada curricular é atualizada e a adequac¢do da oferta de componentes

curriculares na modalidade a distancia.
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Figura 31 - Politica de Ensino da Pés graduacao stricto sensu pela coordenag¢ao, FAMED, 2020.

A coordenacdo ao avaliar a politica de ensino na pods-graduacdo stricto sensu
considerou como satisfatério (nota 3,0) o relacionamento da a¢des académicos-administrava
Ainda, a pouca oferta aos graduandos a participacao de grupos de pesquisa, iniciacdo cientifica

e da atuacdo de professores dos programas de pds-graduacao na graduagao.
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Avaliagao 2020/2
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Figura 32 - Politica de Pesquisa e Inovagao Tecnoldgica, pela coordenagdo, FAMED, 2020.

A coordenacgdo ao avaliar a politica de pesquisa e inovac¢do tecnolégica considerou
como satisfatério (nota 3,0) a divulgacdo no meio académico, a sua implanta¢cdo no ambito
dos cursos das unidades na quais atua, o estimulo para a participacdo em projetos de pesquisa
e de inovagao tecnolégica por meio de programas de bolsas, a viabilizacdo de publicacdes

cientificas e a previsdo de organizacdo de revista académica cientifica.
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Figura 33 - Politica de Extensdo, desenvolvimento e esporte, pela coordenacdo, FAMED, 2020.

A coordenacdo ao avaliar a politica de extensdo desenvolvimento e esporte
considerou como muito bom (nota 5,0) a divulgacdo no meio académico; sua implantagdo no
ambito do curso e o estimulo para participacdo em eventos de extensao, cultura e esporte por
meio de programas de bolsas mantidas com recursos proprios ou de agéncias de fomento. Em

decorréncia dos editais de fomentos lancados e devido ao colegiado entender que tais
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atividades serem de grande importancia para a formacdo geral dos estudantes, foi
proporcionado aos académicos as dispensas nas atividades curriculares caso comprovado a
participacdo em tais atividades. E considerou como bom (nota 4,0) o incentivo a participacdo
dos docentes em eventos de ambito local, nacional e internacional devido a publicagdao de
editais para a participacdo em eventos nacionais e pela Aginova em eventos internacionais. E
também considerou como bom (nota 4,0) o estimulo para a publicagdo de revista da UFMS

nestas areas, apesar de nao haver divulgacao da existéncia dela para esse fim.
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Figura 34- Politica Institucional e A¢des de Estimulo A Producdo Estudantil e A Participacdo
Em Eventos, pela coordenac¢ao, FAMED, 2020

A coordenacdo ao avaliar a politica institucional e a¢des de estimulo a producdo
estudantil e a participacdo em eventos considerou como satisfatério (nota 3,0) o apoio
financeiro ou logistico para organizacdo e participacdao em eventos nas IES em ambito local,
nacional ou internacional e o0 apoio a producdo académica e a sua publicacdo em encontros e
periddicos nacionais e internacionais. Ha editais, porém o de acesso é restrito, muito poucos

académicos conseguem o incentivo.
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Figura 35- Politica de atendimento aos estudantes, pela coordenagao, FAMED, 2020.

A coordenacdo ao avaliar a politica de atendimento aos estudantes considerou como
muito bom (nota 5,0) o programa de acolhimento e permanéncia; os programas de
intermediacdo e acompanhamento de estagios ndo obrigatdrios remunerados; o apoio
psicopedagdgico e a sua execucdo em todos os setores pedagdgicos-administrativos da
instituicdo. E considerou como bom (nota 4,0) os programas de acessibilidade e a proposicao

de a¢des inovadores para atendimento ao estudante.
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Figura 36- Politica de acompanhamento aos egressos, pela coordenag¢dao, FAMED, 2020

A coordenacdo a politica de acompanhamento aos egressos considerou como
satisfatorio (nota 3,0) a existéncia de proposicdes inovadoras porém considerou como
parcialmente satisfatério (nota 2,0) a existéncia e divulgacdo de mecanismo de
acompanhamento dos egressos, a atualizacdo sistematica de informacdes a respeito da
continuidade da vida académica ou da insercao profissional e o estudo comparativo entre a
atuacdo de egresso e a formacdo recebida subsidiando acGes de melhoria relacionadas as
demandas da sociedade. Apesar de existirem essas politicas elas ndo alcancam seu objetivo

devido a dificuldade de as pessoas responderem a algo das quais ndo mais pertencem
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Figura 37- Comunicacao da UFMS com a comunidade interna e externa, pela coordenacao,
FAMED, 2020.

A coordenacdo ao avaliar a comunicacdo da UFMS com a comunidade interna e
externa considerou como muito bom (nota 5,0) os mecanismos de transparéncia institucional
e de ouvidoria que gerem subsidios para a melhoria da qualidade institucional; o acesso as
informacdes acerca dos resultados da avaliacdo externa; a publicacdo de documentos
institucionais relevantes; o acesso as informacdes acerca dos resultados da avaliagdo interna
e externa e a proposicdo de acbes inovadoras em comunicacdo institucional e considerou
como bom (nota 4,0) a eficiéncia dos canais de comunicac¢do para comunicagdao da UFMS com
a comunidade interna e externa quanto a pesquisa. Entretanto sabemos que para a melhoria

desse quesito ha necessidade do engajamento da comunidade nos 6rgaos colegiados.
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Figura 38 - Processo de gestdo Institucional, pela coordenac¢do, FAMED, 2020

A coordenacdo ao avaliar o processo de gestao institucional considerou como muito
bom (nota 5,0) a valorizagdo da autonomia e da representatividade de 6rgaos gestores e

colegiados, a sistematizacdo de divulgacdo de decisbes colegiadas e a apropriacdao das
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decisdes colegiadas pela comunidade interna. E considerou como satisfatdrio (nota 3,0) a

participacdo de docentes, técnicos, estudantes nos colegiados.
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Figura 39 — Politica de capacitacdo docente e formacao continuada, pela coordenacdo,
FAMED, 2020

A coordenac¢do ao avaliar a politica de capacitacdao docente e formagao continuada
considerou como muito bom (nota 5,0) a possibilidade de participacdo em eventos cientificos,
técnicos, artisticos ou culturais, em cursos de desenvolvimento pessoal e a qualificacdo

académica em programas de mestrado e doutorado com praticas regulamentadas.
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Figura 40 - Politica de Capacitacdo e Formacdo Continuada Para o Corpo de Tutores
Presenciais e a Distancia, pela coordenag¢dao, FAMED, 2020.

, pela coordenacdo, FAMED, 2020

A coordenacdo ao avaliar a politica de capacitacdo e formacdo continuada para o

corpo de tutores presenciais e a distancia considerou como bom (nota 4,0) o Estimulo a
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participacdo em eventos cientificos, técnicos artisticos, ou culturais em cursos de
desenvolvimento pessoal e profissional e a qualificagdo académica em graduagdo ou

programas de pds-graduacdo com praticas regulamentadas.

Sistema de controle de producao e distribuicao de material didatico
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A coordenacdo ao avaliar o sistema de controle de produgao e distribuicdo de
material didatico considerou como satisfatdorio (nota 3,0) a previsdo de atendimento da
demanda, a existéncia de uma equipe multidisciplinar responsavel, estratégias que
possibilitem a acessibilidade comunicacional, disponibilizacdo por diferentes midias, suportes
e linguagens e o Plano de atualizagdo do material diddtico e apoio a producdo de material

autoral pelo corpo docente.
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Figura 41 - Sustentabilidade Financeira e Sua Relagao Com O Desenvolvimento Institucional,

pela coordenacdo, FAMED, 2020.
A coordenacdo ao avaliar a politica de capacitacdo e formacdo continuada para o

corpo de tutores presenciais e a distancia considerou como bom (nota 4,0) o Estimulo a

participacdo em eventos cientificos, técnicos artisticos, ou culturais em cursos de
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desenvolvimento pessoal e profissional e a qualificacdo académica em graduacdo ou

programas de pds-graduagdo com praticas regulamentadas.
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Figura 42 —Sustentabilidade Financeira e Sua Relagao Com O Desenvolvimento Institucional,

pela coordenag¢ao, FAMED, 2020.

A coordenacdo ao avaliar o sistema de controle de produgao e distribuicdo de
material didatico considerou como satisfatério (nota 3,0) a previsdo de atendimento da
demanda, a existéncia de uma equipe multidisciplinar responsdvel, estratégias que
possibilitem a acessibilidade comunicacional, disponibilizagcdo por diferentes midias, suportes
e linguagens e o Plano de atualizacdo do material didatico e apoio a producdo de material

autoral pelo corpo docente.

AVALIACAO INSTITUCIONAL TECNICO-ADMINISTRATIVOS

A partir deste item, a comissdo Setorial de Avaliacao passa a descrever e analisar os
resultados da avaliacdo do curso de Medicina, na FAMED, pelo corpo técnico-administrativo;
consideramos a participacdo boa, pois 18 técnicos participaram, porém menor que a adesao

do ano anterior, que foi de 24 participantes.
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Planejamento institucional, pelos técnicos administrativos, FAMED, 2020.

As médias das avaliacbes sobre Planejamento e o Processo da Autoavaliacdo

institucional foram regulares a boas, variando entre 3,53 e 4,29, sendo estas médias maiores

gue as encontradas no ano anterior sobre este mesmo quesito (3,45 a 3,82). A maior parte dos

itens foram considerados “Muito bom” “bom” e “satisfatdrio”, mostrando a aprovacao destes

processos. Os quesitos “Possibilidade do Plano de Autoavaliacdo Institucional contribuir na

melhoria do ensino, da pesquisa, da extensdo e da gestdo da UFMS” e “Representatividade dos

varios segmentos da UFMS e da sociedade civil organizada no processo”, obtiveram a avaliagao

de 22,22% dos servidores técnico administrativos como “parcialmente satisfatério”. A

“Divulgacado dos resultados da autoavaliacdo” foi avaliada como insatisfatéria por 11,11%.
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Figura 44— Desenvolvimento institucional, pelos técnicos administrativos, FAMED, 2020.

As questdes sobre o Desenvolvimento Institucional foram avaliadas positivamente
(muito bom/bom/suficiente) por boa parte dos servidores técnico-administrativos,
demonstrando a maioria das avaliacdes neste sentido. 17% a 11% se mostrou insatisfeito ou
parcialmente satisfeito com os quesitos avaliados. As médias foram regulares e ficaram entre
3,33 e 3,78 e foram ligeiramente melhores em relagcdo ao ano anterior, com médias de 3,45 a

3,82.
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Figura 45— Politica para Internacionalizagao, pelos técnicos administrativos, FAMED, 2020.

A Politica para a Internacionalizacdao foi avaliada de forma positiva (muito
bom/bom/suficiente), com médias regulares entre 3,38 e 3,47. A porcentagem de avaliacGes
como “parcialmente satisfatério e “insatisfatério” esteve abaixo de 22%. Porém uma boa
porcentagem mostrou desconhecer ou ndo quis responder sobre o item (17% a 11%), o que
demonstra a necessidade de haver maior publicidade sobre esse quesito. Este item nao foi

avaliado no ano anterior.

Comunicagdo da Ufms Com a Comunidade Interna e Externa

Néao Se
Avalie a comunicagéo da UFMS com a Néo Quero Muito Parcialmente Aplica/N&o
Id ) N R Média a Bom Satisfatorio N L Insatisfatério P_ / Total
comunidade interna e externa quanto ao (a): Responder Bom Satisfatorio ei
Responder
Eficiéncia (funcionamento, diversificagdo,
Qoo1 clareza) dos canals de comunicagie para a 3,89 0,00% 27,78% 44,44% 16,67% 11,11% 0,00% 0,00% 18

divulgacéo de informagdes de cursos, de
programas, da extens@o e da pesquisa?
Mecanismos de transparéncia institucional e de
Qoo2 ouvidoria que gerem subsidios para a melhoria da 3,83 0,00% 27,78% 38,89% 22,22% 11,11% 0,00% 0,00% 18
qualidade institucional?
Acesso as informagdes acerca dos resultados da

Qoo3 _— 3,76 0,00% 27,78% 27,78% 27,78% 11,11% 0,00% 5,56% 18
avaliagdo externa?

Publicagdo de documentos institucionais
Qoo4 3,83 0,00% 33,33% 27,78% 27,78% 11,11% 0,00% 0,00% 18
relevantes?

qoos  Propesicoes deagdes em 383 0,00% 3333%  2778%  3333% 0,00% 5,56% 0,00% 18
comunicagdo institucional?
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Figura 46 — Comunica¢ao da UFMS com a comunidade interna e externa, pelos técnicos
administrativos, FAMED, 2020.

A Comunica¢dao da UFMS com a comunidade interna e externa obteve uma avalia¢ao
muito positiva, com porcentagem de satisfacdo excelente, pontuada como “muito bom”,
“bom” e “satisfatorio”. Menos de 11% em cada quesito considerou como “parcialmente
satisfatorio” e apenas houve avaliagdo como “insatisfatério” o item sobre “Proposi¢cGes de
acdes inovadoras em comunicagdo institucional”. A média ficou entre 3,76 e 3,89, ou seja,

regulares. S3o médias maiores em relacdo as do ano anterior, que foram 3,39 a 3,75.
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Processos de Gestdo Institucional

d Avalie os processos de gestdo institucional
quanto ao (a):
Qo01 Valorizagao da autonomia e da representatividade
dos orgaos gestores e colegiados?
Participagao de docentes, técnicos, estudantes,
Qooz2 da sociedade civil organizada e dos tutores
(estes, quando for o caso) nos colegiados?
Regulamentagado do mandato dos membros que
compoem os orgaos colegiados e preveem a
izagdo e divulgacdo das d
colegiadas?
Apropriagdo (divulgacao/utilizagéo) das d
colegiadas pela comunidade interna?

Qoo3

Qoo4
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Figura 47- Processos de Gestao Institucional, pelos técnicos administrativos, FAMED, 2020.

Os Processos de Gestdo Institucional foram avaliados de forma positiva (muito

bom/bom/satisfatério/parcialmente satisfatério) por boa parte dos servidores técnico-

administrativos, demonstrando a maioria das avaliagdes neste sentido. 11% se mostrou

insatisfeito ou ndo participou da avaliacdo dos quesitos. As médias regulares ficaram entre

3,63 e 3,71, indices maiores que as médias do ano anterior, 3,17 e 3,48.

Avalie a politica de capacitagdo e formagdo
Id continuada para o corpo técnico-administrative
quanto ao (a):

Possibilidade de participagdo em eventos
cientificos, técnicos, artisticos, culturais, ou em

Q001 N
cursos de desenvolvimento pessoal e
profissional?

Qo02 Ouallflcau;aa académica na graduagdo e.’ou na

1] duagdo, com préticas
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Figura 48— Politica de capacitacdo e formacdo continuada para o corpo técnico-
administrativo, pelos técnicos administrativos, FAMED, 2020.
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O item Politica de Capacitacdo e Formacdo continuada para o corpo técnico-
administrativo foi avaliada, em relagao a possibilidade de participagdao em eventos cientificos,
técnicos, artisticos, culturais, ou em cursos de desenvolvimento pessoal e profissional de
forma positiva, com maioria de conceitos “bom” e “satisfatério”; A qualificagdao académica na
graduacdo e/ou na pds-graduagdo, com praticas regulamentadas, foi avaliada de forma ainda
melhor com maior porcentagem de conceitos “muito bom”, “bom” e “satisfatério”. Porém
houve porcentagem de técnico-administrativos que consideraram “insatisfatério” na
avaliacdo desses itens. As médias foram regulares e ficaram entre 3,22 e 3,59. Sendo o
conteldo deste item uma reivindica¢dao do corpo técnico-administrativo, podemos considerar

uma melhora em relacdo as médias do ano passado, que eram de 2,91 e 3,58.

Sustentabilidade Financeira e Sua Relagdo Com O Desenvolvimento Institucional
Avalie a sustentabilidade financeira e sua Niio Quero Muito parcialmente :a;csajwéo
Id relagdo com o desenvolvimento institucional Média Bom Satisfatério N .. Insatisfatério p.
. Responder Bom Satisfatorio Sei
quanto ao (a):

Responder

Total

Previsdo de ampliagéo e fortalecimento de

Qoo1
fontes captadoras de recursos?

3,67 0,00% 27,78% 22,22% 22,22% 0,00% 11,11% 16,67% 18

Visualizar Grafico ~
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Figura 48 — Sustentabildade Financeira e sua relagdo com o desenvolvimento institucional,
pelos técnicos administrativos, FAMED, 2020.

Em relagdo a Sustentabilidade Financeira e sua Relagdo com o Desenvolvimento
Institucional, a previsao de ampliacao e fortalecimento de fontes captadoras de recursos ficou
com a média regular de 3,67, ainda melhor que a do ano anterior, que foi de 2,94 (ruim),
mostrando grau de satisfacdo entre os técnico-administrativos entre “muito bom”, “bom” e
satisfatorio”. Porém 17% dos avaliadores ndo souberam responder, e 11% demonstraram

insatisfacdo em relacdo ao item.
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Sustentabilidade Financeira e Sua Relagao Com a Participagao da Comunidade Interna

. ™ . : = Nao Se
Avalie a sustentabilidade financeira e sua relagao Nio Quero Muito parcialmente Aplica/Nao
Id com a participagdo da comunidade interna Média Bom Satisfatorio N L Insatisfatério p, Total
. Responder Bom Satisfatério Sei
quanto ao (a):
Responder

Utilizag&o das analises do relatério de
Qo01 autoavaliagdo institucional para a elaboragdo da 333 0,00% 11,11% 33,33% 22,22% 5,56% 11,11% 16,67% 18
proposta orgamentaria?
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Figura 49 - Sustentabilidade Financeira e sua Relagdo com a participacdo da Comunidade
Interna, pelos técnicos administrativos, FAMED, 2020.

No item Sustentabilidade Financeira e sua Relacdo com a participacdo da
Comunidade Interna, a utilizagdo das analises do relatério de autoavaliagdo institucional para
a elaboracdo da proposta orcamentaria ficou com média regular, de 3,33, sendo que no ano
anterior esta média foi de 2,94 (ruim). Foi em sua maioria avaliada como “bom” e
“satisfatorio”, 11% avaliou como “muito bom” mas também como “insatisfatério”. 17% nao

soube responder o item.

Plano de Expansao e Atualizagao de Equipamentos

Nao Se
Avalie o plano de expans&o e atualizacéo de Néo Quero Muito Parcialmente Aplica/Néo
Id ) P P N ¢ Média q Bom Satisfatario N L Insatisfatério p. / Total
equipamentos quanto ao (a): Responder Bom Satisfatério el
Responder
do do plano de & izagdo de
Qoo1 equipamentos previsto no Plano de 4,00 0,00% 22,22% 27,78% 22,22% 0,00% 0,00% 27,78% 18
Desenvolvimento da Unidade (PDU) 2018-2021?
Gestéo do pl. laga
ooz Oestac coplano, emreiagso 2o seu 379 0,00% 2222%  2778%  2222% 0,00% 5,56% 22.22% 18
e avaliagao de ?
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Figura 50 — Plano de Expansao e atualizacdo de equipamentos, pelos técnicos administrativos,
FAMED, 2020.

O item sobre o plano de expansdo e atualizacdo de equipamentos, tanto sobre a
execuc¢do quanto a gestdo do plano, em relacdo ao seu acompanhamento e avaliacdo dos
resultados, teve avaliacdo positiva: 22% consideraram cada item como “muito bom”, “bom”
e “satisfatério”. Houve também quem avaliasse o item como “insatisfatorio”, e 20% a 22%

ndo souberam responder sobre o item. As médias ficaram entre 3,79 e 4,00, ou seja, regular
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e boa, indice que no ano anterior ficou apenas com o conceito

Meta-avaliagao
Avalie o questiondrio que vocé

d respondeu quanto a (ao):

Adequagao das questdes para os

qoo1 quesitos avaliados

Qoo2 Quantidade de questdes?
Qoo3 Clareza das questées?
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Figura 51 -Meta-avaliacdo, pelos técnicos administrativos, FAMED, 2020.
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com 3,82 e 3,88.

Néo Se
Aplica/Néo sei
Responder

0,00%

0,00%

0,00%

Total

100

Os itens da Meta-avaliacdo possuem alto nivel de satisfacdo, os técnicos

administrativos julgaram como “muito boas”, “boas”, como “satisfatério”, e “parcialmente

satisfatorio”. Sobre a quantidade de questdes, apenas esse item obteve avaliagdo como

Insatisfatério. As médias foram regulares e ficaram entre 3,61 e 3,67, maiores que as do ano

anterior, que foram de 3,26 a 2,83.

Plano de agdo

Frente aos dados obtidos na avaliacdo institucional referente ao Curso de Graduacao

de Medicina pelos estudantes, docentes, direcao, coordenacdo e técnicos administrativos, em

gue pese 0s comentarios sobre os itens pormenorizadamente e estes imprescindiveis para o

entendimento dos resultados, alguns pontos podem ser destacados como passiveis de planos

de melhoria, pelos diversos atores.

DIRECAO, COORDENACAO, NDE e COLEGIADO

Buscar oferta e estimular os professores a participarem de processos formativos que

otimizem o uso de tecnologias disponiveis (Google Classroom; Google Meet;, Moodle,

entre outros)
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Reativar os trabalhos da Comissao de Avaliacdo, ligadas ao NDE, dando suporte para que

as avaliagdes guardem coeréncia com os conteldos estudados.

Debater junto aos docentes a organizacdo didatico-pedagdgica e os resultados da

avaliacdo externa que envolvem essa dimensao( ENADE)

Atualizar e/ou apresentar o novo projeto pedagogico do Curso de Medicina, bem como
assegurar que todas as modificacGes realizadas e/ou atualizacBes estejam na base de
dados do E-mec considerando que a gestdao administrativa deve estar vigilante quanto a

atualizacdo destes dados.

Melhorar a divulgacdo das orientagdes sobre as atividades de extensao, cultura e esporte
(projetos, eventos e acdes), previstas no PDI e PPC, e desenvolvidas na UFMS, com apoio

do centro académico.

Melhorar a divulgacdao das orientagdes sobre as atividades de pesquisa e inovagao
(projetos, PIBIC, PIVIC, PIBITI, entre outras), previstas no PDI e PPC, e desenvolvidas na

UFMS, estimulando os professores a aderirem a ais projetos.

Estabelecer uma rotina mais efetiva de divulgacdo dos resultados da autoavaliacdo, com

apoio da Dire¢ao da FAMED, Coordenacgao do Curso, Colegiado e NDE.

Ampliar a divulgacao das mudancas realizadas no curso ou na FAMED a partir do resultado

das autoavaliagOes anteriores e de avaliagdo externa ( a exemplo do ENADE).

Tornar mais transparentes os retornos as solicitacdes dos estudantes, com divulgacdes
de noticias no site da FAMED; divulgacdo por e-mail e demais redes sociais utilizadas

pela faculdade.

Ampliar a comunicacdo com os coordenadores discentes das turmas, organizando
momentos periddicos (bimestrais ou trimestrais) de avaliagdao das necessidades dos

estudantes, por ano de graduacao.

Reforcar com os professores a importancia da divulgacdo das informacdes sobre os
horarios e os locais de realizagdo das disciplinas, neste cendrio de pandemia, que alterou
as rotinas das atividades, sendo que estas devem constar do plano de ensino da

disciplina, divulgado no primeiro dia de aula para os estudantes.

Melhorar a divulgacdo do plano de desenvolvimento institucional (PDI) da UFMS, do

regulamento dos cursos de graduacdo e do projeto pedagdgico de curso (PPC), com o
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apoio do centro académico, reforcando o acesso a essas informacgdes no site da FAMED,

além de divulgacao por e-mail e demais redes sociais utilizadas pela faculdade.

Estimular atividades de ensino e empreendedorismo (projetos, ligas académicas, equipes
de competicdo, EJs, aulas de campo, PET, PIBID, entre outras), no ambiente do curso,

com maior disponibilidade de docentes para tais atividades.

Fortalecer a divulgacdo de informacdes e orientacdes e sobre os servicos de assisténcia
estudantil (atendimento psicossocial, auxilios permanéncia, creche, moradia,
emergencial, apoio surdos, apoio deficientes, apoiador conteldo ensino médio, cadastro
RU, auxilio participacdo eventos, odontoldgico, nutricional e de fisioterapia), tendo o

SOEMED como referéncia para apoio aos estudantes.

Melhorar a divulgacao das atividades de extensdo, cultura e esporte (projetos, eventos

e acoes), previstas no PDI e PPC, e desenvolvidas na UFMS.

Ampliar a divulgacdo das atividades de pesquisa e inovacao (projetos, PIBIC, PIVIC, PIBITI,
entre outras), previstas no PDI e PPC, e desenvolvidas na UFMS, dando maior

transparéncia aos processos que se efetivam na FAMED.

Retomar as agdes propostas para o ensino, a pesquisa, a extensao, o empreendedorismo
e ainovagao, previstas no PDI e no PPC, buscando alternativas para coloca-las em pratica

na FAMED.

Apresentar ao Colegiado do Curso os apontamentos resultantes da autoavaliacdo
institucional e das avaliacdes externas (avaliacdo in loco do curso e Enade), contando
com esta instancia para a ampliacdo da implementacdo de mudangas necessarias a

melhoria do curso.

Programar capacitacdo para os técnicos administrativos e assegurar participa¢dao, no
sentido de fomentar a Politica de Capacitacdo e Formacdo continuada para o corpo técnico-

administrativo

DOCENTE

Participar dos trabalhos da Comissdo de Avaliacdo, ligada ao NDE, dando suporte para

gue as avaliagdes guardem coeréncia com os contetdos estudados.

Conhecer os dados da Avaliacdo Institucional e colaborar nos planos de melhoria

apontados pela unidade setorial
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Participar de processos formativos que otimizem o uso de tecnologias disponiveis
(Google Classroom; Google Meet; Moodle, entre outros), assegurando que as aulas
remotas sejam gravadas e possam ser posteriormente acessadas quantas vezes os alunos

julgarem necessario.

Identificar alunos que tiverem dificuldades de acesso a internet e precisarem de suporte

para conexao;

Garantir o uso de metodologias ativas.

Qualificar a orientacdo sobre as atividades de ensino e empreendedorismo (projetos,
ligas académicas, equipes de competicao, Els, aulas de campo, PET, PIBID, entre outras),

previstas no PDI e PPC, e desenvolvidas na UFMS.

Melhorar a divulgacdo de orientacOes sobre os servicos de assisténcia estudantil
(atendimento psicossocial, auxilios permanéncia, creche, moradia, emergencial, apoio
surdos, apoio deficientes, apoiador conteido ensino médio, cadastro RU, auxilio
participacdo eventos, odontoldgico, nutricional e de fisioterapia), utilizando tanto o site

da faculdade, como tendo como apoio o centro académico e as redes sociais.

Divulgar informagdes sobre os hordrios e os locais de realizagao das disciplinas, neste
cendrio de pandemia, que alterou as rotinas das atividades, sendo que estas devem
constar do plano de ensino da disciplina, divulgado no primeiro dia de aula para os

estudantes.

Buscar junto aos docentes estratégias que possam apoiar a melhor assimilacdo dos
conteudos abordados, discutindo com o NDE, como a FAMED pode dar maior suporte a

este processo.

Avaliar a constituicdo da CSA Famed, revendo o percentual de participacdo discente

ALUNO

Estimular a representacdo de alunos a inserir na pauta de suas discussOes a avaliacdo

institucional

Buscar junto aos estudantes estratégias que possam apoiar a melhor assimilacdo dos
conteudos abordados, discutindo com o NDE como a Famed pode dar maior suporte a

este processo.
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OUTROS TOPICOS

Padronizar as questdes dos periodos de avaliagdo a fim de facilitar o processo
comparativo entre os periodos avaliados, tornando o questionario avaliativo cada vez

mais sucinto e palatavel.

Retomar os processos de atualiza¢cdo da grade curricular, do PPC, em consonancia com a

legislacdo vigente e a viabilidade da FAMED.

Estimular a ades3ao dos docentes para a participagdo em projetos de pesquisa (PIBIC) e
de inovacdo tecnoldgica (PIBIT) por meio de programas de bolsas mantidos com recursos

proprios ou de agéncias de fomento.

Estimular a ades3ao dos docentes para participa¢dao em projetos de extensao, cultura e
esporte por meio de programas de bolsas mantidos com recursos préprios ou de

agéncias de fomento.

Fortalecer os trabalhos do SOEMED, a fim de dar sustentabilidade ao suporte

psicopedagdgico necessario aos académicos.
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3.2.1 CURSOS DE POS-GRADUAGAO STRICTO SENSU DA FAMED
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Neste item serdo apresentados resultados e andlises para todos os cursos de pds-
graduacao stricto sensu da FAMED observando os aspectos relativos as seguintes dimensdes
de avaliacdo: Organizacdo didatico-pedagégica e Corpo Docente.

A FAMED abriga dois cursos de pds-graduagdo stricto sensu, o Programa de Pds-
graduacdo em Saude e Desenvolvimento na Regidgo Centro-Oeste (PPGSD) e o Programa de

Pés-Graduagdo em Doengas Infecciosas e Parasitarias (PPGDIP), ambos nota 5 na CAPES.

3.2.1 Curso de Pés-graduagao em Saude e Desenvolvimento na Regido Centro Oeste

O Programa de Pés-Graduacdo em Saude e Desenvolvimento na Regido Centro-Oeste
(PPGSD) foi criado em 2006 (Portaria 695/2006 MEC, DOU n2 53 de 17 de margo de 2006),
com mestrado e doutorado, vinculado a Camara Tematica IV (saude e bioldgicas) da drea de
avaliagdo Interdisciplinar da CAPES (45).

Este relatdrio apresenta resultados da Autoavaliacdo Institucional, 2020-1 e 2020-2. A

Tabela abaixo apresenta o quantitativo de participantes para o mestrado e doutorado.

Tabela 4- Participacdo de alunos do PPGSD - Autoavaliacdo Institucional 2020-1 e 2020-2

Ano/semestre Curso Aptos Respondentes % respondido
2020-1 Mestrado 95 43 45,26%
Doutorado 139 51 36,6%

Fonte: PPGSD, 2020.

3.2.1.1 Organizacao didatico-pedagdgica

O PPGSD estd organizado em duas areas de concentracdo: “Saude e Sociedade” e
“Tecnologia e Saude”.

As duas dareas de concentracdo, bem como as suas doze linhas de pesquisa permitem
caracterizar um programa interdisciplinar, aberto a candidatos de diversas areas de formacao,
além de permitir parcerias entre os docentes do PPGSD e outros grupos de pesquisa, tanto da

UFMS quanto de outras instituicdes nacionais e internacionais.
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Saude e Sociedade:

I. Atencdo a salde integral da crianca e do adolescente e da gestante.

Il. Doencas emergentes, reemergentes e negligenciadas na Regido Centro-Oeste: aspectos
socio-culturais ecoambientais, epidemiolégicos e clinicos.

[ll. Respostas ao exercicio e saude humana.

IV. Avaliacdo de tecnologias, politicas e acées em saude.

Tecnologia e Saude:

I.A biodiversidade do Pantanal e Cerrado e suas relagdes e aplicagdes na saude.
[l. Biomateriais: estudos da biocompatibilidade e aplicagGes na saude.

lll. Metabolismo e Nutricdo.

IV. Carcinogénese experimental e estudos do cancer na Regido Centro-Oeste.
V. Modelos animais de doenga.

VI. Radiac¢do e procedimentos fisicos diagndsticos e terapéuticos em saude.

VII. Cultivo celular, terapia e engenharia tecidual.

VIIl. Engenharia Biomédica e Tecnologias Assistivas Aplicadas a Saude.

3.2.1.2 Objetivos do curso e perfil do egresso

O Programa de Pés-Graduacdo em Saude e Desenvolvimento na Regido Centro-Oeste
estruturado com Cursos de Mestrado e Doutorado tem como objetivo proporcionar formacao
cientifica sélida, desenvolver e aprofundar a capacidade de pesquisa, formar professores,

pesquisadores e profissionais com concepc¢ao.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Reduzir o desequilibrio Regional em Ciéncia e Tecnologia na Area da Satde com a
qualificacdo de docentes e pesquisadores mediante oferecimento de Mestrado
Académico e Doutorado de alto nivel.

e Programar infraestrutura de pesquisa que propicie condi¢cdes de producdo de

pesquisas de relevancia e exceléncia.
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e Promover a Saude estimulando linhas de pesquisa na drea de concentracdo Saude e
Sociedade, fortalecendo os Grupos de Pesquisa que abordem os problemas
regionais da saude.

e Promover o desenvolvimento tecnolégico na area de concentragao Tecnologia e
Saude, estimulando pesquisas de exceléncia integradas com outros Programas da
Instituicdo.

e Atender demandas especificas na area da Saude com propostas e solucdes
interdisciplinares.

e Realizar integracdao mais acentuada e formal com a graduacao.

e Estimular agbes propositivas para a relacdo do programa na educacao bdsica.

e Promover a aproximagdao com a comunidade (por meio de projetos de pesquisa,
disseminagdo do conhecimento sobre a saude através de palestras, oficinas e

entrevistas) e com o ensino médio.

O egresso do PPGSD deve ser capaz de:

+/ Buscar recursos e experiéncias que propiciem o didlogo multi/interdisciplinar e,
prever a aplicacdo dos conhecimentos e produtos desenvolvidos diretamente na
educacdo, promocao de saude e capacitacdo de profissionais.

« Utilizar a interdisciplinaridade nos desafios tedricos-metodoldgicos da pesquisa,
ensino e inovagdo na saude, participando de projetos de inovagdo ou cursos de
extensdo, simpdsios, ciclos de debates, palestras, workshops em instituicdes
legislativas, executivas e judiciarias (federal, estadual e municipal).

v/ Apresentar perfil integrador e inovador, com atitude interdisciplinar na prética
do ensino, pesquisa e extensao pela Insercao Social do PPGSD, acompanhando
seu impacto na sociedade em relagdo ao cardter inovador e interdisciplinar da
producdo intelectual, realizacdo de estudos, pesquisas, cursos, debates que
propiciem discussGes e reflexdes acerca das tematicas das linhas de pesquisa do

programa de pds-graduacao.

A estrutura curricular do programa é composta por disciplinas obrigatérias e
especificas.
As disciplinas obrigatdrias fundamentam o aluno para o aprimoramento de seus

projetos, através das disciplinas basicas como Bioética, Bioestatistica, Metodologia Cientifica
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e Epidemiologia, além de outras que ampliam seu conhecimento como os Seminarios de
Projetos e Praticas em Docéncia: didatica e pedagogia.

As disciplinas optativas tém o propdsito de buscar o desenvolvimento de habilidades
sociais, de pesquisa, de autogestdo e os processos do desenvolvimento pessoal, tornando
nossos egressos com habilidades diversas de pesquisa e capazes de buscar metodologias
alternativas para solugdo de problemas, sempre acostumado com a interdisciplinaridade.

A partir da percepgdo da interdisciplinaridade como um processo, assim como da
atuacdo do egresso do PPGSD como um profissional que estard apto a interagir com a
complexidade dos problemas da salide ou com os objetivos educacionais que envolverao sua
atuacdo, ha a necessidade de buscar e desenvolver competéncias técnicas e humanas para
que se possa reconhecer e lidar com os aspectos fisicos, sociais e subjetivos envolvidos no
processo saude-doenca e educacdao em saude.

A utilizacdo de recursos tecnoldgicos e o uso da informatica ou multimidia, para o
desenvolvimento de conteldos em sala de aula; adocdo de recursos didaticos alternativos a
aula expositiva; tratamento didatico do conteddo através de discussGes, técnicas de
metodologia ativa, apresentacdo de seminarios, redacdo de textos para organizacdo de
bibliografia e utilizacdo de atividades programadas, substituindo a provas e avaliagdes,
também estdo disponiveis.

No eixo Condigdes de Oferecimento do Curso, alunos avaliaram o curso como Bom ou
Muito Bom, uma nota média de 4 (maximo 5). Pela questdo 2, 75,82% dos discentes
consideraram a matriz curricular do curso boa e muito boa. A questdo com menor proporcao
de muito bom e bom - 47,25% - a Q3 - Atendimento a pessoas com deficiéncia? A UFMS
melhorou nos ultimos anos a acessibilidade a pessoas com deficiéncias, com a construcdo de
rampas de acesso em calcadas, Libras no site, dentre outros, porém muita coisa ainda pode
ser feita. Tal nota se justifica pelo nimero elevado (37) de pessoas que responderam “Ndo se

aplica/N3o sei responder”.
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Figura 52 - Eixo Condicdes de Oferecimento do Curso - PPGSD - 2020-2
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O PPGSD tem nota 5 na CAPES, e seus docentes incentivados por suas redes e grupos
de pesquisa, projetos e editais tém buscado ampliar sua produgdo cientifica por meio de
parcerias internacionais. 0 PPGSD faz parte do Print - UFMS

(https://print.ufms.br/projects/human-health-and-animal-health-main/). Para que o

programa possa alcancar nota 6 na avaliacdo da CAPES, um dos aspectos importantes é a
internacionaliza¢do do programa, seja por parcerias, publicagdes com grupos de outros paises
e em periédicos internacionais, intercdmbio de alunos e docentes, dentre outros. A divulgacao
destas informagdes é importante para que o aluno do programa participe e busque
juntamente com o grupo de pesquisa de seus orientadores. Na autoavaliagdo institucional,
conforme figura a seguir, os alunos responderam sobre a Politica de Internacionalizagao,
somente 37% responderam como bom ou muito bom a divulgagao no meio académico (Q01),
e 41% a implantacdo no ambito do curso (Q02). E necessario ampliar a divulgacdo entre os
académicos, como pode ser visto pela alta frequéncia e respostas - Ndo se aplica/Nao sei

responder.
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Figura 53 - Politica Para a Internacionaliza¢do - 2020-2 - Mestrado e Doutorado PGPSD

3.2.1.3 Conteudos curriculares e metodologia

O projeto pedagdgico do curso apresenta um delineamento multidisciplinar
referenciado em uma concepg¢do eminentemente interdisciplinar.

As disciplinas do PPGSD sdao oferecidas semestralmente, de modo presencial e
excepcionalmente remoto, e estdo distribuidas em obrigatdrias e optativas. Devido a

pandemia do COVID, em 2020, as disciplinas foram oferecidas de forma remota.
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Em 2020, devido a pandemia do COVID, as atividades didaticas do programa foram
realizadas remotamente. Nos dois semestres, alunos avaliaram o ensino remoto - Como vocé
avalia a sua estrutura particular para desenvolver as atividades académicas durante o

periodo de quarentena.
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Figura 54 - Eixo Ensino Remoto de Emergéncia - PPGSD - 2020 -1 e 2020 -2

De modo geral, nos dois semestres avaliados, mais da metade dos alunos analisaram
como Bom ou Muito Bom sua estrutura particular para as atividades remotas, no 2020-1 e
2020-2 respectivamente: Q1 - internet (Notas 4,03 e 4,15) e Q2 - equipamentos/software
(Notas 3,94 e 4,06). A avaliacdo no eixo Ensino Remoto de Emergéncia aumentou de 4,03 no
primeiro semestre para 4,11, no segundo semestre. Esta melhora foi resultado do observado
nas questdes Q3 - No ensino remoto de emergéncia, como vocé avalia a contribuicdo para o
seu aprendizado das aulas ao vivo no horario da aula? de 3,80 para 4,19; e Q4 - No ensino
remoto de emergéncia, como vocé avalia a contribuicdo para o seu aprendizado das aulas
gravadas (para assistir quando puder)?, aumento de 3,93 para 4,02. Este ligeiro aumento nas
notas do segundo semestre em relacdo ao primeiro pode ser justificado pela melhora no

aprendizado tanto do aluno quanto do Professor no uso das ferramentas TICs.
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3.2.1.4 Apoio ao estudante

Os estudantes do curso de Pds-Graduagdao em Saude e Desenvolvimento na Regido
Centro-Oeste podem se candidatar para receber bolsas de demanda social (CAPES, CNPq ou
FUNDECT). A comissdao de bolsas, formada por docentes eleitos entre os pares e com
representacdo discente, também eleita pelos seus pares, que efetivamente organizam e
fiscalizam a utilizagdo deste recurso, bem como produzem regras que propiciam o aumento
da producdo cientifica individual do bolsista, assim como a sua participacdo no estagio de
docéncia. Esta comissdo é ainda responsavel pela elaboracdo dos editais de distribuicdo de
bolsas e do atendimento aos demais editais, como o PDSE, PNPD (bolsista CAPES) e PNPD
modalidade voluntdria. A Tabela a seguir, apresenta o numero de bolsas de doutorado e de

mestrado do programa no ano de 2020.

Tabela 5 - Bolsas de mestrado e doutorado no PPGSD - 2020

Tipo de auxilio Numero de bolsas
Bolsa Doutorado 33
Bolsa Mestrado 38

Fonte: Controle interno do PPGSD.

Geralmente os alunos de mestrado e doutorado, quando ndo bolsistas, sado
profissionais que atuam no seu devido campo de trabalho. O estudante de pds-graduacao da
UFMS pode ter acesso a servicos de assisténcia estudantil, conforme a especificidade do
mesmo. No eixo Coordenac¢ao do Programa de Pds-graduacgao, Q 10 - Orientagdes e divulgacao
sobre os servicos de assisténcia estudantil (atendimento psicossocial, auxilios permanéncia,
creche, moradia, emergencial, apoio surdos, apoio deficientes, apoioador conteddo ensino
médio, cadastro RU, auxilio participacdo eventos, odontoldgico, nutricional e de fisioterapia)?
- a média das respostas foi de 3,35 (2020-1) e 3,37 (2020-2). A avaliagcdo como satisfatério ou
parcialmente satisfatério, ou mesmo inferior, em maior proporcdo pode ser devido as
caracteristicas do espac¢o na universidade para atendimento aos alunos.

No segundo semestre, os alunos responderam questdes sobre Politica e atendimento
ao estudante, conforme figura abaixo. Neste eixo, o percentual de resposta N3do Se Aplica/N3do
Sei Responder foi em média de 30%. Sobre apoio psicopedagdgico (Q3), 35% dos alunos

responderam considerar Muito Bom e Bom esta politica.
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Figura 55- Eixo Politica de atendimento ao Estudante - PPGSD -2020 -2

3.2.1.5 Gestao do curso e os processos de avaliagao interna e externa

O processo de avaliacdo do curso de Pés-Graduacdao em Saude e Desenvolvimento na
Regido Centro-Oeste é feito semestralmente, e tem seus resultados divulgados pela Comissdo
Setorial de Avaliacdo, a cada ciclo, a toda comunidade académica por meio de reunides com
o Conselho de Unidade, reunides com os estudantes, publicagdo de material impresso e
digital, no site da Unidade e em redes sociais.

O PPGSD, representado pela coordenadora e pelo colegiado de curso, é estimulado a
analisar e produzir acdes decorrentes dos resultados de avaliacdo interna e também dos
resultados da avaliagdo externa. Estas a¢des sao divulgadas no site do programa, por e-mails
encaminhados aos estudantes e professores, e também por aplicativo de conversa

instantanea.
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Figura 56 - Eixo Coordenacao do Programa de Pds-graduacgdo - PPGSD - 2020-2

As informacgdes relacionadas a divulgacdo de informagdes, como regulamentos e
normas, bem como hordrios e aos locais de realizacdo das disciplinas foram consideradas
acima de bom em mais de 60% das respostas, isto é resultado da transparéncia da pagina do
programa, bem como ao acesso aos responsaveis coordenacdo, colegiado e secretaria).

Apesar das respostas serem boas, o programa esta em constante planejamento e
adequacdo as exigéncias para avaliacdo pela Capes, bem como pela instituicdo.

Pelas respostas obtidas, pode-se inferir que é preciso melhorar a divulgacdo de
informacgdes sobre os diversos documentos da vida académica, desde normas do programa,
da instituicdo e CAPES. De modo geral, estas informacgdes sdo disponibilizadas no site do

programa, bem como em outras paginas da prépria universidade.

3.2.1.6 Corpo docente

O corpo docente dos cursos de pds-graduagao da UFMS é composto por professores,
pesquisadores e/ou profissionais da UFMS ou de outras instituicdes nacionais ou estrangeiras,
mestre ou doutor, para mestrados profissionais; e doutor, para mestrados académicos e

doutorado.
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O corpo docente do PPGSD é composto por 42 docentes, sendo 33 credenciados na

categoria "permanente" e 9 credenciados na categoria "colaborador".

A figura abaixo apresenta as respostas de 91 alunos para as perguntas do eixo

Disciplinas/Desempenho Docente, em relagdo a 12 docentes do programa que ofereceram

disciplinas no segundo semestre de 2020, o que totalizou 280 respostas. Conforme pode ser

visto, mais da metade responderam como Muito Bom ou Bom a todas as questdes deste eixo,

a média das respostas aumentou de 3,74 em 2020-1, para 4,65 em 2020-2.
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Figura 57 - Questdes do eixo Disciplinas/Desempenho Docente - PPGSD - 2020-1 e 2020-2

CSA FAMED



103

Além das questdes objetivas, alguns alunos responderam uma questdao discursiva
sobre alguns docentes do programa. Dentre estas respostas, alguns foram elogiados: “As
professoras sao excelentes, muito atenciosas”; “A disciplina foi muito importante para o meu
processo de formacdo e a forma como o professor a conduziu foi brilhante!”; “Excelente
professor. Muito didatico e tem muito conhecimento.”. Também avaliaram negativamente, o
gue é importante para o programa e para o docente, de modo que o mesmo modifique o seu
modo de ministrar aula, como: “A didatica ndo foi muito clara,”; “Falta de organizagdo, se
mostrava perdida”. E importante ressaltar que as opinides sdo de carater individual, e que
para a mesma disciplina, algumas foram divergentes em relacdo ao docente.

Independentemente de positivas ou negativas, os docentes estdo cientes do processo de

avaliagdo e buscam continuamente a melhora nas suas disciplinas.

3.2.1.7 Colegiado de Curso

Os Colegiados de cursos de pods-graduacdao da UFMS sdo érgdos deliberativos,
responsaveis pela gestao dos cursos e compostos, conforme o Regimento Geral da UFMS, no
PPGSD é formado por cinco representantes docentes do quadro permanente do curso, e um
representante discente, regularmente matriculado no respectivo curso, indicado pelo
Diretdrio Central dos Estudantes. Os membros atuais do colegiado do PPGSD foram eleitos
pelos seus pares em 2018, deste modo 0 mandato de trés anos termina em 2021 (INSTRUCAO
DE SERVICO FAMED n? 51, DE 24 DE MAIO DE 2018). A coordenadora designada pela Portaria
n? 716, de 5 de junho de 2018. As reunides de colegiado sdo previamente agendadas e
divulgadas no site do programa. De modo geral, as a¢des do colegiado podem ser avaliadas
pela atuacdo da coordenacao.

Em 2020-2, no eixo Condi¢bes de Oferecimento do Curso (figura abaixo) , na questao
Q001 - Colaboracao do Colegiado do Curso nas suas necessidades pedagdgicas?, 61,54% dos

alunos consideram este ponto como Muito Bom ou Bom.

CSA FAMED



104

Avaliagdo 2020/2
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Figura 58 - Condi¢bes de Oferecimento do Curso - PPGSD- 2020-2

3.2.1.8 Atuacao da coordenadora de Curso de pos-graduagao

Os Coordenadores de curso de pds-graduacado, sdo eleitos pelos seus pares, entre os
escolhidos para compor o Colegiado de Curso. As fung¢bes da coordenacdo de curso sao
definidas no Regimento Geral da UFMS e abrangem:

Art. 20. Ao Coordenador de Curso de Pés-graduacao stricto sensu
compete:

| — coordenar as atividades necessarias ao funcionamento do curso;
Il - encaminhar ao Colegiado as propostas de composi¢ao de bancas
examinadoras;

Il - encaminhar ao Colegiado as propostas de alteragdo na
composi¢ao do quadro docente do curso;

IV — coordenar a distribuicdo de bolsas, de acordo com os critérios
estabelecidos pelo Colegiado;

V — zelar pelas informagdes mantidas no Sistema de Controle
Académico;

VI —instruir e dar encaminhamento aos processos para emissdo de
diplomas;

VIl — administrar, obedecendo as diretrizes emanadas pelo Colegiado
de Curso, os créditos orcamentarios e financeiros destinados ao
curso;

VIl — encaminhar as Unidades da Administracdo Setorial as
demandas de oferecimento de disciplinas; e

IX - encaminhar anualmente o relatério de avaliacdo do curso ao
orgao regulador federal competente.

A atual coordenadora do PPGSD foi eleita em 2018, tendo sido o membro do colegiado

mais votado pelos seus pares.

As figuras a seguir representam a avaliacdo de mestrandos e doutorandos nos dois
semestres de 2020, para as 12 questdes referentes ao eixo Coordenacao do Programa de Pés-

graduacdo - Como vocé avalia o coordenador de seu Programa de Pés-Graduagao.
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Figura 59 - Eixo Coordenacdo do Programa de Pds-graduacao - PPGSD - 2020-1 e 2020-2

E importante observar que a quest3o que obteve menor pontuagdo em média questio
Q10 - Orientagdes e divulgacao sobre os servigos de assisténcia estudantil (atendimento
psicossocial, auxilios permanéncia, creche, moradia, emergencial, apoio surdos, apoio
deficientes, apoiador contetido ensino médio, cadastro RU, auxilio participagao eventos,
odontoldgico, nutricional e de fisioterapia)? Este quesito foi discutido no item 3.2.1.4.

Além desta questdo, é importante ressaltar que a média geral do eixo foi de 3,87 (2020-
1) e 3,83 (2020-2), representando avaliacées como Muito Bom ou Bom na sua maioria. O

objetivo principal da coordenacdo, do colegiado e do secretario do Programa é proporcionar
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aos alunos e docentes do programa o melhor atendimento, com transparéncia administrativa,

disponibilidade e atencgao e agilidade do retorno das solicitagdes.

3.2.1.9 Plano de agao - Curso
Alunos do PPGSD participaram do processo de Autoavaliagao Institucional no primeiro
e no segundo semestre de 2020. Os valores das medianas estdo apresentados na tabela

abaixo:

Tabela 6 - Critérios de avaliacdo, valor e cddigo de cor - Autoavaliacdo Institucional

Avaliagao Valor da Avaliagao Cor no grafico
Muito Bom 5 Azul
Bom 4 Verde
Satisfatorio 3 Amarelo
Parcialmente Satisfatorio 2 Laranja
Insatisfatorio 1 Vermelho

Para andlise da autoavaliacdo institucional de estudantes do PPGSD, para os eixos e
suas questdes, principalmente em pontos que sdao de alcance e competéncia do programa,
foram elencadas as questGes que obtiveram mediana 3 ou menor. Trés questdes da
autoavaliagao 2020-1 obtiveram mediana abaixo de 4.

A analise da Autoavaliacdo Institucional do estudante resultou em 17 (dezessete)
guestdes com medianas abaixo de 4. Algumas delas sdo de eixos fora do ambito do programa,
como os eixos Politica de Desenvolvimento da Extensdo, Cultura e Esporte, Politica
Institucional e A¢des de Estimulo A Produgdo Estudantil e A Participagdo Em Eventos, Politica
Institucional e A¢Ses de Estimulo A Producdo Estudantil e A Participacdo Em Eventos, Politica
de Atendimento Aos Estudantes, Meta-avaliacdo, Politica Para a Internacionalizacdo.

Dentre os eixos e questdes no ambito do programa, apresentamos as trés que tiveram
mediana menor que 3, com as respectivas acoes:

Eixo Coordenacdo do Programa de Pds-graduagdao - questdo “Orientagbes e

divulgacdo sobre os servicos de assisténcia estudantil (atendimento psicossocial, auxilios
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permanéncia, creche, moradia, emergencial, apoio surdos, apoio deficientes, apoiador
conteudo ensino médio, cadastro RU, auxilio participagdo eventos, odontolégico, nutricional
e de fisioterapia)?”

Os alunos se sentem SATISFEITOS (nota 3), mas sua percep¢ao pode melhorar. Na
questdo sdo citados: creche, moradia, apoio odontoldgico e de fisioterapia, dentre outros.
Apesar de nao ser de responsabilidade do programa estes servigos, poderemos divulgar aos
alunos a pagina da Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (https://proaes.ufms.br/), setor
responsavel por assuntos de assisténcia estudantil.

Eixo Desempenho do Estudante - questdao Contribuicdao para o Programa por meio de
publicacdes em eventos e periddicos?

Considerada uma competéncia do estudante, mas que tem participacdao de docentes
e coordenacdo também. O aluno se sente satisfeito quanto a sua contribuicdo, porém pode
melhorar se ele publicar mais, se participar de mais eventos. Porém, para tal, o aluno precisa
de recursos proprios e se possivel também da instituicdo. Auxilios institucionais sdo
disponibilizados via editais da PROPP, PROAP. Como estratégia, o programa divulga entre os
alunos e seus orientadores noticias sobre os editais, bem como regras para uso do PROAP.

Eixo Desempenho do Estudante - Participagdo em eventos nacionais e internacionais
na area, o aluno estd satisfeito, porém pode melhorar se o mesmo participar de eventos.
Muitas vezes o aluno é impedido de participar por problemas financeiros. Na medida do
possivel, a UFMS, por meio de editais auxilia no custeio de taxas de inscrigdes e passagens e
diarias. O Programa também destina parte do recurso PROAP para esta finalidade.

De modo geral, a avaliagdo do PPGSD é muito boa ou boa, com excec¢do de algumas
guestoes que foram elencados aqui e que serdo alvo de agdes pontuais. Apesar da pandemia
da COVID, docentes e discentes do PPGSD se adaptaram para que as disciplinas fossem
oferecidas de modo remoto, para continuidade das atividades de ensino e aprendizagem,
além das orientagdes e defesas. Isto mostrou a capacidade de docentes e alunos para superar
as dificuldades apresentadas. A avaliacdo institucional evidenciou diversos pontos fortes do

programa e outros que merecem melhorar, para que seus impactos sejam minimizados
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3.2.2. CURSO DE POS-GRADUACAO EM DOENCAS INFECCIOSAS E PARASITARIAS
3.2.2 Curso de Pds-graduacao em Doengas Infecciosas e Parasitdrias

O Programa de Pds-Graduagao em Doengas Infecciosas e Parasitdrias (PPGDIP) foi
recomendado em 25/07/2007 apds um intenso processo de criagdo, com a participacdo de
um grupo de 15 pesquisadores/docentes da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul. Para
a implantacdo do programa foram conduzidas reunides quinzenais do grupo onde houve a
deliberagdao de forma democratica sobre o regulamento do programa, a grade curricular, os
objetivos e o perfil do profissional formado. O Programa foi criado apds 10 anos de parceria
entre a Fiocruz-RJ e a UFMS.

A participagao discente nas atividades de avaliagao institucional em 2020-1 e 2020-2

encontra-se na tabela a seguir.

Tabela 7- Participacao de alunos do PPDIP - Autoavaliacdo Institucional 2020-1 e 2020-2

Ano/semestre Curso Aptos Respondentes % respondido
2020-1 Mestrado 40 14 35,00%
Doutorado 31 6 19,35%
2020-2 Mestrado 48 14 29,17%
Doutorado 33 10 30,30%

Fonte: PPGDIP,2020

3.2.2.1 Organizacao didatico-pedagdgica

Atualmente o programa conta com 20 pesquisadores orientadores, 16 permanentes e
4 colaboradores, em suas 5 linhas de pesquisa: “Clinica e epidemiologia das doencas
infecciosas e parasitarias”; “Estudos sobre leishmanioses em Mato Grosso do Sul”, “Aspectos
laboratoriais e epidemioldgicos das infecgdes fungicas, bacterianas e virais”, “Avaliacdo da

III

resposta imune celular e humoral” e “Eco-epidemiologia de vetores de importancia sanitdria
e parasitologia". Essas linhas de pesquisa estdo distribuidas entre os docentes que
desenvolvem seus projetos de modo integrado e multidisciplinar e ainda apresentam elevada

experiéncia cientifica em seus respectivos campos de atuacao.
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3.2.2.2 Objetivos do curso e perfil do egresso

O Programa de Pés-Graduagdo em Doencas Infecciosas e Parasitarias (PPGDIP) tem por
objetivo a formacdo de pesquisadores e docentes de ensino superior na area de concentracao
Doencas Infecciosas e Parasitarias. E proposicdo do programa incentivar e desenvolver
pesquisas e estudos referentes aos diversos aspectos das doencas infecciosas e parasitarias,
possibilitando assim a diferentes profissionais, das diversas categorias da area da saude,
espaco multiprofissional, multi-institucional, multidisciplinar e integrado a sua formacao
académica e consequente atuacgado profissional.

Espera-se que o egresso do PPGDIP-UFMS seja um profissional habilitado para
trabalhar em: -instituicdo de ensino e pesquisa, publica ou privada, como professor e
pesquisador; -instituicdo de saude, publica ou privada, na gestdo ou na assisténcia,
promovendo e incentivando a pesquisa em servico.

Com relagdo as condig¢bes de oferecimento do curso, 75% dos discentes consideraram

a matriz curricular do curso boa e muito boa.
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Figura 60- Condicdes de Oferecimento do Curso - PPGDIP - 2020-2

O ano de 2020 foi excepcional, pois vivenciamos uma pandemia sem precedentes na
histéria recente. Tivemos que nos adaptar as condi¢des de ensino remoto de forma abrupta e
sem preparo. Porém, mesmo com as dificuldades, os professores se desdobraram para

oferecer uma qualidade de ensino que fosse cabivel na ocasido.
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Os alunos na sua grande maioria tiveram acesso a internet de forma satisfatoria.
Quando avaliaram a contribuicao das aulas sincronas e assincronas, a satisfagdo foi de 50%

para ambas modalidades.
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Figura 61- Ensino Remoto de Emergéncia - PPGDIP - 2020-2

3.2.2.3 Conteudos curriculares e metodologia

As disciplinas do PPGDIP sdo oferecidas semestralmente, de modo presencial e
excepcionalmente remoto, e estdo distribuidas em obrigatdrias e optativas.

O Programa tem utilizado sistematicamente nas disciplinas uma discussdo baseada
em analise critica de artigos cientificos e a devolutiva dos alunos tem sido muito boa. Diversas
disciplinas de tdpicos especiais tém sido ofertadas regularmente em lingua inglesa. No ano de
2019 trés disciplinas foram oferecidas, inclusive com a participacdao de um pesquisador
estrangeiro. Essas atividades permitem que os pds-graduandos se habituem a apresentar seus
trabalhos na lingua franca, bem como melhorar seu aproveitamento em congressos
internacionais e desenvolvimento de trabalhos em cooperacdo internacional. Desde 2017 a
disciplina “Seminarios de linhas de pesquisa” tem oportunizado aos alunos a apresentarem

seus projetos de pesquisa em lingua inglesa.

3.2.2.4 Apoio ao estudante

Os estudantes do curso de Pds-Graduacdao em Doencas Infecciosas e Parasitarias
podem se candidatar aos programas de assisténcia estudantil oferecidos para os estudantes
da FAMED, apresentados no item 3.3.3.1. Além disso, podem se candidatar para receber
bolsas de demanda social (CAPES, CNPq ou FUNDECT). O programa também elabora editais
para as modalidades PDSE, PNPD (bolsista CAPES) e PNPD modalidade voluntaria. A Tabela x,

a seguir, apresenta o numero de estudantes beneficiados.
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Tabela 8 - Bolsas de mestrado e doutorado no PPGDIP - 2020

Tipo de auxilio Numero de bolsas
Bolsa Doutorado 13
Bolsa Mestrado 10

Fonte: Controle interno do PPGDIP.

Segundo os alunos, os programas de acolhimento e permanéncia (bolsas e auxilios)
sao considerados satisfatérios para 75% deles. Porém em relagdo aos Programas de
acessibilidade (adaptacdo de espacos, equipamentos adaptados as deficiéncias, tecnologias
assistivas) essa satisfagdo cai para 54%. O apoio psicopedagdgico precisa ser incrementado,

pois apenas 42% o consideram satisfatorio.
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Figura 62 - Politica de Atendimento aos Estudantes - PPGDIP - 2020-2

3.2.2.5 Gestao do curso e os processos de avaliagao interna e externa

O processo de avaliacdo do curso de Pds-Graduacdo em Doencgas Infecciosas e
Parasitdrias é feito semestralmente, e tem seus resultados divulgados pela Comissdo Setorial
de Avaliacdo, a cada ciclo, a toda comunidade académica por meio de reunides com o
Conselho de Unidade, reuniées com os estudantes, publicacdo de material impresso e digital,
no site da Unidade e em redes sociais.

O Colegiado e a coordenacdo de cada curso sdo estimulados a analisar e produzir agcées
decorrentes dos resultados de avaliagdo interna e também dos resultados da avaliagdo
externa. A divulgacdo das acles realizadas se da por meio da pagina do PPGDIP e através de

e-mails encaminhados aos estudantes e professores.
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A seguir serd apresentada a percep¢ao da comunidade académica acerca da gestdo do

curso e os processos de avaliagdo interna e externa.

Avaliagdo 2020/2
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Figura 63 - Coordenac¢do do Programa de Pds-graduacgao - PPGDIP - 2020-2

As informacgdes relacionadas ao Regulamento do curso, aos horarios e aos locais de
realizacdo das disciplinas foram consideradas muito satisfatérias (em mais de 90%) em
decorréncia da facilidade de acesso na pagina do programa.

Ha necessidade de um constante planejamento e adequacdo do curso as exigéncias
impostas pela Capes, o que faz com que estejamos em continua aprendizagem. Isso é
observado por todos os atores envolvidos no processo, como avaliado com indice que

demanda “atencado” pelos discentes.

3.2.2.6 Corpo docente

O corpo docente dos cursos de pds-graduagao da UFMS é composto por professores,
pesquisadores e/ou profissionais da UFMS e de outras instituicdes nacionais ou estrangeiras,
mestre ou doutor, para mestrados profissionais; e doutor, para mestrados académicos e
doutorado.

Os docentes do PPGDIP ministram aulas em diferentes disciplinas de diversos cursos
de graduacdo da UFMS e outras instituicdes de ensino superior privadas em Campo Grande.

Essa atividade permite o incentivo de intercambio de conhecimentos, experiéncias e materiais
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produzidos pelos projetos desenvolvidos no programa de pds-graduacao; o que certamente
contribui para a exceléncia do ensino de graduacao.

Esse fato é facilmente observado no grafico de avaliacdo do desempenho dos docentes
e respectivas disciplinas abaixo. Em todas as questdes relacionadas ao desempenho do corpo
docente, as respostas indicaram aprovacao (“muito bom”, “bom” e “satisfatério”) em mais de
90%.

Nas respostas discursivas, muitos docentes foram descritos como excelentes e
elogiados por suas metodologias e interagdes com os estudantes (“sempre pontual, tem
dominio da disciplina”, “professor muito acessivel, muito disposto a acompanhar o
crescimento do aluno”). Foram registradas duas reclamacdes (“faltou um contato maior com

n u

os alunos”, “ndo sabe ouvir os alunos quando contrariado”).
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Figura 64 - Disciplinas/Desempenho Docente - PPGDIP - 2020-2
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3.2.2.7 Colegiado de Curso

Os Colegiados de cursos de pdés-graduacdao da UFMS sdo o6rgdos deliberativos,
responsaveis pela gestdo dos cursos e compostos, conforme o Regimento Geral da UFMS, no
minimo quatro e no maximo seis representantes docentes do quadro permanente do curso,
eleitos pelos seus pares, com mandato de trés anos, permitida uma reconducdo; (Redacao
dada pela Res. n? 13, Coun, de 22-03-2012) e um representante discente, regularmente
matriculado no respectivo curso, indicado pelo Diretério Central dos Estudantes, com
mandato de um ano, permitida uma recondugdo. O numero de docentes no Colegiado de
Curso ndo poderad ultrapassar cinquenta por cento do numero de docentes permanentes no

curso.

Tabela 9 - Composicdo e estrutura do Colegiado, curso de Pds-Graduacdo PPGDIP

Curso Numero de docentes que compdem o Numero de estudantes que
COLEGIADO DE CURSO compdem o COLEGIADO DE
CURSO
PPGDIP 4 1

Fonte: PPGDIP

Na figura abaixo, na questdo 1, foi questionada a colaboracdo do Colegiado de Curso
as necessidades pedagogicas dos alunos. Entre as respostas, 62,50% consideraram “muito

bom”, “bom” e “satisfatério”, o que denota a importancia da atuacdo do Colegiado.
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Figura 65- Condicdes de Oferecimento do Curso - PPGDIP - 2020-2
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3.2.2.8 Atuacgao do(a) coordenador(a) de Curso de pés-graduagao

Os(as) Coordenadores de curso de pds-graduacado, sdo eleitos pelos seus pares, entre
os escolhidos para compor o Colegiado de Curso. As fungdes da coordenac¢do de curso sao
definidas no Regimento Geral da UFMS e abrangem:

Art. 20. Ao Coordenador de Curso de Pés-graduacao stricto sensu
compete:

| — coordenar as atividades necessarias ao funcionamento do curso;
Il - encaminhar ao Colegiado as propostas de composi¢ao de bancas
examinadoras;

Il - encaminhar ao Colegiado as propostas de alteracdo na
composicao do quadro docente do curso;

IV — coordenar a distribuicdo de bolsas, de acordo com os critérios
estabelecidos pelo Colegiado;

V - zelar pelas informagdes mantidas no Sistema de Controle
Académico;

VI —instruir e dar encaminhamento aos processos para emissdo de
diplomas;

VIl — administrar, obedecendo as diretrizes emanadas pelo Colegiado
de Curso, os créditos orcamentarios e financeiros destinados ao
curso;

VIl — encaminhar as Unidades da Administracdo Setorial as
demandas de oferecimento de disciplinas; e

IX - encaminhar anualmente o relatério de avaliacdo do curso ao
6rgao regulador federal competente.

Os coordenadores de Curso de pds-graduagao /ato sensu possuem outras atribuicdes
especificas também previstas no Regimento Geral da UFMS.

A coordenacao de curso é uma atividade complexa, é necessaria uma boa interlocucao
entre os docentes, discentes e administracdo. Além disso, é preciso ter conhecimento desde

as questdes administrativas até as de producao cientifica.

Os alunos demonstraram que é necessario melhorar as orientacdes e a divulgacao
sobre os servicos de assisténcia estudantil (12,5% indicaram que esse quesito estd
insatisfatério, enquanto 16,67% ndo souberam responder). A divulgagdo do plano de
desenvolvimento institucional (PDI), e do regulamento do PPGDIP também foram apontados
como pontos a serem melhorados, com 4,17% em “insatisfatério” e 16,67% ndo souberam
responder.

Nos demais quesitos relacionados a divulgacdo das decisGes do Colegiado,
transparéncia administrativa, disponibilidade e atencdo aos estudantes, e agilidade do
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retorno das solicitacdes, sejam elas positivas ou ndo, as respostas indicaram uma boa
avaliacdo da coordenacdo de curso, com a maioria em “muito bom”, “bom”, e “satisfatério”.
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Figura 66- Coordenacao do Programa de Pds-graduacdo - PPGDIP - 2020-2

3.2.2.9 Plano de agao - Curso

Apds a andlise da avaliagdo do curso foram estabelecidas as questdes que mais
necessitam de atencdo e melhorias. Os alunos do PPGDIP participaram do processo de
Autoavalia¢cdo Institucional tanto no primeiro quanto no segundo semestre de 2020. Os

valores das medianas estdo apresentados no quadro abaixo:

Avaliagdo Valor da Avaliacao Cor no grafico
Muito Bom 5 Azul
Bom 4 Verde
Satisfatorio 3 Amarelo
Parcialmente Satisfatério 2 Laranja
Insatisfatorio 1 Vermelho
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Medianas acima de 4 foram consideradas como boas e as de 3 ou menos devem ser
observadas mais atentamente de tal modo que no futuro estes pontos sejam melhorados.

Com relacdo a autoavaliacdo de 2020-1, as questées que mais necessitam de atencao
sao aquelas referentes ao Ensino Remoto, que tiveram mediana 2. Os alunos avaliaram que
as atividades de ensino remoto, tanto sincronas quanto assincronas, ndo contribuiram de
modo satisfatdrio ao seu aprendizado. Entendemos que este fato deve-se ao repentino inicio
da pandemia de COVID-19, e do consequente periodo de adaptacao dos docentes e dos alunos
em relagao a condugdo das disciplinas por modalidade remota. Este cenario ja apresentou
melhora na autoavaliagao de 2020-2, como descreveremos adiante.

As questdes com nota 3 de mediana referem-se a participacdo em eventos nacionais e
internacionais na area, o que ficou prejudicado por conta do impedimento de realizagdo de
eventos no periodo da pandemia. E a outra questdo diz respeito as orientacdes e divulgacao
sobre servicos de assisténcia estudantil. Acredita-se que essas fragilidades sao facilmente
corrigidas com mais informacdes disponibilizadas no site do curso, remetendo os alunos as
paginas oficiais da UFMS que contém esses direcionamentos.

Com relacdo a autoavaliacdo de 2020-2, varios itens que dispde sobre o conhecimento
de documentos oficiais da UFMS, documentos de drea do curso, documentos oficiais do curso,
entre outros, foram considerados “satisfatérios”, porém sabemos que estas informacgdes
precisam ser melhor divulgadas nos canais oficiais do programa. Apesar de muitas destas
informacdes ja se encontrarem disponiveis no site do curso, é possivel melhorar a visibilidade
das mesmas.

Sobre o Ensino Remoto, todas as varidveis questionadas desde o acesso a internet até
o aprendizado em aulas sincronas e assincronas foram considerados “bons”, evidenciando
uma melhora em relagdo ao semestre anterior. Porém, sabemos que ainda existe espaco para
crescimento nessa modalidade de ensino.

O PPGDIP estd inserido no PRINT (Programa de Internacionaliza¢do Interinstitucional)
da CAPES. Temos alunos que foram para instituicGes nos Estados Unidos por meio deste
programa. Contudo, muitos discentes avaliaram a divulgacdo dessas informag¢Ges como
“parcialmente satisfatério”, o que entendemos ser necessario uma melhor divulgacdo no
nosso meio académico.

Com relagao as Politicas de Ensino, algumas informa¢des como a divulgacdo no meio

académico, a implantacdo no ambito do curso, o relacionamento das acdes académico-
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administrativas com a politica de ensino para os cursos de pds-graduacao stricto sensu, e sua
articulagdo com a graduacao, foi considerada “satisfatéria”. Porém, é necessario estimular a
discussdo desses topicos entre os alunos.

Referente a Politica de Pesquisa e Inovagdo Tecnoldgica e a Politica de
Desenvolvimento da Extensdo, Cultura e Esporte, todos os questionamentos relativos a
divulgacdo no meio académico, implantagdo no ambito do curso e estimulo para participacao
de projetos de pesquisa PIBIC e PIBIT foram considerados “satisfatdrios”, com excecdo do
estimulo para participagdo em projetos de extensdo, cultura e esporte (“parcialmente
satisfatorio”). Entendemos que essas a¢Oes devem ser estimuladas e divulgadas pelas pro-
reitorias relacionadas.

Com relagdo as Politicas Institucionais e A¢des de Estimulo a Producdo Estudantil, a
Participacdo em Eventos, o apoio financeiro ou logistico para a organizacdo e participacdo em
eventos em todos os ambitos e a producdo académica e a sua publicagdo em encontros
periodicos nacionais e internacionais foram considerados “insatisfatorios”. Acreditamos que
esse resultado foi influenciado pela pandemia, uma vez que todos esses apoios ndo foram
disponibilizados por conta da situacdo sanitaria em que nos encontrdvamos.

A Politica de Atendimento aos Estudantes requer mais atengdo, pois as questdes
relacionadas ao apoio psicopedagdgico e o atendimento as pessoas com deficiéncia foram
considerados “insatisfatérios”. Fazendo uma leitura desses resultados, poéde-se observar que
a grande maioria dos respondentes escolheram a op¢do “ndo se aplica/ndo sei responder”, o
gue é preocupante, tendo em vista que estas informacdes deveriam ser prioridades na agenda
social da instituicao.

Os Processos de Gestdo Institucional, como a participacdo de docentes, técnicos,
estudantes, da sociedade civil organizada e dos tutores (estes, quando for o caso) nos
colegiados, a divulgacdo das decisGes colegiadas pela comunidade interna e a utilizacdo das
decisdes colegiadas pela comunidade interna foram avaliadas como “insatisfatérias”.
Reiteramos a falta de divulgacdo desses processos no ambito da pds-graduacao stricto sensu.

Com relacdo ao Planejamento e Avaliacdo Institucional, tanto a divulgacdo dos
resultados da autoavaliacdo quanto as melhorias realizadas no curso resultantes das
autoavaliacbes anteriores foram consideradas “insatisfatérias”. Precisamos melhorar a

divulgacdo dos resultados das avaliacdes feitas anualmente, pois muitos ndo conseguem saber
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onde buscar esses resultados. Sem conhecimento dos resultados, a comunidade académica
nao tem condigOes de verificar se houve melhorias decorrentes da autoavaliagao.

Tendo em vista todas as informacdes obtidas ao longo das ultimas avaliacdes
institucionais, e considerando as exigéncias da CAPES, a partir de 2021, o programa esta
construindo uma base para a autoavaliacdo alicercada em trés eixos:

1a) AVALIACAO DOCENTE a. Promover avaliacdo de docentes enquanto orientadores.
b. Preparar resolucdes que vinculem a abertura de vagas em processos seletivos a producao
bibliografica, especialmente envolvendo alunos, oferecimento de disciplinas e participagdo
em atividades do curso de acordo com métrica da area Medicina Il. c. Criar uma comissao
permanente de autoavaliacdo que cuidara do levantamento de dados sobre producdo de
docentes. d. Encaminhar regularmente a cada docente individualmente o status qualitativo
avaliado e sua posicdo no ranking do programa. e. Realizar reunides anuais apresentando a
avaliagao do programa.

2b) AVALIACAO DISCENTE a. Criar relatérios semestrais em que os alunos descrevam
as atividades realizadas e planejamento futuro; b. Alternativamente, estabelecer semindrios
regulares em que os discentes apresentem seus resultados preliminares para uma banca; c.
Estabelecer comités de acompanhamento regular com membros externos que avaliem a
formacgao ampla do aluno e ndo sé o andamento da tese.

3c) AVALIACAO PELA COMUNIDADE EXTERNA a. Convidar érgdos da sociedade civil
relacionados com a drea de Medicina |l para avaliar os produtos e profissionais formados em
seminarios regulares (e.g., anuais, bianuais). b. Envolver ao menos dois docentes de cursos 5,
6 e 7 no processo de acompanhamento do planejamento estratégico. c. Realizar
eventualmente semindrios com a participacdo do coordenador de area da CAPES. 4. Contar
com a autoavaliacdo de membro estrangeiro. 9) Tornar a avaliacdo de egressos uma pratica
constante.

Esperamos que a partir dessas acdes, o programa possa superar as atuais fragilidades

encontradas nas avaliacOes institucionais.
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3.2.3 AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL 2020-1 e 2020-2

PROGRAMA DE RESIDENCIA MEDICA (PRM)
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Avaliacao dos Cursos de Residéncia

Neste item serdo apresentados resultados e analises dos Programas de Residéncia
vinculados a FAMED, observando os aspectos relativos as seguintes dimensdes de avaliacao:

Organizacgao didatico-pedagdgica e Corpo Docente.

3.2.3 Curso - Residéncias Médicas

O Programa de Residéncia Médica do HUMAP/UFMS constituem modalidade de pos-
graduacdo lato sensu, caracterizados pelo treinamento em servico, coordenados pela
Comissdo de Residéncia Médica (COREME) que esta ligada a PROPP ( Pro- Reitoria de Pds-
Graduacdo), tendo como cendrios de pratica do Hospital Universitario Maria Aparecida
Pedrossian (HUMAP/UFMS), com apoio da Geréncia de Ensino e da Pré-Reitoria de pesquisa
e Pds-Graduagdo (PROPP/UFMS).

A Residéncia Médica do Hospital Universitario Maria Aparecida Pedrossian da
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul possui 21 Programa Residéncias Médica (PRM)
quais sao: Cardiologia, Cirurgia Cardiovascular, Cirurgia Geral, Cirurgia Vascular, Clinica
Médica, Dermatologia, Ginecologia e Obstetricia, Homeopatia, Infectologia, Medicina
Intensiva Pedidtrica, Medicina de Familia e Comunidade, Neonatologia, Oftalmologia,
Ortopedia e Traumatologia, Pediatria, Pneumologia, Psiquiatria , Radiologia e Diagndstico
por Imagem, Reumatologia, Urologia e Programa de Pré-requisito em Area Cirtrgica Bésica.

Todo o programa de Residéncia Médica-PRM possui um Supervisor do Programa,
um Vice e um representante do residente de cada programa. Atualmente, a residéncia conta
com 144 residentes, entre rl a r5.

A entrada por ano sdo: 68 vagas para R1 distribuidos nos 21 programas existentes.

Os Programas de residéncia médica variam entre acesso direto e pré-requisito, com
duracdo entre 2 a 5 anos.

Os de acesso direto sdo: Cirurgia Cardiovascular, Cirurgia Geral, Clinica Médica,
Dermatologia, Ginecologia e Obstetricia, Homeopatia, Infectologia, Medicina de Familia e
Comunidade, Oftalmologia, Ortopedia e Traumatologia, Pediatria, Psiquiatria, Radiologia e
Diagndstico por Imagem e Programa de Pré-requisito em Area Cirurgica Basica.

J4 os programas com necessidade de pré requisito sdo: Cardiologia, Cirurgia Vascular,

Medicina Intensiva Pediatrica, Neonatologia, Pneumologia. Dentre os preceptores e
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supervisores ha especialistas, mestres e doutores, a Residéncia Médica possui um total de

135 preceptores.

3.2.3.1 Organizacao didatico-pedagdgica

Os programas de Residéncia Médica sao desenvolvidos com 80 a 90% da carga
hordria, sob a forma de treinamento em servico, destinando-se 10 a 20% para atividades
tedrico-complementares.

Entende-se como atividades tedrico-complementares: sessdes anatomo-clinicas,
discussdao de artigos cientificos, sessdes clinico-radioldgicas, sessdes clinico-laboratoriais,
cursos, palestras e seminarios. Das atividades tedrico-complementares devem constar,
obrigatoriamente, temas relacionados a Bioética, Etica Médica, Metodologia Cientifica,
Epidemiologia e Bioestatistica. Recomenda-se a participacdo do Médico Residente em
atividades relacionadas ao controle das infecgdes hospitalares.

Os residentes sdo avaliados trimestralmente por meio de prova escrita também sao
avaliados através de conceito e avaliagdes formativas.

Na avaliag¢do periédica do Médico Residente sdo utilizadas as modalidades de prova
escrita, oral, pratica ou de desempenho por escala de atitudes, que incluam atributos tais
como: comportamento ético, relacionamento com a equipe de saude e com o paciente,
interesse pelas atividades e outros a critério da COREME da Instituigdo.

Ao término da residéncia, o residente devera apresentar um Trabalho de Conclusao
de Residéncia (TCR) e compde a ultima nota do mesmo.

A supervisdao permanente do treinamento do Médico Residente é realizada por
docentes e preceptores - médicos portadores de Certificado de Residéncia Médica da area
ou especialidade em causa, ou titulo superior, ou possuidores de qualificacdo equivalente, a
critério da Comiss3o Nacional de Residéncia Médica. A RESOLUCAO CNRM N2 02 /2006, de
17 de maio de 2006 norteia as residéncias médicas juntamente com as resolucbes de

matrizes de competéncia de cada PRM.

3.2.3.2 Objetivos do curso e perfil do egresso

O CONSELHO DE FACULDADE DA FACULDADE DE MEDICINA da Fundacdo
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, Anexo da Resolu¢do CF/FAMED n? 59, de 26
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de abril de 2019. REGIMENTO INTERNO DOS PROGRAMAS DE RESIDENCIA MEDICA DO
HUMAP/UFMS, onde consta do seu
CAPITULO I DAS DEFINICOES E OBJETIVOS
Art. 12 Os Programas de Residéncia Médica do HUMAP/UFMS
constituem modalidade de pés-graduacdo lato sensu, caracterizados
pelo treinamento em servigo, coordenados pela Comissdo de Residéncia
Médica (COREME), sob a responsabilidade do Hospital Universitario
Maria Aparecida Pedrossian (HUMAP/UFMS) e da Faculdade de
Medicina (FAMED/UFMS), com apoio da Geréncia de Ensino e Pesquisa
(GEP/HUMAP) e da Pro-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduagdo
(PROPP/UFMS).
Art. 22 A Residéncia Médica se caracteriza por treinamento em servico,
tem por objetivo a especializacgdo médica, o aperfeicoamento
progressivo do padrdo profissional e cientifico e a melhoria da
assisténcia médica.
Art. 32 Os Programas de Residéncia Médica (PRM) do HUMAP/UFMS
serdo ministrados por preceptores, professores ou médicos
especialistas com competéncia técnica, experiéncia profissional
reconhecida e elevada qualificacdo ética, indicados pelo supervisor de
cada programa, sob a anuéncia do servico do qual o preceptor faz parte.
A formacdo tem por objetivo dotar o profissional dos conhecimentos requeridos,
dentro de seu ambito profissional, de forma integral, com a¢bes de promocao, prevencgao,
protecdo e recuperacao da saude individual e coletiva, de forma ética e articulada com
demais instancias dos sistema de saude, devendo estar capacitado a tomar decisdes
baseadas em evidéncias cientificas, ser capaz de se comunicar de maneira acessivel e
confiavel com a comunidade; sendo habil a liderar com compromisso, responsabilidade e
empatia; com capacidade de gerenciar os recursos humanos, materiais e de informacdo
disponiveis; sendo ainda capaz de aprender continuamente, criando neles a

responsabilidade pelo seu aprendizado e dos que o cercam.
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3.2.3.3 Conteudos curriculares e metodologia

O Hospital Universitdrio Maria Aparecida Pedrossian é campo de ensino e
treinamento da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS) colaborando para a
formacao e capacitagao de profissionais de saude. Os profissionais médicos lotados em areas
clinicas que exercem atividades nas unidades assistenciais do HUMAP s3o preceptores da
residéncia médica. O HUMAP-UFMS ocupa uma darea de 35.350 m2, sendo 28.300 m2 de
area construida, que engloba Ambulatérios de Especialidades, Centro Cirurgico, Centro
Obstétrico, CTIs Adulto e Pediatrico, UTI Neonatal, além de Unidade Coronariana (UCO),
Pronto Atendimento Médico (PAM), Diagndstico por Imagem, Servico de Radiologia, Banco
de Leite Materno, Hemodidlise e ainda residéncias médicas em 21 especialidades.

A tramitacdo dos processos de credenciamento provisério, credenciamento 5 anos,
recredenciamento e aumento de vagas, depende inicialmente da criacdo do PCP (Pedido de
Credenciamento Provisério) ou Pedido de Credenciamento (PC) para quem ja tenha o
programa funcionando, o PC é solicitado quando o programa ja obteve o credenciamento
provisorio e ird formar a primeira turma. Tanta a criagdo do processo (PCP) e PC quanto o
preenchimento deste, sdo feitos on-line através do SisCRM. Em geral, o acesso ao sistema é
feito através da COREME.

No processo constam algumas informacdes sobre a instituicdo, muitas vezes nao
dependendo do supervisor do programa (por exemplo, quantitativo sobre exames de
laboratério), mas que necessitam ser informados.

Dentro existe o Projeto Pedagdgico que atualmente deve seguir a orientacdo da
Resolugdo n? 2 de 2006 e as resolugdes das matrizes dos PRM. Estas resolugdes orientam a
construcdo dos programas nos anos de residéncias que a depender do programasdo 1l a5
anos. No que tange as Areas de Atuacdo, estd disponivel no menu lateral do Espago do
Preceptor, no link Conteldos Programaticos, sendo deste modo um orientador para a
construcao.

Os programas dos cursos de Residéncia Médica respeitardo o maximo de 60
(sessenta) horas semanais, nelas incluidas um maximo de 24 (vinte e quatro) horas de
plantdo.

A carga horaria do residente é 2880 horas, sem contar 1 més de férias .Dentro do

Projeto pedagégico item para serem descritos sdo: Dados institucionais; dados do
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coordenador Coreme; dados do supervisor do programa; dados da infra estrutura com os
cenarios de praticas da instituicdo tais como: numero de leitos para especialidade do
programa; salas ambulatoriais para o atendimento; pronto socorro; equipamentos entre
outros; numero de procedimentos internagcdao ambulatorial; laboratoriais cirdrgicos
relacionados ao PRM .

Também no projeto pedagdgico temos os objetivos gerais, objetivos especificos e as
competéncias por ano, a semana padrdo os rodizios obrigatérios de cada PRM formas das

atividades tedricas como também de qual forma o residente sera avaliado.

3.2.3.4 Apoio ao estudante

Os estudantes do curso PRM podem se candidatar aos programas de assisténcia
estudantil oferecidos para os estudantes da UFMS, porém no momento nao temos nenhum
residentes cadastrado nos programas de assisténcia estudantil.

Ha um acordo com o Servico de Psiquiatria/HUMAP para encaminhamento dos
residentes quando necessaria por demanda prdpria ou sugestdo do supervisor ou
preceptor, porém ndo contabilizamos tais atendimento. Sabemos que devido a pandemia
houveram um aumento nesta demanda por receio em adquirir a doengca ou pela

proximidade com familiares de grande grupo de risco.

3.2.3.5 Gestao do curso e os processos de avaliagao interna e externa

O processo de avaliacdo institucional do PRM iniciou em 2020, e a partir de agora
seguird o calenddrio das avaliacdes UFMS, ou seja, feito semestralmente, com seus
resultados divulgados pela Comissdo Setorial de Avaliacdo da FAMED.

A cada ciclo, sera divulgado o resultado a toda comunidade académica por meio de
reunides com o Conselho de Unidade, reuniées com os estudantes, publicacdo de material
impresso e digital, em redes sociais e nos demais meios de comunicacao do PRM.

Quanto a andlise externa dos PRMs sdo feitas mediante a solicitacdes dos atos
autorizativos conforme decreto como prevé no DECRETO No - 7.562, DE 15 DE SETEMBRO

DE 2011 (*) Dispbe sobre a Comissdao Nacional de Residéncia Médica e o exercicio das
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funcdes de regulacdo, supervisdo e avaliacdo de instituicdes que ofertam residéncia médica
e de programas de residéncia médica em seu CAPITULO VI DA AVALIACAO; Art. 34. A
avaliacdo educacional das instituicdbes e dos programas terd por objetivo identificar e
qualificar as condi¢Bes para a oferta de residéncia médica. § 1o Serdo estabelecidas em
resolucdo especifica da CNRM as dimensdes da avaliagdo educacional que deverao
contemplar, no minimo: | - condi¢des de infraestrutura institucional para o desenvolvimento
do programa; Il - qualificacdo do projeto pedagdgico do programa; e lll - qualificacdo de
preceptores, supervisores e do coordenador do médico residente. § 2o Para cada dimensao
de avaliacdo estabelecida e ao seu conjunto, serd atribuido conceito que indique a qualidade
de instituicGes e programas. Art. 35. Para o cumprimento do disposto no caput do art. 34,
serao realizadas as seguintes modalidades de avaliagao: | - autoavaliacao das instituicdes; Il
- avaliacdo educacional in loco das instituicoes; e Ill - avaliacdo educacional in loco dos

programas de residéncia

3.2.3.6 Corpo docente e tutorial

Na residéncia médica contamos com a figura do preceptor, usa o termo para
designar o professor que ensina a um pequeno grupo de alunos ou residentes, com énfase
na pratica clinica e no desenvolvimento de habilidades para tal pratica. As vezes, esse
preceptor pode ser um docente ( carreira do magistério superior) como pode ser um técnico
administrativo ou contratado pela EBSERH, deste que o mesmo esteja junto com o
residente em servigco ou nas atividades tedrica. Segundo a resolugdo 02 de 2013 da CNRM
Art. 10°. O preceptor de programa de residéncia médica deverd ser médico especialista,
integrante do corpo docente da instituicdo de salde. Paragrafo Unico. O preceptor do
programa de residéncia médica sera designado no projeto pedagdgico do programa.
Portanto o profissional médico com titulacdo na especialidade que faca assisténcia médica
dentro do HUMAP é candidato a ser preceptor.

Na residéncia Médica ndo ha a figura do tutor, mas sim a figura do supervisor do
programa e seu vice, o qual assumi a fungdo na sua auséncia.

Segundo a resolucao 02de 2013 da CNRM Art. 11° o supervisor de programa de
residéncia médica devera ser médico especialista, integrante do corpo docente da instituicao
de saude. Paragrafo unico. O supervisor do programa de residéncia médica sera responsavel

pela gestdao do programa.
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Na Resolucdo CF/FAMED n2 59, de 26 de abril de 2019. Regimento Interno dos
Programas de Residéncia Médica do Humap/Ufms no Capitulo Ill. Do preceptor de programa
de residéncia médica
Art. 16 O Preceptor de Programa de Residéncia Médica devera ser médico especialista,
integrante do corpo clinico ou docente da instituicao de saude. Pardgrafo Unico. O Preceptor
do Programa de Residéncia Médica sera designado no Projeto Pedagdgico do Programa. Art.
17 Compete ao Preceptor de Residentes: | - Fazer cumprir o Programa de Residéncia Médica
na area do PRM; Il - Coordenar, avaliar e orientar o grupo de Residentes do PRM; Il -
Estabelecer a ligacdo entre o PRM e a COREME; IV - Tomar ciéncia e encaminhar o conceito
final dos residentes nas disciplinas, de acordo com os critérios de avaliacdo aprovados pelo
PRM e COREME; V - Comunicar a COREME as transgressdes disciplinares e iniciar Processos
disciplinares; VI - Fornecer a COREME a escala de locais de desenvolvimento das atividades
e a frequéncia dos Residentes quando a eles solicitados; VII - Ministrar aulas tedricas no
programa destinado a sua pessoa; VIl - Estar disponivel para round e auxilio aos Médicos
Residentes

O corpo de preceptores do HUMAP s3o compostos por docentes técnicos
administrativos e contratados pela EBSERH sendo que todos s3ao admitidos mediante
aprovacao de concurso publico.

No quesito divulgacdo de notas no prazo definido pela instituicio temos que
melhor pois as vezes ha um atraso na entrega de notas de provas objetivas e conceitos
pelo supervisores, visto que o SIGPOS ha uma incompatibilidade para a colocacdo das
notas, no SIGPOS as disciplinas s3o semestrais , na residéncia médica ndo temos disciplinas
e sim estagios, e o programa sdo entradas anuais causando assim um descompasso entre
arealidade e adaptacdo do mesmo, a sugestdo para dirimir tais conflitos seria a criacdo de

programa para avaliacdo da residéncia conforme as diretrizes da CNRM.

3.2.3.7 Nucleo Docente Assistencial Estruturante

No regimento interno da Coreme (em vigor) publicado através da resolugdo n2
47 de 13 de novembro de 2012 e também na a resolugdo 02 de 2013 da CNRM nao é
obrigatdria a constituicdo do NDAE para qualquer PRM.

No Regimento Interno dos Programas de Residéncia Médica do HUMAP/UFMS,

aprovado pela Resolucdo n2 59 de 26 de abril de 2019 nada consta a respeito da necessidade
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de estruturacdo de um NDAE para os programas de residéncia médica. Pode ser que isso se
deva que a residéncia médica pode ser solicitado por institui¢cdes de saude
Embora a coordenacdo da COREME concorde que a constituicdo NDAE para os
PRM seria uma forma de atualizar e aprimorar os PRMs, o projeto pedagdgico de cada PRMs
é feita a elaboracdo ou as revisdes quanto ha uma solicitacdo de ato autorizativo para CNRM
(PCP ou PC).
Talvez seja porque para solicitar um PRM a instituicao nao precise estar ligada a

IES ( Instituicdo de Ensino Superior) conforme consta na resolugdo 02/2005 da CNRM no
REQUISITOS MINIMOS DA INSTITUICAO

Art. 22. Para que possa ter credenciamento do seu Programa de

Residéncia Médica, a Instituicdo devera preencher os seguintes

requisitos minimos:

I) Ter conhecimento da legislagdo pertinente ao assunto.

II) Ser legalmente constituida e idonea, obedecendo as normas legais

aplicaveis quanto a seus recursos humanos, planta fisica, instalagdes

e equipamentos;

[11) Definir em Regulamento interno os requisitos de qualificacdo e as

atribuicdes dos profissionais da drea de saude em exercicio na

Instituicdo, sendo de todos exigido elevado padrao ético, bem como

padrdo técnico e cientifico compativel com as fun¢des exercidas;

IV) Prever em Regimento a existéncia e manuteng¢do do Programa de

Residéncia Médica, garantindo ao Residente o disposto na Lei 6.932

de 07 de julho de 1981.

V) Dispor de servicos basicos e de apoio que contem com pessoal

adequado, em numero e qualificacdo, para atendimento ininterrupto

as necessidades dos pacientes;

V1) Dispor dos servicos complementares necessarios ao atendimento

ininterrupto dos pacientes e aos requisitos minimos do Programa, de

acordo, quando for o caso, com as normas especificas a serem

baixadas para cada area ou especialidade em conformidade com o

disposto no artigo acima;
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VII) Dispor de Servigo de Arquivo Médico e Estatistica, com normas
atualizadas para elaboragdo de prontuarios;

VIII) Dispor de meios para a pratica de necropsia, sempre que cabivel
tal pratica, em face da natureza da area ou especialidade; IX) Possuir
programacdo educacional e cientifica em funcionamento regular
para o seu corpo clinico;

X) Possuir Biblioteca atualizada com um acervo de livros e periddicos
adequado ao Programa de Residéncia Médica, bem como ter acesso
a bibliografia via Internet.

Xl) Assegurar a Comissdao Nacional de Residéncia Médica condigdes

para avaliacdo periddica do Programa de Residéncia Médica.

3.2.3.8 Atuagao do(a) coordenador(a) do PRM

A nomenclatura utilizada para os PRMs é supervisor de programa sdo eleitos pelos
seus pares. As fungdes da coordenagdo do Programa s3o definidas RESOLUCAO N2 147, DE
13 DE NOVEMBRO DE 2012 Art. 12 Aprovar o Regulamento dos Programas de Residéncia
Médica da Fundacdo Universidade Federal de Mato Grosso do Sul onde:

Art. 26. Compete ao Supervisor de cada Programa:

| - elaborar a programagdo anual, em conjunto com os Preceptores
da area, enviando uma cdpia a Coreme, para atender as exigéncias
da auditoria da Comissao Nacional de Residéncia Médica;

Il - efetuar, em conjunto com os preceptores, a avaliacao trimestral
dos Médicos Residentes e envia-las a Coreme na data estabelecida
pelo Calenddrio Anual da Coreme;

Il - elaborar escala de estagios e as atribui¢des constantes na
respectiva programacao, informando aos Residentes da parte que
lhes cabe;

IV - responder/resolver todas as situacdes referentes ao Programa
de Residéncia Médica sob sua responsabilidade; e

V - aplicar as penalidades de adverténcia, por escrito, e Suspensao.

Ja estda na PROPP uma minuta de uma resolu¢do mais atual do regimento da COREME,
no aguardo da aprovacao.
Apds esta contextualizacdo, a partir de agora serdo disponibilizados os dados da

Avaliacdo Institucional dos periodos 2020-1 e 2020-2 do PRM. Optou-se por mostrar o
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condensado dos itens em um Unico grafico, onde as cores VERMELHA indica (insatisfatdrio),
LARANJA (parcialmente satisfatério), AMARELO ( satisfatério), VERDE ( Bom) e AZUL ( muito

Bom).

3.2.3.9 Avaliacgao e plano de agao
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Postura ética (respeito a coletividade, aos bens publicos, as..
Relacionamento com os(as) colegas? ]

Relacionamento com os(as) professores?
Conhecimento do Regulamento dos Programas de..
Conhecimento dos documentos oficiais do seu Programa de..

Desempenho do Estudante

Tempo e dedicagao as leituras e atividades solicitadas nas.. [ [ B
Contribuicédo para o Programa de Residéncia por meio de.. |
Participacdo em eventos nacionais e internacionais na area
Tempo e dedicacao para as atividades assistenciais dos..
Mobilizagdo pessoal para discutir e contribuir, para..

A relagdo da quantidade de atividades solicitadas pelo..
O material didatico trabalhado na disciplina, considerando a..
O(a) professor(a) em relagéo a disponibilidade para o..
O(a) professor(a) em relagdo a Pontualidade (cumprimento..
O(a) professor(a) em relagdo ao cumprimento da carga..
Importancia da disciplina em relagédo a sua atividade..
Adequacéo da carga horaria em relagéo a complexidade do..
Metodologia (atividades, técnicas, recursos) desenvolvida..
Coeréncia entre o contetdo ministrado na disciplina e as..
Uso efetivo das tecnologias de informagéo e comunicagéo -..
Uso das TICs para assegurar o acesso a materiais e..
Disponibilidade da bibliografia da disciplina na biblioteca..
Apresentacao da disciplina (programacéo, ementa)
O(a) professor(a) em relagéo a qualidade didatica..
Divulgagéao das notas nos prazos definidos pela instituicdo?
Relacionamento entre o(a) professor(a) e estudantes?

Disciplinas/Desempenho Docente

K Acesso a internet |
% g ‘% Disponibilidade de equipamento/softwares com qualidade.. [ |
5 g g No ensino remoto de emergéncia, como vocé avalia a.. |

o W No ensino remoto de emergéncia, como vocé avalia a.. |

& ’% Adequacao das questdes para os quesitos avaliados |

= © Clareza das questdes? |

= z Quantidade de questbes?

Disponibilidade e atengéo aos estudantes?

Divulgagéo e acesso ao Regulamento Geral dos Programas..
Divulgacédo e acesso ao Regulamento do seu Programa de..
Comunicagao/Divulgagéo das decisdes do Nucleo Docente..
Agilidade no retorno as solicitacdes dos estudantes, sejam..

Articulagao das atividades da pds-graduagao com..
Transparéncia administrativa?
Preocupacéo e iniciativa em melhorar continuamente os..
Acolhida e integracéo aos setores/colaboradores do..
Assiduidade e pontualidade. Ele sempre justifica quando..
Interesse, iniciativa e mobiliza do tutor em relagéo aos..
Competéncias técnicas (conhecimento..
Apresentagao de habilidades de comunicagdo com os..
Sensibilidade em perceber e organizar a sua tutoria a partir..
Sensibilidade em perceber e organizar a sua tutoria a partir..
Abertura para a construgéo coletiva das atividades a serem..
Assiduidade e pontualidade. Ele sempre justifica quando..
Disponibilidade para acompanhar as atividades da rotina..
Interesse, iniciativa e mobilidade do preceptor em relagéo..
Competéncia técnica (conhecimento cientifico/atualizagéo)..
Habilidade de comunicagédo com os residentes, usuarios e..
Realizagao de avaliagao/ feedback em relagéo as atividades..

Coordenador do
Programa

) Avaliacéo do Tutor
Area Profissional|da Area Profissional

Avaliacédo do
Preceptor da

|

Figura 67- Avaliacdo pelos estudantes PRM , 2020-1.
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Aqui expressamos o resultado da avaliagao institucional 2020-1 das residéncias
médicas. Vale esclarecer que sao 21 residéncias, e nos dados apresentados neste periodo,
embora sensibilizados pelas estratégias da CSA, via COREME, apenas 3 residentes dos 138
gue poderiam participar entraram na base de dados www.siai.ufms e responderam,
portanto o percentual de respondentes no cOmputo geral atingiu 2,17%, o que consiste em
um problema quando buscamos uma cultura de avaliagdo. Acrescido a isso, esses 3
respondentes eram de uma area somente, a de Ortopedia.

O bloco das questdes foi dividido em cinco: desempenho do estudante, com 7
guestdes, desempenho docente com 16 questdes, Meta avaliagdo com 3 questdes (seguindo
0 padrao para todos os cursos), Coordenador do programa com 10 perguntas, Avaliacdo do
tutor da area profissional com 07 questées, Avaliacdo do preceptor da drea profissional com
6 questdes, e a propria avaliacdo do programa com 13 questdes.

Optamos aqui considerando o total de respondentes do periodo, reportar a média
geral de cada um dos itens e dar visibilidade a pergunta do item que apresentou a média de
maior fragilidade.

No desempenho do estudante, a média geral ficou em 3,24. Alerta para a
participacdo de eventos nacionais e internacionais que obteve uma média de 2,00, seguido
de tempo e dedicagdo as leituras e atividades solicitadas nas disciplinas e tempo e dedicacao
para as atividades assistenciais dos cenarios de pratica do programa (60 horas de ensino-
servico), ambos obtiveram média de 3,00.

Em relacdo a disciplina, desempenho dos estudantes, a média geral ficou em torno
de 3,42. Os itens de maior fragilidade foram: Cumprimento da carga horaria da disciplina
(3,0), adequacdo da carga horaria em relacdo a complexidade do conteudo (3,00),
metodologia desenvolvida pelos professores, coeréncia entre o conteudo dado e as
avaliacoes, Uso efetivo das TICs disponibilidade de bibliografia na biblioteca fisica ou envio
virtual pelo docente, professor em relacdo a qualidade didatica das aulas ministradas,
divulgacdo das notas segundo os prazos estabelecidos, adequacdo do espaco fisico e
mobilidrio em relacdo ao numero de residentes que também obtiveram média 3,0.

Na meta-avaliacao a média geral foi 3,22, sendo que a média para adequacdo das

questdes atingiu 3,00, clareza ficou com 3,33, e quantidade de questbes obteve 3,33.
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Em relacdo a coordenacdo do programa, a média geral foi de alerta e ficou em torno
de 2,77, sendo que o item de maior fragilidade foi a articulagdo das atividades de pods-
graduacdo, com atividades de ensino, pesquisa e extensdo (média=2,00).

Na avaliagdo do tutor da area profissional, a média geral atingiu 3,67, sendo que o
item sensibilidade em perceber e organizar a sua tutoria a partir da necessidade dos
residentes como de maior repercussao, com a média em 3,33. Ja a avaliagdo do preceptor
da area profissional, a média foi 3,94 e as médias por questdo variaram entre 3,33 a 4,67.

O ultimo bloco de questdes foi sobre a avaliagao do programa, que atingiu uma média
de 3,15, observando que as médias mais baixas foram: disponibilidade e suficiéncia de
técnicos administrativos para atender as demandas ( Média = 2,33), infraestrutura de apoio
ao cenario de pratica (Média=2,33), participacdo dos residentes, no planejamento de
atividades concernentes aos cendrios de pratica ( média mais baixa = 1,67) e a centralidade
e adocdo de diferentes e apropriadas técnicas pedagdgicas por parte do preceptor que teve
a média em 2,67.

A seguir expressaremos os resultados da Avalia¢ao Institucional do PRM, relativa ao
periodo 2020-2.

Em 2020-2, o cenario ja foi modificado, todavia novamente o numero de
respondentes nao foi expressivo, dos 138 residentes aptos a responder o questionario,
apenas 10 responderam, atingindo um percentual de 7,24% do total de alunos. O ganho
nesta segunda avaliacdo foi uma maior diversidade de dreas que participaram, que antes
tinhamos apenas uma (ortopedia), agora outras areas tiveram participacdo, sao elas: a RM
em Dermatologia ( 04 alunos de 04 aptos), a RM em Ginecologia Obstetricia (01 aluno de 12
aptos), a RM em Infectologia (01 aluno de 05 aptos) e a RM em Psiquiatria (04 alunos de 09
aptos).

Em 2020-2 outros blocos de questdes foram inseridos, como: o ensino remoto de
emergéncia, o planejamento e avaliacdo institucional, politica para internacionalizagao,
politica de pesquisa e inovacdo tecnoldgica, politica de desenvolvimento da extensdo,
cultura e esporte, politica institucional e acdes de estimulo a producdo estudantil e
participacdo de eventos, politica de atendimento a estudantes, comunicacdo da UFMS com

a comunidade interna e externa e processos de gestdo institucional.
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Optamos aqui, seguir o mesmo formato da apresentacdo dos dados de 2020-1,
considerando o total de respondentes do periodo, reportando a média geral de cada um dos

itens e dando visibilidade a pergunta do item que apresentou a média menor.

Postura &tica (respeito & coletividade, aos bens publicos, 4% normas internas..
Relacdonamento com os(as) colegas?
Relacienamento com os(as) professores?
Conhecimento do Regulamento dos Programas de Residéncia..
Conhecimento dos documentos oficiais do seu Programa de Residéncia..
Tempo e dedicacio as leituras e atividades solictadas nas disciplinas
Contribuicio para o Programa de Residéncdia por meio de publicacies em..
Participacdo em eventos nacionais & intemacionais na area
Tempo e dedicacdo para as atividades assistenciais dos cendrios de pratica..
WMobilizagio pessoal para digcutir & contribuir, para aguisiciio das habilidades..
Arcesso d internet
Disponibilidade de equipamento/softwares com qualidade de acesso para..
No ensine remoto de emergéndia, como vocé avalia a contribuico para o..
No ensino remoto de emergéndia, como vocé avalia a contribuico para o..
Adeguacio das questies para os gquesitos avaliades
Clareza das questies?
Quantidade de questies?
Disponibiidade & atencio aos estudantes? |
Divulgaciio e acesso ao Regulamento Geral dos Programas de Residénda.. |
Divulgacio e acesso ao Regulamento do seu Programa de Residéncia? |
Comunicagio/Divulgacio das decisdes do Nideo Docente Assistencial..
Agilidade no retorno as solictacies dos estudantes, sejam elas positivas ou..
Articulacdo das atividades da pas-graduacio com atividades de ensino, ..
Transparéncia administrativa?
Preocupacdo e iniciativa em melhorar continuamente os aspectos..
Acplhida e integracdo aos seteres/colaboradores do Programa na semana de.
Assiduidade e pontualidade. Ele sempre justifica quando ocorre auséncia ou..
Interesse, iniciativa & mobiliza do wtor em relacdoe aos diversos recursos..
Competéncias técnicas (conhedmento cientifico/atualizacio) necessdrias em..
Apresentacdo de habilidades de comunicacdo com os residentes e demais..
Sensibilidade em perceber e organizar a sua tutoria a partir das..
Sensibiidade em perceber e organizar a sua tutoria a partir das..
Abertura para a construcdo coletiva das atividades a serem realizadas em..
Assiduidade e pontualidade. Ele sempre justifica guando ocorre auséncia ou..
Dispenibilidade para acompanhar as atividades da rotina diaria?
Interesze, iniciativa & mobilidade do preceptor em relagﬁu aos diversos..
Competéncia técnica (conhecimento cientifico/atualizacdo) necessdna em..
Habilidade de comunicacdo com os residentes, usudrios e demais membros..
Realizacio de avaliacio/ feedback em relaciio ds atividades formativas. .
Atuacde da Comissde Setorial de Avaliagdo (CSA) da sua unidade?
Sensibiizacdo para participacdo na autoavaliacde institucional?
Divulgacio dos resulttados da auteavaliacio?
W elhorias realizadas ne curso ou na unidade setorial a partir do resultado..
ﬁ Divulgacio no meio académico?
@ Sua implantacée ne dmbito do curse?
Espaco fizico (salas de aulas, laboratdrios, etc) disponivel para o..
W atriz curricular do curso (duracio, discipinas, flexibilidade)?
Dizponibilidade e suficiéncia de técnico-administrativos para atender as..
Disponibiidade e suficiéncia de professores para atender as demandas do..
Suficiéncia de pacientes para garantir o aprendizado e demais demandas do..
Estagios efou aclies externas 4 instituico executora que efetivamente...
Compatibilidade do Projeto pedagtgico do Programa de Residéncia coma..
Vinculo s necessidades sodais, epidemioldgicas e indicadores de salde e..
Infraestrutura de apoio do cenario de pratica?
Participacdo, dos residentes, no planejamento de atividades concernentes...
Diversificacdo e adequacio, a sua formacdo, dos cendrios onde sdo..
Centralidade e adocdo de diferentes e apropriadas técnicas pedagdgicas por..
Pratica em servico. Ela Ihe possibiltou o desenvolvimento de habilidades tais..
Divulgacio no meio académico?
Sua implantagdo no dmbite do curso?
Estimulo para a paricipaciic em projetos de pesguisa (PIBIC) e de inovacio..
Divulgacio no meio académico?
Sua implantacde no dmbito do curso?
Estimulo para a participacio em projetos de extensdo, cultura e esporte por..
Apoio financeiro ou logistico para a organizacdo e participacio em eventos..
Apoio & produciio académica e & sua publicaciio em encontros e periddicos..
Programas de acolhimento & permanéncia (bolsas e auxilios)?
Programas de acessibilidade (adaptacio de espacos, equipamentos..
Apoio psicopedagogico?
E ficiéncia (funcionamento, diversificacio, careza) dos canais de..
Mecanismos de transparénda ingtitucional e de ouvidoria gue gerem...
Acesso dsinformacies acerca dos resultados da gvaliacio extema?
Participacdo de docentes, técnicos, estudantes, da sodedade civil..
Divulgacio das decisies colegiadas pela comunidade interna?
Utili zacdio das decisies colegiadas pela comunidade intema?
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Figura 68- Avaliacdo pelos estudantes PRM , 2020-2.
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No desempenho do estudante, a média geral ficou em 3,45. Alerta para o
conhecimento do regulamento dos programas, que obteve uma média de 3,00, seguido de
conhecimento dos documentos oficiais do seu programa de residéncia (média 3,27), e
contribuicdo para o programa de residéncia por meio da publicagdo em periddicos ou
eventos (média= 2,82), participacdo em eventos nacionais e internacionais (Média=2,64).

Em relagdo ao ensino remoto de emergéncia a média geral ficou em 3,02, sendo que
por questdes as médias ficaram assim dispostas: acesso a internet (Média= 2,82),
disponibilidade de equipamentos com qualidade de acesso para acompanhamento das aulas
/estudo dirigido (Média = 3,09), no ERE, contribuicdo para seu aprendizado das aulas ao vivo
no hordrio de aula (média=3,18), no ERE, contribuicdo para seu aprendizado das aulas
gravadas para assistir quando puder (média=3,00).

Na meta-avaliacdo a média geral foi 2,61, sendo que a média para adequacdo das
guestdes atingiu 2,73, clareza ficou com 2,55, e quantidade de questdes obteve 2,55.

Em relacdo a coordenacdo do programa, a média geral foi de alerta e ficou em torno
de 2,43, sendo que os itens de maior fragilidade foi a divulgacao e acesso ao regulamento
geral das residéncias (média=2,18), acesso ao regulamento da residéncia que faz parte
(média=2,36), comunicacdo e divulgacdo das decisGes do Nucleo Docente Assistencial ao
Estruturante (NDAE) (Média= 1,91), transparéncia administrativa (média = 2,45) e
preocupacado e iniciativa em melhorar continuamente os aspectos pedagdgicos de rotina do
seu programa ( Média= 2,27).

Na avaliacdo do tutor da area profissional, a média geral atingiu 3,03, sendo que o
item sensibilidade em perceber e organizar a sua tutoria a partir da necessidade dos
residentes como de maior repercussdo igualmente a 2020-1, com a média em 2,70. J4 a
sensibilidade em perceber e organizar a sua tutoria a partir da necessidade do servico, a
média ficou em 2,80.

Na avaliacdo do preceptor da area profissional, a média geral ficou em 3,95, obtendo
melhores resultados em todos os itens questionados.

Em relacdo ao planejamento e avaliagcdo institucional a média ficou em 1,94, sendo
gue a atuacdo da CSA da unidade a média ficou em 2,00, a sensibilizacdo para a avaliacao

institucional obteve média de 2,40, a divulgacdo dos resultados da avalia¢do institucional
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ficou em1,89 e as melhorias realizadas no curso ou na unidade setorial a partir da avaliacao
ficou em 1,45.

Na politica para internacionalizacdo, a média geral foi 1,95, de alerta, sendo que a
divulgacao no meio académico (média=1,90) e implantagao no ambito do curso (média 2,00)
foram as perguntas feitas e suas respectivas médias individuais.

Na avaliagdo do programa, esta atingiu uma média de 2,55, observando que as
médias variaram entre 2,18 a 2,82. Sendo as mais baixas: disponibilidade de espaco fisico
(Média = 2,18), e infraestrutura de apoio ao cendrio de pratica (média = 2,18) e a média mais
alta deste bloco foi a compatibilidade do Projeto Pedagdgico do Programa de residéncia
(Média = 2,82).

A politica de pesquisa e inovacdo tecnoldgica a média geral ficou em 2,21, por
guesito: divulgacdo no meio académico e implantacdo no dmbito do curso com médias de
2,27, e estimulo para a participacao de projetos de pesquisa obteve média=2,09.

J4 a Politica de desenvolvimento e extensdo, cultura e esporte a média geral ficou em
2,09. As perguntas que compunham o bloco: divulgacdo no meio académico (Média = 2,18),
implantacdo no ambito do curso Média=2,00, e estimulo para a participacdo em projetos de
extensdo obteve média=2,10.

A politica institucional e a¢des de Estimulo a producdo estudantil e participacdo em
eventos, a média geral obtida foi de 2,09. As perguntas que compunham o bloco: apoio
financeiro ou logistico para a organizagdo e participacdo em projetos ( Média =1,91), e apoio
a producdo académica e a sua publicacdo em encontros ( Média = 2,27).

A politica de atendimento aos estudantes a média geral foi igual a 2,08. As questdes
foram: programas de acolhimento e permanéncia (bolsas e auxilios) a média=2,10,
programas de acessibilidade, média igual a 2,13, e apoio psicopedagdgico, a média de 2,00.

A Comunicacdo da UFMS com a comunidade interna e externa, teve trés questdes e
a média geral ficou em 2,33. A questao sobre a eficiéncia ficou em 2,27, sobre mecanismos
de transparéncia institucional atingiu 2,64 e Acesso as informacg6es acerca dos resultados da
avaliacdo externa ficou em 2,09.

Por fim, os processos de gestdo institucional foram avaliados e obtiveram uma média
geral de 2,56. Trés questdes foram avaliadas, a participacdo dos docentes, técnicos ,

estudantes da sociedade civil, a média foi de 2,78, a divulgacdo das decisbes colegiadas na
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comunidade interna foi de 2,50 e a utilizacdo das decisdes colegiadas para a comunidade

interna foi de 2,40.

Plano de ag¢do - PRM

De acordo com os dados contidos neste bloco, a partir dos graficos gerados, abaixo
estdo sinalizadas algumas acdes que deverdo ser implementadas Supervisdo de curso para
saneamento das fragilidades indicadas pela comunidade universitaria nas respostas dos
instrumentos de avaliacdo aplicados em 2020.

Vale reiterar a participacao timida dos estudantes que no periodo de 2020-1 atingiu
2,77 % com representatividade de apenas uma area (Ortopedia) das 21 residéncias e no
periodo de 2020.2 o percentual de 7,24%, com representatividade de quatro dareas
(Dermatologia, Ginecologia Obstetricia, Infectologia e Psiquiatria). Em que pese ser o
primeiro ano de participacdo, a adesao foi pouco expressiva e este fator impacta o resultado
no sentido de apontar as reais fragilidades do PRM como um todo.

Todavia, destacamos alguns pontos:

Dentre as oportunidades de melhoria, destacamos aquelas ligadas a gestdao do
trabalho educacional, portanto aos DOCENTES, visibilidade dada quando os residentes foram
guestionados sobre o professor(a) em relagdo a qualidade didatica (organizacdo, dominio de
conteldo, uso de atividades e recursos diversificados) das aulas ministradas na disciplina.
Neste tocante, vale esclarecer que na residéncia médica a maioria das aulas sdo realizadas
pelos préprios residentes, na presenca de um preceptor responsavel, mas as vezes isso nao
ocorre, e o amplo debate apds a explanacdo tedrica fica prejudicado, como estratégia de
enfrentamento, deve ser realizado planejamento que assegure o nimero de preceptores nas
aulas tedricas, como também aumentar nimero de aulas dadas por preceptores.

Outro aspecto com necessidade de uma acao efetiva é a questdo da melhoria
continua dos aspectos pedagodgicos e de rotina do Programa, neste sentido, deve ser
retomado as capacitacdes dos preceptores com novas metodologias tais como, tutorias para
discussdo de casos clinicos utilizando métodos ativos de ensino-aprendizagem; nos
ambulatorios a utilizacdo de métodos de ensino inovadores, a exemplo da Preceptoria em

um Minuto (One-Minute Preceptor), considerando a importancia deste método por permitir
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o ensino em tempo relativamente limitado, a ideia é que a aprendizagem seja significativa e
com objetivos bem explicitados, que é um anseio do residente.

Outro ponto para ser refletido é sobre a apresentacdo de habilidades de
comunicagdao com os residentes e demais membros da equipe assistencial. Esse é um tépico
gue pode ser alavancado com oficina com preceptores e residentes e académicos de forma
experenciada, utilizando a técnica de role play, com discussdes sobre sentimentos
despertados para alcancar tais objetivos, a partir de perguntas norteadoras.

A Divulgacdo e acesso ao Regulamento do seu Programa de Residéncia foi outro
ponto indicado pelos residentes como carente de melhorias. Esta seria minimizada com a
confec¢cdo do manual doresidente pelo supervisor do programa e entregue a cada residente
no inicio das atividades, onde consta todos os deveres direitos e obrigacdes do Médico
Residente( MR) e também da semana padrdo e os rodizios anuais e férias dos mesmos, tal
manual também ja resolveria outra fragilidade apontada que é o conhecimento da Matriz
curricular do curso (duracdo, disciplinas, flexibilidade).

A participacdo em eventos nacionais e internacionais na area foi outra indicagao
de fragilidade apontada pelos residentes, essa é uma grande dificuldade na residéncia
médica por tratar de aprendizado em servico; no entanto, estratégias podem ser adotadas,
a exemplo de instituir que o residente que tiver trabalho para apresenta¢ao em congressos
nacional, podera ser liberado para participar.

Em se tratando do quesito suficiéncia de pacientes para garantir o aprendizado e
demais demandas do Programa, o ano de 2020 e principalmente o segundo semestre
devido a pandemia COVID, com fechamento de ambulatério varios programas onde a maior
carga horaria era ambulatorial, ficaram muito prejudicados por dois motivos: fechamento
ambulatorial devido ao atendimento COVID e também a ndo reabertura do ambulatdrio,
devido ao incéndio ocorrido no ano de 2020, e a necessidade de todas as adequaces
necessarias para o retorno ambulatorial que foi muito aguém das necessidades do PRM,
para o ano de 2021, o ambulatério volta com 70% de sua capacidade, dirimindo assim
parte dessa insuficiéncia de pacientes.

A Infraestrutura de apoio do cenario de pratica também foi outro ponto a ser
avaliado com maior atencdo, algumas estratégias poderiam ser levadas em conta,

primeiramente a partir da criacdo de um canal de comunicacdo mais efetivo entre
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coordenacdo COREME e programas de residéncia e gestdo atual, mostrando quais as
necessidades de cada programa, considerando que o cenario é um hospital universitario.

O Apoio ao residente nas suas demandas pessoais, coletivas e solugdes de
problemas também aparece como um ponto a ser enfrentado, muitas possibilidades
poderiam ser ventiladas, no entanto primeiramente poderia ser criada uma Comissao de
Apoio ao residente pela propria COREME, com escuta ativa, para maior agilidade e resposta
das demandas.

A Divulgacgdo e acesso ao Regulamento do Programa de Residéncia foi pontuada
como insatisfatoria. Este é uma sinalizagdo que poderia ser resolvida pela COREME fazendo
um plano de ampla divulgacdo, neste a constituicdo de grupos de whatsapp com todos os
residentes, sendo esses divididos por anos, onde seria possivel divulgar esses
regulamentos dos PRM e da COREME, pois tais grupos, pela sua praticidade e possibilidade
de pronta resposta, melhora a comunicacdo entre COREME e residentes.

Fica evidente também que a constituicdo do NDAE - Nucleo Docente Assistencial
Estruturante poderia alavancar algumas destas estratégias, principalmente as pedagdgicas,

potencializado a responsabilidade das demandas com a COREME.
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3.2.4 AVALIAGAO INSTITUCIONAL — PROGRAMA DE RESIDENCIA
MULTIPROFISSIONAL
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Avaliacao do Curso de Residéncia Multiprofissional

Neste item serdo apresentados resultados e analises dos Programas de Residéncia
Multiprofissional, vinculado a FAMED, observando os aspectos relativos as seguintes

dimensdes de avaliagao: Organizac¢do didatico-pedagdgica e Corpo Docente.

3.2.4 Curso - Programa de Residéncia Multiprofissional em Cuidados Continuados
Integrados em Satide - Area de Concentragdo: satide do idoso

A formacdo na area da saude vem sendo embasada, para qualificar profissionais
competentes tecnicamente e capazes de vivenciar, refletir e atuar na atencdo a saude, pautando-se
no acesso universal, cuidado integral, qualidade, humanizacdo e controle social. A Residéncia
Multiprofissional em Saiide — RMS surge como um importante instrumento para atender aos principios

e as diretrizes do Sistema Unico de Satde (SUS).

3.2.4.1 Organizagao didatico-pedagogica

A organizagdo estd estruturada por eixos: transversal e especifico. O eixo transversal tedrico
conta com 810 horas com 12 médulos. O eixo transversal pratico também esta agregado a proposta,
e conta com 4620 horas e igualmente dividido em maddulos.

Modulo 1: CCI — Carga horaria:120hs

Mddulo 2: Sociedade e Praticas de Saude - Carga Horaria:45h

Mddulo 3: Gestdo e Certificacdo em Saude - Carga Horaria:75h

Mddulo 4: Investigacdo em Saude - Carga Horaria:75h

Mddulo 5: Gerontologia - Carga Horaria:90h

Mddulo 6: Trabalho de Conclusdo de Curso —TCR — Carga Horaria: 30horas
Mddulo 7: Epidemiologia Clinica e do Envelhecimento - Carga Horaria:75h
Mddulo 8: Educagdo em Saude - Carga Horaria: 60h

Mddulo 9: Bioética, Legislacdo e Pratica Profissional - Carga Hordria:60h
Médulo 10: Estudo do Processo Saude-Doenca - Carga Horaria:105h
Mddulo 11: Cuidados Paliativos e Terminalidade — Carga Horaria:45h
Mddulo 12: Gestdo de Pessoas — Carga Horaria: 30h

Eixo transversal — pratico (4.620 h)
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Moddulo 1 - Atencdo a saude no ambiente hospitalar com enfoque no Diagndstico e
Terapéutica e o trabalho em rede I- carga horaria:1.155h

Moddulo 2 — Atencdo a salde no ambiente hospitalar com enfoque no Diagndstico e
Terapéutica e o trabalho em rede II- carga horaria:1.155h

Mddulo 3 — Atengado Multiprofissional a Saude do Idoso: promogao, prevencgao, recuperagao
e reabilitagao | — carga hordria:1.155h

Moddulo 4 — Atencao Multiprofissional a Saude do Idoso: promocao, prevencgao, recuperagao
e reabilitacdo Il — carga hordaria:1.155h

Os eixos especificos, sdo divididos em eixos tedricos (345h/cada) e os relativos a pratica
(2070h). O conteldo tedrico dos eixos especificos é direcionado exclusivamente aos residentes de
cada drea profissional e estd subdividido em especifico tedrico e especifico pratico. Abrange as areas

de Fisioterapia, Nutri¢do Clinica, Farmacia Clinica e hospitalar, Enfermagem, Servico Social e Psicologia

3.2.4.2 Objetivos do curso e perfil do egresso

O objetivo geral do Programa é especializar profissionais de diversas areas da saude,
por meio da formacdo em servico, visando promover atencdo integral a sadde do idoso, com
foco no tratamento, reabilitacdo e trabalho em equipe, de forma interdisciplinar e resolutiva,
contribuindo para o desenvolvimento de praticas assistenciais, de gestdo e de pesquisas que
favorecam a implementacao e concretizagdo dos principios e diretrizes do SUS.

O Residente ao concluir o curso deve estar apto a: i. Compreender a realidade,
identificando e analisando especificidades, diversidade e a complexidade do processo saude-
doenca-cuidado do idoso; ii. Desenvolver praticas cuidadoras humanizadas com ética e
compromisso social, embasadas nos saberes popular e técnico-cientifico; iii. Desenvolver
procedimento(s) clinico(s) de atengdo individual de forma integral, com aprofundamento nos
conhecimentos e capacidade de analise critica e de avaliagdo para a atengdo integral por meio
de praticas interdisciplinares; iv. Exercer suas praticas profissionais com o conhecimento das
politicas de saude locorregional e do Pais, bem como do sistema de saude local, sua rede de
assisténcia e sistemas de referéncia e contrarreferéncia; v. Desenvolver fungdes gerenciais e
de planejamento, de organizacdo e de avaliacdo do processo de trabalho da equipe em que
atua e de administracdao de recursos humanos, materiais e insumos -, além do registro de
dados e sistemas de vigilancia a saude e informacao; vi. Utilizar a informacdo como ferramenta
para conhecimento da realidade e para elaboracdo de interven¢des em saude; vii. Participar

de programas de formacao e treinamento dos diversos atores que atuam neste espaco de
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producdo de saude; viii. Desenvolver suas praticas considerando as necessidades de saude do
territdrio, enfrentando os desafios identificados e com compromisso com o desenvolvimento
de praticas resolutivas e transformadoras; ix. Atuar em equipe com atitude colaborativa, com
respeito as diferengas em favor do trabalho coletivo e da qualidade da atenc¢do a saude dos
usuarios. x. Capacitar o enfermeiro para os Cuidados Continuados Integrados no enfoque do
idoso, cuidadores e familiares; xi.Realizar diagndstico, avaliagdo e intervencdo de processos
psicoldgicos dos pacientes, cuidadores e equipe multiprofissional; xii. Identificar e analisar
necessidades de natureza psicoldgica, diagnosticar, elaborar projetos, planejar e intervir de
forma coerente com referenciais tedricos e caracteristicas da populagdo-alvo; xiii. Contribuir
para formacdo de profissionais especializados na drea da saude (CCl); xiv. Contribuir para
diminuir o impacto da relagdo do paciente no pds-alta versus familia ou cuidador; xv. Garantir
direitos assegurados nas politicas de saude, assisténcia e demais politicas intersetoriais
pertinentes; xvi. Inserir nas praticas dos cuidados continuados integrados o tratamento
fisioterapico, avaliagdao cinético-funcional e conhecimento a cerca das praticas da terapia
ocupacional voltado a promoc¢do da saude do idoso xvii.Especializar e aperfeicoar o
profissional farmacéutico na drea da farmacologia clinica com énfase em prescricdo e
dispensacdo e proporcionar estudos, discussao de casos clinicos, com o intuito de aperfeicoar
o mesmo em Residéncia Multiprofissional em cuidados continuados integrados em pacientes
idosos; xviii. Avaliar o estado nutricional do paciente idoso e com comorbidade e construir um
plano de terapia nutricional; xix. Conhecer as rotinas da nutricdo hospitalar em relacao aos

parametros administrativos de unidade de alimentacdo e nutricdo voltados a dietoterapia.

3.2.4.3 Conteudos curriculares e metodologia

A concepcdo de que a Educacdo e a Saude sdo praticas sociais, orientam subsidiar o residente
no desenvolvimento e apropriacdo dos requisitos necessarios a compreensdo ampla da realidade na
qual se inscrevem as praticas em saude. A concepc¢do do homem como ser histdrico-social: capaz de
transformar-se e de transformar a realidade da qual faz parte. Principio da Integralidade e demais
principios do SUS: contemplando os diferentes niveis da Aten¢do a Saude e a Gestdo do Sistema, com
énfase na alta complexidade; principio de organiza¢do continua do processo de trabalho nos servigos
de saude. Trabalho em equipe: ocupando centralidade no curso, na busca de praticas resolutivas
pautadas na integralidade do cuidado. Conceito ampliado de saude: entendendo os determinantes de

saude e a complexidade do processo saude-doenca-cuidado e suas relagdes com condi¢Ges bioldgicas,
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ambientais, socioecondmicas e politicas; contexto individual e familiar. Dimensao do cuidado usudrio-
centrado: tendo como foco as necessidades e os direitos de saude dos individuos e coletividades,
reforcando suas caracteristicas democraticas e pedagdgicas, ajudando o sujeito a ser ativo no seu
processo de vida/saude, desenvolver redes sociais de apoio e colocando sua autonomia e
corresponsabilidade no plano de cuidado, tendo como esséncia a clinica ampliada de atengao a saude.
Educacdo permanente: processo continuo de formagao em equipe multiprofissional, com enfoque nos
problemas cotidianos das praticas das equipes de saude buscando a consolidagdo e desenvolvimento
do SUS.

Metodologia: Pedagogia problematizadora/aprendizagem significativa: aplicacdo dos
pressupostos da pedagogia da problematizacdo, inserida na realidade, com o residente assumindo
papel ativo em seu processo de formacdo. Integracdo de saberes: desenvolvimento de habilidades
basicas — competéncias e conhecimentos gerais, essenciais para o mercado de trabalho e para a
construcdo da cidadania, como a comunicacdo verbal e escrita, a leitura e compreensao de textos,
raciocinio, saude e seguranca no trabalho, bioética, biosseguranca; desenvolvimento de habilidades
especificas — competéncias e conhecimentos relativos a processos de trabalho, técnicas, normas,
regulamentacGes, materiais, equipamentos; desenvolvimento de habilidades de gestdo -
competéncias e conhecimentos relativos a atividades de gestao, autogestdo, melhoria da qualidade da
assisténcia, do trabalho coletivo e individual, no processo salude-doenca — competéncias e
conhecimentos especificos relativos a atencdo a saude do paciente critico. Rede de assisténcia

|II

enguanto espaco de aprendizagem: o residente acompanhara o “percurso assistencial” dos usuarios,

compreendendo a organizacdo do fluxo de atendimento, a referéncia e a contrarreferéncia.

3.2.4.4 Apoio ao estudante

Os estudantes da Residéncia Multiprofissional em Cuidados Continuados Integrados
em Saude - Area de Concentrac3o: satide do idoso podem se candidatar aos programas de
assisténcia estudantil oferecidos para os estudantes da UFMS. Atualmente ndo ha registro de

auxilio para os residentes no ano de 2020.

3.2.4.5 Gestao do curso e os processos de avaliagao interna e externa

O processo de avaliacdo institucional do curso Residéncia Multiprofissional em
Cuidados Continuados Integrados em Satde - Area de Concentracdo: satide do idoso foi
iniciado em 2020 e devera a partir de agora ser feito semestralmente, e tem seus resultados

divulgados pela Comissdo Setorial de Avaliacdo, a cada ciclo, a toda comunidade académica

CSA FAMED



145

por meio de reunides com o Conselho de Unidade, reunides com os estudantes, publicacdo
de material impresso e digital, no site da Unidade e em redes sociais.

O Nucleo Docente Assistencial Estruturante - NDAE de cada curso é estimulado a
analisar e produzir acdes decorrentes dos resultados de avaliagao interna e também dos
resultados da avaliacdo externa, o desta Residéncia estda amparado na Instrucdo de Servico
CF/FAMED no 24, de 16 de margo de 2018. Publicada em 20/03/2018.

Vale ressaltar que este Programa ja contribuiu com a formacdo de seis turmas,
somando um total de 63 profissionais, que ja ocupam espago no mercado de trabalho, em
servicos publicos e privados e também em cursos de mestrado e doutorado. Como resultado
dos Trabalhos de Conclusdo de Residéncia - TCR, o programa ja apresentou grandes

contribuicGes por meio das pesquisas ja publicadas e outras aguardando publicagdo.

3.2.4.6 Corpo docente e tutorial

A Resolugdao N2 146 de 26 de maio de 2020 aprovou a composi¢cdao do Corpo Docente
da Residéncia Multiprofissional em Cuidados Continuados Integrados (PREMUS-CCI)

constituida por 42 docentes entre doutores, mestres e especialistas de diferentes areas.

3.2.4.7 Nucleo Docente Assistencial Estruturante

Os NDAEs dos programas de residéncia da UFMS, responsaveis para tratar de assuntos
didaticos e pedagdgicos dos cursos e compostos, conforme as Normas Regulamentadoras dos
Programas de Residéncia em Area Profissional da Satide nas Modalidades Multiprofissional e
Uniprofissional (Premus).

O NDAE ndo tem funcdo deliberativa, mas exerce o importante papel de acompanhar
0 processo de concepcdo, consolidacdo e continua atualizacdo do projeto pedagdgico do
curso. Segundo a Resolugdo COPP n2 181, de 22 de julho de 2020, o NDAEs possui as seguintes
atribuicdes:

| - acompanhar a execucdo do Projeto Pedagdgico, propondo ajustes e

mudancas a Coordenagdo, quando necessario;

Il - assessorar a Coordenagdo do Programa no processo de planejamento,
implementagdo, acompanhamento e avaliagdo das a¢des tedricas, tedrico-praticas
e praticas inerentes ao desenvolvimento do Programa, propondo ajustes e
mudancas quando necessarios;

Il - promover a institucionalizagdo de novos processos de gestdo, atencdo e
formacdo em saude, visando ao fortalecimento ou construgdo de agGes integradas
nas respectivas dreas de concentragdo, entre equipes, entre servigos e nas redes de
atengdo do SUS; e

IV - estruturar e desenvolver grupos de estudo e de pesquisa, que fomentem a
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producgdo de projetos de pesquisa e projetos de interveng¢do voltados a produgdo
de conhecimento e de tecnologias que integrem ensino e servigo para qualificagdo
do SUS. (UNIVERSIDADE FEDERAL DE MATO GROSSO DO SUL, 2020, p. 3).

A Tabela 10 apresenta a composicdo e estrutura NDAE Instrucdo de Servico CF/FAMED

no 24, de 16 de margo de 2018. Publicada em 20/03/2018).

Tabela 10 - Numero de docentes, tutores e preceptores que compéem o NDAE, do Programa de
residéncia Multiprofissional- 2020.

Cursos

Numero de docentes Numero de tutores Numero de preceptores

Curso

6 5 6

Fonte: Residéncia Multiprofissional em Saide — RMS/UFMS.

3.2.4.8 Atuacao do(a) coordenador(a) de Curso de residéncia

A Coordenacdo do curso de residéncia, tem eleicdo definida pelos seus pares, entre os

escolhidos para compor o NDAE. As fun¢bes da coordenacdo do Programa sdo definidas na

Resolucao COPP N2 64, de 8 de margo de 2018 e abrangem:

Art. 72 Ao Coordenador do Programa compete:

| - fazer cumprir as deliberagdes da Coremu;

Il - garantir a implementagao do Programa;

Il - coordenar o processo de autoavaliagdo do Programa;

IV - coordenar o processo de atualizagdo e aprovagdo das altera¢des do
Projeto Pedagégico dos cursos junto ao Conselho da Unidade da
Administracdo Setorial, Coremu e Conselho de Pesquisa e Pds-Graduagdo
(Copp);

V - constituir e promover a qualificacdo do corpo de docentes, tutores e
preceptores, submetendo-os a aprovacao da Coremu;

VI - mediar as negocia¢Oes interinstitucionais para viabilizacdo de acles
conjuntas de gestao, ensino, educacao, pesquisa e extensao; VIl - promover
a articulagdo do Programa com outros Programas de Residéncia em Saude
da Instituicdo, incluindo a Residéncia Médica, e com os cursos de graduagao
e de pds-graduacdo;

VIl - fomentar a participagdao dos Residentes, tutores e preceptores no
desenvolvimento de agdes e de Projetos Interinstitucionais em toda a
extensdo da rede de atenc¢do e gestdo do SUS;

IX - promover a articulagdo com as Politicas Nacionais de Educagdo e da
Saude e com a Politica de Educa¢do Permanente em Saude do seu Estado por
meio da Comissdo de Integracao Ensino-Servico (Cies);

X - responsabilizar-se pela documenta¢dao do Programa e atualizacdo de
dados junto as instancias institucionais locais de desenvolvimento do
Programa e a CNRMS/MEC/S
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3.2.4.9 Avaliacao e plano de agao Programa de Residéncia Multiprofissional

AVALIAGAO DA RESIDENCIA MULTIPROFISSIONAL 2020-1

Postura ética (respeito 4 coletividade, aos bens plblicos, 4% normas internas..

Relacionamento com os(as) colegas?

Relacienamento com os(as) professores?

Conhecimento do Regulamento dos Programas de Residéncia...

Conhecimento dos documentos oficiais do seu Programa de Residéncia...

Tempo e dedicacdo as leituras e atividades solicitadas nas disciplinas

Contribuicde para o Programa de Residéncia por meio de publicacies em..

Participacdo em eventos nacionais & intemacionais na area

Desampenho do Estudante

Tempo e dedicacdo para as atividades assistenciais dos cenarios de pratica..
Mobilizacdo pessoal para discutir € contribuir, para aquisicdo das habilidades..
Arelacdo da guantidade de atividades solicitadas pelo professor com a carga..
O material didatice trabalhade na disdipling, considerando a acessibilidade da..

O(a} professor(a) em relagdo 4 disponibilidade para o atendimento aos..

O(a} professoria) em relacéo 4 P ontualidade (cumprimento do horério das..
Cia} professoria) em relagﬁu ao cumprimento da carga hordria da disciplina?
Importdncia da disciplina em relacdo 4 sua atividade profissional

Adeguacdo da carga hordria em relacdo & complexidade do conteddo

W etodologia (atividades, técnicas, recursos) desenvolvida pelo(a)..

Coeréncia entre o conteldo ministrado na disciplina e as avaliacies

=0 efetive das tecnologias de informacio e comunicaclo - TICs (nternet,..
Usp das TICs para assegurar 0 acesse a matenais e recursos didaticos da..
Disponibilidade da bibliografia da disciplina na biblioteca fisica ou envio virtual..
Apresentacdo da disciplina (programacio, ementa)

O(a} professor(a) em relacio 4 gualidade didatica (organizacio, dominio de..
Diwlgau;é‘u das notas nos prazos definidos pela inst'rtuigﬁu?

Relacionamento entre o(a) professoria) & estudantes?

DisciplinasD esampenho Docente

Acesso § internet

o3
=0
Eg% Disponibiidade de equipamento/sofwares com qualidade de acssso para.. |
CE t%] No enzino remoto de emergéncia, come vocé avalia a contribuicdo para o s2u..
Wy 2 G
L No ensino remoto de emergéncia, como vocé avalia a contribuicdo para o seu.. |
, ‘ﬁ Adequacio das questies para os quesitos avaliados |
£3 Clareza das questies? [
= =
g Quantidade de questies? .
Disponibiidade e atencio aos estudantes? .
E Divulgacio & acesso ao Regulamente Geral dos Programas de Residéndia.. |
En Divulgacdo e acesso ao Regulamente do seu Programa de Residéncia? | |
% Comunicacdo/Divulgacie das decisdes do Nideo Docente Assistencial.. |
E Agilidade no retorno as solictacdes dos estudantes, sejam elas positivas ou.. |
E Articulacio das atividades da pds-graduacdo com atividades de ensino,.. |
-g Transparénca administrativa?
8 Preocupacdo e iniciativa em melhorar continuamente os aspecos..

Acolhida e integracdo aos setores/colaboradores do Pregrama na semana de..

Assiduidade e pontualidade. Ele sempre justifica quando ocorre auséncia ou..

Interesse, iniciativa e mobiliza do tutor em relacdo aos diversos recursos para..

Competéncias técnicas (conhecimente cientifico/atualizacdo) necessdrias em..

Apresentacdo de habilidades de comunicacdo com os residentes e demais..
Sensibilidade em perceber e organizar a sua tutoria a partir das necessidades..
Sensibilidade em perceber e organizar a sua tutoria a partir das necessidades..

Awaliagdo do Tutor da
Area Profissional

Abertura para a construcdo coletiva das atividades a serem realizadas em..

Assiduidade e pontualidade. Ele sempre justifica quando ocorre auséncia ou..

Disponibiidade para acompanhar as atividades da rotina diaria?

Interesse, iniciativa e mobilidade do preceptor em relacdo aos diversos..
Competéncia técnica (conhecimento dientifico/atualizacde) necessaria em..
Habilidade de comunicacdo com os residentes, usudrios e demais membros..
Realizacdo de avaliaco/ feedback em relacdo as atividades formativas..

Avaliagdo do
Precaptarda Area
Profissional

[ |
[ |

Figura 69- Avaliacdo pelos estudantes, Programa de Residéncia Multiprofissional, 2020-1..
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Nesta secdao passaremos a dispor os dados da residéncia multiprofissional, ao
visualizarmos o grafico jd constatamos que as médias apresentaram bons resultados
considerando a disposicdao das cores da figura: azul (MB) e verde (B). Neste sentido, vale
observar que em 2020-1 dos 28 residentes aptos, 19 responderam, perfazendo um percentual
de 67,86%, e no periodo de 2020-2 dos 27 aptos, 17 responderam, perfazendo um percentual
de 62,96%, o que pode ser considerado uma boa participacdo do residentes deste programa.

O bloco de questdes foi dividido em cinco: desempenho do estudante, com 7 questdes,
desempenho docente com 16 questdes, Meta avaliagdo com 3 questdes (seguindo o padrao
para todos os cursos), Coordenador do programa com 10 perguntas, Avaliacdo do tutor da
area profissional com 07 questdes, Avaliacdo do preceptor da area profissional com 6
guestoes, e a propria avaliacdo do programa com 13 questdes.

Optamos aqui por reportar a média geral de cada um dos itens e dar visibilidade a
pergunta do item que apresentou a média menor.

No desempenho do estudante, a média geral ficou em 4,32. Alerta para a participacao
de eventos nacionais e internacionais que obteve uma média de 3,84.

Em relacdo a disciplina/ desempenho dos estudantes, a média geral ficou em torno de
4,39. O item com a média menor foi a relagdo da quantidade de atividades solicitados pelo
professor com a carga hordria da disciplina, com média=3,94. Neste bloco as médias variaram
de 3,94 a 4,54.

No ensino remoto de emergéncia a média geral ficou em 3,57, sendo que a menor
média referiu-se a avaliagao da contribui¢cdo para o aprendizado das aulas ao vivo no horario
de aula, com média em 3,21. Neste bloco as médias variaram entre 3,21 a 3,94.

Na meta-avaliacdo a média geral foi 4,14, sendo que a média para adequac¢do das
guestoes atingiu 4,21, clareza ficou com 4,26, e quantidade de questdes obteve 3,95.

Em relacdo a coordenacdo do programa, a média geral foi de 3,78, sendo que as
menores médias foram as que as perguntas questionaram: comunica¢do/divulgacdo das
decisbes do Nucleo assistencial Docente estruturante (NDAE) com média = 3,53 e
transparéncia administrativa (média=3,53).

Na avaliacdo do tutor da area profissional, a média geral atingiu 4,34 sendo que o item

sensibilidade em perceber e organizar a sua tutoria a partir da necessidade do servico
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apresentou a média menor Média= 4,19. As médias deste bloco de questdes variaram entre
4,19 e 4,39.

A avaliacdo do preceptor da drea profissional, atingiu uma média de 4,23, observando
que a média menor foi do interesse, iniciativa e mobilidade do preceptor em relagao aos
diversos recursos para atender adequadamente as necessidades singulares do aprendizado
apresentados por cada residentes ( Média= 4,05). As médias deste bloco de questdes variaram
entre 4,05 e 4,42..

AVALIACAO DA RESIDENCIA MULTIPROFISSIONAL 2020-2

Postura etica (respeito a coletividade, aos bens publicos, as normas internas..

Relacionamento com os(as) professores?

Conhecimento dos documentos oficiais do seu Programa de Residéncia. .

Contribuicio para o Programa de Residéncia por meio de publicacies em..

Desempenho do
Egtudante

Tempo e dedicacdo para as atividades assistenciais dos cendrios de pratica..

ATelacdo da quantidade de atividades soliciadas pele professor com a carga..
O(a) professor(a) em relacdo a disponibilidade para o atendimento aos..
O(a) professoria) em relacdo ao cumprimente da carga herara da disciplina?
Adequacdo da carga horara em relacdo 4 complexidade do conteldo
Coeréncia entre o conteddo ministrado na disciplina e as avaliacies

Uso das TICs para assegurar o acesso a materais e recursos didaticos da...

inasDesempenho Docente

Apresentacio da disciplina (programacdo, ementa)

g Divulgacdo das notas nos prazos definidos pela instituicdo?
oo 5 Acesso a internet
FEebs . s A B
g - E o Neo ensino remoto de emergéncia, como vocé avalia a contribuicio para o..
Wi or

Adeguacaoc das questoes para os guesitos avaliados

a2 g
@
= % & CQuantidade de guesties?
k=] Divulgacdo e acesso ac Regulamento Geral dos Programas de Residéncia..
5 @
§ E Comunicacdo/Divulgacdo das decisdes do Miceo Docente Assistencial..
=4
§§ Articulacdo das atividades da pés-graduacdoe com atividades de ensino,..
8 Preoccupacdo e iniciativa em melhorar continuamente os aspectos..
- Assiduidade & pontualidade. Ele sempre jusiifica guando ocorre ausEncia ou..
=
@% S Competéncias técnicas (conhedimento cientifico/atualizacio) necessdrias em..
=] ES
% 5 ‘E Sensibilidade em perceber & organizar a sua tuteria a partir das..
o
<= Abertura para a construciio coletiva das atividades a serem realizadas em..
o m —_—
e = Disponibilidade para acompanhar as atividades da rotina diaria?
|§_§_ m.2
.3 BE% Competéncia técnica (conhecimento cientifico/atualizacéo) necessdria em..
g E o Realizacdo de avaliacio/ feedback em relacde is atividades formativas..
m @ =]
T g . Sensibilizacdo para participacie na autoavaliacdoe institucional?
i) 1w
o= g = M elhorias realizadas no curso ou na unidade setorial a partir do resultado. .
ZEFCiEERe implantacEio no &mbi
gl2omEE En@ Sua implantacdo no dmbito do curse?
@ Matriz curricular do curse (duracdo, disciplinas, fiexibilidade)?
E
% Disponibilidade e suficiéncia de professores para atender as demandas do...
< Estagios efou acles externas 3 instituicio executora que efetivamente. .
% Wincule 4 necessidades sodais, epidemicldgicas e indicadores de salde e..
% Participacdo, dos residentes, no planejamento de atividades concernentes..
< Centrlidade ¢ adecdo de diferentes e apropriadas técnicas pedagdgicas por..
=2 u,'g_ o ‘g" =] Divulgacdo no meio académico?
= o .=} 2
£g= Hg ® e E -8 Estimulo para a participacdo em projetos de pesguisa (PIBIC b e de inovacio..
SwFEs _t 545
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Figura 70- Avaliacdo pelos estudantes Programa de Residéncia Multiprofissional, 2020-2.
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Em 2020-2, outros blocos de questdes foram inseridos, como: o planejamento e avaliacdo
institucional, politica para internacionalizacdo, politica de pesquisa e inovagao tecnolégica, politica de
desenvolvimento da extensao, cultura e esporte, politica institucional e a¢des de estimulo a producdo
estudantil e participacdo de eventos, politica de atendimento a estudantes, comunicacdao da UFMS
com a comunidade interna e externa e processos de gestdo institucional.

Optamos aqui, seguir o mesmo formato da apresentacdo dos dados de 2020-1,
considerando o total de respondentes do periodo, reportando a média geral de cada um dos
itens e dando visibilidade a pergunta do item que apresentou a média menor.

No desempenho do estudante, a média geral ficou em 4,05. As médias foram boas e
variaram de 3,59 a 4,59. A menor média foi no quesito tempo e dedicacdo as leituras e
atividades solicitadas nas disciplinas (M=3,59) .

Quando questionados em relagdo a disciplina/desempenho docente, a média geral
ficou em 4,02. As médias variaram de 3,63 a 4,02, sendo que a menor média foi relativa
divulgacdo das notas no prazo estabelecido pela instituicio (M=3,63).

Em relagdo ao ensino remoto de emergéncia a média geral ficou em 3,39, sendo que
por questdes as médias ficaram assim dispostas: acesso a internet (Média= 3,47),
disponibilidade de equipamentos com qualidade de acesso para acompanhamento das aulas
/estudo dirigido (Média = 3,71), no ERE, contribuicdo para seu aprendizado das aulas ao vivo
no hordrio de aula (média=3,19), no ERE, contribuicdo para seu aprendizado das aulas
gravadas para assistir quando puder (média=3,21).

Na meta-avaliacdo a média geral foi 3,25 sendo que a média para adequacdo das
questdes atingiu 3,06, clareza ficou com 3,47, e quantidade de questdes obteve 3,24.

Em relacdo a coordenacdo do programa, a média geral foi 3,26, sendo que os itens de
maior alerta foram: comunicacgao e divulgacdo das decisdes do Nucleo Docente Assistencial
ao Estruturante ( NDAE) ( Média= 2,94), agilidade de retorno das solicitacGes dos estudantes,
sejam positivas ou negativas (média = 2,75) e articulacdo da atividade da pds com as atividades
de ensino, pesquisa e extensdo (Média= 2,88). De forma geral as médias variaram de 2,88 a
3,82.

Na avaliacdo do tutor da area profissional, a média geral atingiu 3,97, e variaram entre
3,80 a 4,00.

Na avaliacdo do preceptor da area profissional, a média geral ficou em 3,95, e variaram

entre 3,76 a 4,25.
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Em relagdo ao planejamento e avaliagao institucional a média ficou em 2,94, sendo
que a atuacao da CSA da unidade a média ficou em 2,92, a sensibilizagdo para a avaliacao
institucional obteve média de 3,53, a divulgacdo dos resultados da avaliacdo institucional ficou
em 2,93 e as melhorias realizadas no curso ou na unidade setorial a partir da avaliagdo ficou
em 2,38.

Na politica para internacionalizagao, a média geral foi 2,61, de alerta, sendo que a
divulgacdo no meio académico (média=2,67) e implantacdo no dambito do curso ( média 2,56)
foram as perguntas feitas e suas respectivas médias individuais.

Na avaliacdo do programa, esta atingiu uma média de 3,22, observando que as médias
variaram entre 2,50 a 4,12. Sendo que a menor média foi a estagios e/ou a¢des externas a
instituicdo que efetivamente .... ( Média = 2,50).

A politica de pesquisa e inovacado tecnoldgica a média geral ficou em 3,14, por quesito:
divulgacdo no meio académico( Média = 3,30) e implantacdo no ambito do curso ( Média=
3,25) e estimulo para a participacao de projetos de pesquisa obteve média=2,86.

J4 a Politica de desenvolvimento e extensdo, cultura e esporte a média geral ficou em
2,86. As perguntas que compunham o bloco: divulgacdo no meio académico ( Média = 2,86),
implanta¢cdao no ambito do curso Média=2,86, e estimulo para a participacao em projetos de
extensao obteve média=2,86.

A politica institucional e acdes de Estimulo a producdo estudantil e participacdo em
eventos, a média geral obtida foi de 2,93. As perguntas que compunham o bloco: apoio
financeiro ou logistico para a organizacdo e participacdo em projetos ( Média = 2,60, e apoio
a produc¢do académica e a sua publicacdo em encontros ( Média = 3,25).

A politica de atendimento aos estudantes a média geral foi igual a 3,09. As questdes
foram: programas de acolhimento e permanéncia (bolsas e auxilios) a média=3,56 programas
de acessibilidade, média igual a 3,13, e apoio psicopedagdgico, a média de 2,60.

A Comunicacao da UFMS com a comunidade interna e externa, teve trés questdes e a
média geral ficou em 3,29. A questdo sobre a eficiéncia ficou em 3,23, sobre mecanismos de
transparéncia institucional atingiu 3,25 e Acesso as informacdOes acerca dos resultados da
avaliacdo externa ficou em 3,38.

Por fim, os processos de gestdo institucional foram avaliados e obtiveram uma média
geral de 2.97. Trés questdes foram avaliadas, a participacdo dos docentes, técnicos,

estudantes da sociedade civil, a média foi de 3,08, a divulgacdo das decisGes colegiadas na
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comunidade interna foi de 2,92 e a utilizacdo das decisdes colegiadas para a comunidade

interna foi de 2,92.

Plano de Acao

Seguem as consideragbes e a¢les da Coordenagdo do Programa de Residéncia
Multiprofissional em Cuidados Continuados Integrados, apds a andlise do relatdrio enviado
pela CSA, para sanar fragilidades e/ou problemas detectados na avalia¢gdo de 2020:

Em 2020.1, fragilidades relacionadas ao Ensino Remoto de Emergéncia, a
participagdo em eventos nacionais e internacionais, a comunica¢do/divulgacdo das decisbes
do NDAE e a articulagdo das atividades da pds-graduagcdao com atividades de ensino, pesquisa
e extensdo foram identificadas como oportunidades de melhoria. Assim, a Coordenacdo
esclarece que:

. Ensino Remoto de Emergéncia: No inicio de 2020, todos fomos surpreendidos com a
pandemia do COVID-19 e com a abrupta necessidade de alteragdao do formato da oferta das
disciplinas, de presencial para Ensino a Distancia. De fato, isso gerou dificuldades de
adaptacdo tanto para os docentes e tutores como para os académicos, pois alguns se
adaptaram melhor ao novo formato imposto pela pandemia, enquanto outros tiveram mais
dificuldades. Entretanto, vale ressaltar que todas as disciplinas foram mantidas e que nenhum
prejuizo académico de oferta aconteceu. Atualmente, estamos aguardando as orientacdes do
plano de biosseguranca da FAMED para que possamos orientar os docentes sobre as
metodologias de ensino preconizadas para o primeiro semestre de 2021. No entanto, a
Coordenacgao se compromete em enfatizar aos docentes a necessidade de cumprimento do
plano de biosseguranca local e maior atencdo as necessidades apontadas pelos estudantes,
considerando as particularidades de cada um relacionadas ao Ensino Remoto de Emergéncia
(ERE).

° Participacdo em eventos nacionais e internacionais: Todos os residentes do Programa
tém o direito de até 07 dias de licenca anual para a participacdo em eventos (com
apresentacdo de trabalho) fora do municipio de Campo Grande, sem a necessidade de
reposicao da carga horaria, mas com a necessidade de apresentacdo do certificado de
participacdo e de apresentacdo do trabalho. Além disso, havendo interesse em participar de

eventos locais, o residente possui a liberdade de negociar a logistica de liberagdo com o seu
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preceptor, desde que estabelecendo uma agenda para a reposicao da carga horaria, conforme
estabelece a legislagdo da Comissao Nacional (CNRMS). Assim, a coordenagao entende que
estd estimulando a pesquisa e a divulgacao cientifica, sem ferir as normas do Programa e da
CNRMS.

° Diante da oportunidade de melhoria relacionada a comunicacdo e divulgacdo das
decisGes do NDAE, esta Coordenagdo se compromete em encaminhar aos emails das turmas
de residentes as atas das reunides, sempre que elas acontecerem, de forma a manté-los
sempre atualizados em relagdo as pautas e deliberagdes do NDAE.

° Considerando a articulacdo das atividades da pds-graduacao com atividades de ensino,
pesquisa e extensdo, além do estimulo a pesquisa e a divulgacao cientifica realizados por meio
dos Trabalhos de Conclusdo de Curso e da liberagdo sistematica dos residentes para a
participacdo em eventos, os mesmos também realizam uma atividade regular de extensdo por
meio da oferta de um curso para cuidador de idosos, atividade de extensdao formalizada e
certificada pela Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, sob a coordenac¢do de uma das
docentes do Programa. Além disso, os residentes também compartilham disciplinas com
académicos de diversos cursos de graduacao na area da saude, a fim de estimularmos a troca
de experiéncias entre a graduacdo e a pds-graduacdo. Apesar disso, esta Coordenacdo se
compromete em orientar os docentes e tutores para compartilhar com os residentes e
estimular a organizacdo e participacdo em atividades de ensino, pesquisa e extensdo da UFMS
e de outras institui¢cdes, que estejam alinhadas com o escopo do Programa.

Em 2020.2, algumas fragilidades identificadas em 2020.1 se repetiram, e novas foram
apontadas, tais como transparéncia administrativa, agilidade no retorno as solicitacées dos
estudantes, preocupacao e iniciativa em melhorar continuamente os aspectos pedagogicos e
de rotina do programa, espaco fisico disponivel para o oferecimento das disciplinas e demais
atividades do Programa, matriz curricular do curso, disponibilidade e suficiéncia de técnicos-
administrativos e docentes para o programa, estagios e/ou agbes externas que
complementem o conhecimento, compatibilidade do PPP do Programa com a realidade
assistencial, participacdo dos residentes no planejamento das atividades do Programa,
diversificacdo e adequacdo dos cendrios de pratica, adocdo de diferentes técnicas pedagdgicas
por parte da preceptoria, tutoria e docentes, programas de acolhimento e permanéncia,
programas de acessibilidade, apoio psicopedagogico, acesso as informacdes acerca dos

resultados da avaliagcdo externa, atuacdo da CSA da unidade, divulgacdo dos resultados da
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autoavaliacdo e melhorias realizadas no Programa a partir do resultados das autoavalia¢des.
Assim, a Coordenacgdo esclarece que:

e Irad reforcar, junto aos docentes, tutores e preceptores, a importancia e a
necessidade de estarem disponiveis e serem ageis no retorno as solicitacdes dos residentes,
tendo em vista a dinamicidade da rotina do Programa, assim como de adotarem
diversificadas estratégias e metodologias de ensino-aprendizagem, a fim de atender as
demandas dos residentes. Apesar disso, ressaltamos que diversas metodologias ja sdo
adotadas pelo programa, o que faz com que a coordenagdo entenda que a demanda
levantada pelos residentes seja pontual.

e Quanto a matriz curricular do curso, esclarecemos que o Programa segue as
normas estabelecidas pela CNRMS relacionadas a estruturagdo dos eixos e da carga horaria.
J& em relacdo a parte pedagdgica, a matriz é periodicamente debatida entre os
colaboradores do Programa (docentes, tutores e preceptores), revisada e atualizada. No
entanto, a Coordenagao se compromete em criar um momento anual para debate da matriz
junto aos residentes, a fim de também considerar suas perspectivas e expectativas.

e Considerando a estrutura fisica disponivel para o oferecimento das disciplinas
e demais atividades do Programa, esta coordenacdao entende que, em determinados
momentos, especialmente em dias de aulas presenciais dos eixos especificos, nem sempre
todas as areas dispdem de espaco fisico adequado (com ar condicionado e projetor de
slides). Contudo, sdo eventos que ndo ocorreram no ano de 2020 em virtude das aulas
tedricas terem sido online. Ressaltamos que, em virtude de o Programa ndo receber apoio
financeiro das instituicdes envolvidas (executora, formadora e apoiadora), a aquisicdo de
materiais e equipamentos é bastante impactada. Contudo, a Coordenacao se compromete
em discutir o assunto com a dire¢do da unidade setorial do Programa.

e Em relacdo a disponibilidade e suficiéncia de técnicos-administrativos e
docentes para o programa, a coordenacao esclarece que realmente ndao conta com técnico-
administrativo para auxiliar nas demandas rotineiras do Programa. Além disso, o Programa
depende dos docentes cadastrados na Escola de Saude Publica para compor o seu time de
colaboradores. Ocorre que o cadastro nao é aberto ha anos, o que prejudica sobremaneira
a insercao de novos colaboradores. Nesse sentido, a coordenacdo esclarece que tem feito

inUmeras tentativas junto a Escola de Saude Publica (ESP) para tratar do assunto e se
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compromete em envolver a dire¢do da unidade setorial nas discussGes para quem sabe,
conseguir avangar nessa questao.

e Considerando os estagios e/ou acdes externas que complementem o
conhecimento, a participacdo dos residentes no planejamento das atividades do Programa
e a diversificacao e adequacao dos cendrios de pratica, a coordenagdo esclarece que adota
a pratica de gestdo compartilhada no Programa. Assim, todas as alteragdes e defini¢cdes
relacionadas as atividades e cendrios de pratica sdo previamente discutidas com os
residentes e também com o NDAE. Ja em relagdo aos estagios externos, no segundo ano de
residéncia os residentes possuem o direito de optar pela realizacdo de estagio externo de
até 30 dias na drea do Programa em qualquer instituicdo nacional ou internacional da sua
preferéncia. Além disso, temos convénio com a SESAU para que os residentes possam
acessar os servicos da rede de saude. Ocorre que, em 2020, as unidades de saude nao
receberam estagidrios em funcdo da pandemia, o que gerou frustracdo entre os residentes.
Apesar disso, algumas visitas técnicas no final do ano de 2020 foram realizadas.

° Quanto aos programas de acolhimento e permanéncia, programas de
acessibilidade e de apoio psicopedagdgico, a Coordenacgao reconhece que nao possui
amplo conhecimento dos programas disponiveis para os residentes e, nesse sentido,
se compromete em trabalhar, junto a unidade setorial e as pré-reitorias responsaveis,
para que os residentes sejam continuamente atualizados sobre a disponibilidade dos
referidos programas.

° Finalmente, em relagdo as oportunidades de melhoria relacionadas ao
acesso as informagdes acerca dos resultados da avaliagao externa, atuagdo da CSA da
unidade, divulgacdo dos resultados da autoavaliacdo e melhorias realizadas no
Programa a partir dos resultados das autoavalia¢des, a coordenacado esclarece que esta
é a primeira vez que foi procurada e demandada pela CSA da unidade setorial acerca
da avaliacdo institucional. Além disso, reforca a sua disponibilidade e interesse para
gue um membro do programa possa participar da CSA e contribuir com este tao

relevante trabalho.
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4.AVALIAGAO DA UNIDADE SETORIAL
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4 AVALIAGAO DA UNIDADE SETORIAL

Neste item s3ao expostos os aspectos considerados para autoavaliagao da unidade e
sua respectiva dimensdo, conforme a Lei n? 10.861/2004, observando-se a descricdo dos

aspectos analisados e suas fragilidades e potencialidades.

4.1.1 Planejamento e Avaliacao Institucional

Neste subitem sdo apresentadas informacgdes sobre o planejamento e a execugdo da
autoavaliacdo institucional no ambito da unidade, os resultados das avaliacbes externas dos

cursos e as agles corretivas decorrentes da autoavaliagao.

4.1.1.1 Processo de autoavaliagdo na Unidade

O processo de avaliacdo na Unidade é coordenado pela Comissao Setorial de Avaliacao
— CSA FAMED, sob coordenacdo geral da Comissao Prépria de Avaliacdo - CPA, em consonancia
com a Proposta de Autoavaliagao Institucional da UFMS.

As CSAs sdo instituidas por meio de Instrucdo de Servico das Unidades de
Administracdo Setorial e tém o seu funcionamento regulamentado pela Resolu¢gdao COUN n.¢
96, de 28 de junho de 2019 da UFMS.

A CSA FAMED é composta assegurando a participacdo de todos os segmentos da

comunidade académica, como apresentado na Tabela 3.

Tabela 11 - Representa¢dao da Comunidade Académica na CSA.

Segmento Membros da CSA Total na Unidade  Percentual (%)
Docentes 06 99 6,06
Estudantes 01 457 0,02
Técnicos-administrativos 04 26 15,38

Fonte: CSA FAMED, 2020.
*Dados referem ao Curso de Graduacdo de Medicina

A CSA FAMED orientada pelo seu plano de atividades adotou uma série de estratégias
para sensibilizacdo dos atores envolvidos (estudantes, docentes, residentes e técnicos
administrativos). Em 2019, foi possivel o contato dialdgico nas salas de aula, e igualmente com
representacdes dos estudantes a exemplo do Centro Académico - CAMED, acdes estas que

ndo foram possiveis em 2020.
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Com a pandemia, a CSA FAMED reorganizou seu plano de atividades e optou por
fomentar a utilizagdo dos instrumentos da midia eletronica, e-mail (encaminhados a todas as
turmas), acionamento de grupos pelo Whatsapp® (com mensagens om frequéncia diaria),
divulgacdo na pagina da FAMED, Facebook, Instagran.

O "TermOmetro da Avaliacdo” (Imagem que mostrava os percentuais a cada dois a 3
dias) utilizado desde 2019, iniciativa da CSA FAMED, foi veiculado exaustivamente nos grupos
de whatsapp e muito importante porque mostrava a participacao dos diversos atores a cada
dia. A baixa adesdo dos estudantes é uma das preocupacdes da CSA FAMED, pois é um fator

critico de sucesso para obtermos resultados representativos.
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Figura 71- Avalibmetro CSA-FAMED, 2020

No inicio da sensibilizagdo de 2020.1 também veiculamos juntamente com a chamada
para a avaliacio, o RELATORIO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL de 2019, bem como

disponibilizamos para todos os atores a consulta do mesmo, na integra, via pagina da FAMED.
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Por meio do link https://FAMED.ufms.br/files/2020/05/Relat%C3%B3rio-CSA-
2019.vers%C3%A30-final-1.pdf

Vale considerar que a participacao de 2020.2 foi uma das mais expressivas dos ultimos
anos pela FAMED, o que consideramos um avang¢o no processo. Neste periodo, utilizamos o
recurso de veiculacdo de “videos curtos” explicando sobre a avaliacdo e atualizando os dados,
o que contribuiu muito para dar visibilidade para o processo. Outro ponto dos videos, é que
foi elaborado com conteudos diferentes e veiculado com frequéncia importante, acada 3 a 4
dias, um video novo. Abaixo uma das chamadas do video elaborado no final da avaliagao de

2020.2.

QUEM AVALIOU,
AVALIOU
gues pap avealive,

Al 7'\.'.’{.'{ D, ‘I."“ :‘a‘r‘ &)
ACSAFAMEID
AGIAMQ:’

CSA FAMED

\/C PA urms ‘.ﬁ

SEAVI urms

Figura 72 — Representacdo das chamadas de “videos curtos”, Famed, 2020.

Nesta mesma linha exaustivamente encaminhamos mensagem de whataspp a todos
os atores, nosso principal meio de comunicacdo de veicular as informacgdes, com frequéncia
diaria, talvez essa tenha sido uma das estratégias de impacto.

A abordagem dos professores neste processo também foi primordial, e 100% realizada
via whataspp pelo grupo "FAMED docentes”, onde a CSA veiculava mensagens e videos e
solicitava que os docentes sensibilizassem suas turmas, este contato também serviu para
aumentar a participacdo do professor.

Por outro lado, 2020 trouxe um desafio para a CSA FAMED, considerando que foi feita

a inclusdo da Residéncia Médica (vale ressaltar que sdo 21 residéncias) e da Residéncia
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Multiprofissional. Para isso, foi necessario contato direto com a COREME e com a
Coordenacao da Residéncia Multiprofissional para sensibilizar os residentes a participarem.

Considerando que a CSA FAMED ndo tem governabilidade sobre os dados de
acesso/contato destes residentes e ndo faz contato direto, a tarefa ficou de fato mais dificil, o
gue consiste em um problema a ser enfrentado nas proximas avaliagdes, que impactara a
prépria constituicdo de membros da CSA/FAMED, que avaliamos que necessite de membros
destes cursos.

No entanto, todo material disponibilizado foi enviado igualmente para a secretaria
administrativa da residéncia médica/coordenacgdo, e para a coordena¢do da residéncia
multiprofissional via e-mail, telefone, whataspp, solicitando apoio e participacdo, tanto na
fase de sensibilizagdo, como da elaboragdo do relatério.

A comunicacdo interna dos membros da CSA FAMED foi feita via grupo de whatsapp,
como também utilizando o googlemeet para video conferéncias. A tabela 4 abaixo traz os

canais utilizados para a sensibilizacdo dos atores.

Tabela 12 - Canais utilizados no processo de sensibilizacdo dos segmentos da UAS, por frequéncia de
tempo

Canais FREQUENCIA
Diaria Semanal Mensal Unica vez
WhatsApp X

Facebook X
Pagina da UFMS Noticias veiculadas pela SEAVI

Pagina da Unidade
Email X
Video Conferéncia X
Videos curtos X (2 vezes)
Avaliometro CSA FAMED X
Fonte: Plano de atividades da CSA/FAMED (2020).

A adesdo da comunidade académica da FAMED em 2020 estd apresentada na Tabela
13 e mostra a crescente adesao, observando que em 2020-1 foram 151 alunos respondentes
(33,04%), e 2020-2 teve 169 alunos respondentes, com percentual de 41,83%, ou seja, quase
a metade dos estudantes participaram do processo, que consideramos um ganho. A figura a

seguir, mostra a evolucdo dos respondentes desde 2015.
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2015 2016 2017 2018.2 2019.1 2019.2 2020.1 2020.2

m N2 de alunos aptos  ® Respondentes

Fig 73- Numero de alunos aptos e nimero de alunos respondentes, avaliagao institucional,
periodo 2015 a 2020, FAMED/UFMS

Tabela 13 - Adesdo dos diferentes segmentos na autoavaliacdo institucional

Segmentos 2020-1 2020-2
Numero % Numero %

Diretor - - 1 100

Coordenadores de graduagdo - - 1 100

Coordenadores de pds-graduagdo - - 2 100
Docentes 39 36,11 57 60,00

Estudantes de graduagao 151 33.04 169 41,83

Estudantes de pds-graduagao 313 37,69 115 36,85
Técnicos-administrativos - - 18 69,23

Fonte: SIAI/AGETIC (2020)

Os resultados dos instrumentos aplicados a comunidade académica ficam a disposicao

via Web, no SIAl, com acesso diferenciado por perfil. Professores podem acessar seus

resultados individuais, e os coordenadores tém uma visdo da percep¢do acerca de seu curso,
podendo verificar o desempenho e possiveis problemas. Os diretores de unidades e membros
das CSAs setoriais tém acesso aos dados de todos os cursos de suas unidades.

A partir desses dados, a CSA - FAMED deve realizar a apresentacdo dos resultados, por
meio da disponibilidade do relatdrio na integra na pagina da FAMED (FAMED.ufms.br), bem
como apresentagdo comentada a dire¢ao, Coordenagado e Colegiado, no sentido de fomentar
um plano de agao para as fragilidades encontradas. Com os alunos, ainda sera necessario dar
visibilidade ao relatdrio via video conferéncia, com as representacdes dos mesmos,

estimulando a conhecerem os resultados.
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4.1.2 Resultados de avalia¢Ges externas

A FAMED em 2020, ndo teve o Curso avaliado por comissGes do INEP/MEC, sendo
gue a ultima visita foi realizada no final de 2018 e relatério da visita “in loco™ disponibilizado
em 2019, e ainda estd em processo, aguardando publica¢do da portaria.

A Portaria N2 952, de 25 de novembro de 2008 / Didrio oficial da Unido foi a ultima
Portaria publicada de Renovag¢ao de Reconhecimento de Curso. A tabela abaixo apresenta os

conceitos atribuidos na avaliagao.

Tabela 14 - AvaliagGes Externas: Visitas In Loco INEP/MEC 2020.

Curso Data de Ato Regulatério Dimensdo 1 Dimensdo 2 Dimensdo Conceito Conceito
realizagao Organizagao Corpo 3 Continuo Final
da visita: Didatico Docente e Infraestru Final

Pedagodgica Tutorial tura
Medicina | 05.12.2018 Renovagdo de 3,94 4,54 4,20 4 4
reconhecimento
de curso

Fonte: Relatério de Avaliagdo contido no documento referente a Visita In Loco em dezembro de 2018 (INEP,
2020).

Em 2019, o Curso de Medicina foi avaliado no Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (ENADE). O exame é obrigatdrio para os alunos selecionados, conforme edital
lancado pelo INEP a cada ano, e condicao indispensavel para a emissao do histérico escolar,
além de implicar diretamente na renovacao de reconhecimento dos cursos de graduacdo. O

conceito ENADE e o CPC dos cursos avaliados constam na Tabela abaixo.
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Tabela 15 - Resultados do Enade e do CPC dos Cursos avaliados em 2019

Area de Modalidade N2 de N2 de Concluintes Nota Nota
Avaliagao de Ensino Concluintes Participantes Bruta - Padronizada -
Inscritos FG FG
Medicina Presencial 54 54

49,7 2,240

Fonte: Resultados do ENADE (INEP, 2020).

Nota
Bruta -
CE

63,1

Nota
Padronizada -
CE

3,165

Conceito
Enade
(Continuo)

2,933

163

Conceito CPC CPC
Enade Continuo | Faixa
(Faixa)

3 3,253 4
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4.2 Plano de A¢ao — Unidade

Em consonancia com os dados da Avaliagao Institucional 2020.1 e 2020.2, a CSA apds
cada secdo, trouxe um plano de acdo detalhado baseado nos resultados e graficos gerados
para cada Curso, a saber: Graduagdao em Medicina, Pds-Graduagdo Stricto Sensu (Saude e
Desenvolvimento na Regido Centro-Oeste e Doencas Infecto Parasitarias), Residéncia Médica
(21 residéncias vinculadas) e Residéncia Multiprofissional. Nestes planos hd um delineamento
de a¢Bes que deverdo ser consideradas pelos gestores das unidades (Dire¢do, Coordenacao,
Colegiados, NDE, NDAE), docentes e alunos, com intuito de adocdo de estratégias que
qualifiguem cada um destes cursos mencionados, e que reflitam no resultado obtidos pela
avaliacdo interna e externa, além do mais fomenta a cultura de avaliacdo, tdo importante para
a qualidade de ensino da Institui¢ao.

Neste sentido, tracamos de forma geral algumas pontuacdes:

= Fomentar o uso das tecnologias digitais para o processo ensino-aprendizagem
(Todos os Cursos)
Deter o conhecimento sobre a utilizacdo destas tecnologias e ter disponivel
recursos sdo acdes importantes para enfrentamento da auséncia das aulas
presenciais. Além disso, mesmo que ja tenhamos retorno em 2021 das aulas
praticas, o conteludo tedrico ainda estd sendo ministrado a distancia, o que
leva a utilizar tecnologias digitais e ferramentas para a continuidade do
processo ensino-aprendizagem. Essa sinalizacdo esta relacionada com a
pontuacdo de todos os atores, nos dois periodos, em todos os cursos quando
qguestionados a respeito do Ensino remoto de Emergéncia, mas que pode ser
estendido, de acordo com as normativas legais para a conformacao dos cursos
na normalidade.

= Dar visibilidade das funcionalidades do Ambiente Virtual de Aprendizagem —
AVA Moodle da UFMS para docentes e alunos, fomentando a sua utilizacao,
considerando que o mesmo tem recursos importantes e conexdo direta com
o SISCAD, que permite potencializar o trabalho de gestdo do processo
educacional, bem como alavancar o proprio processo de ensino-

aprendizagem, adequado as necessidades atuais.
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Divulgar o resultado da avaliagao institucional a todas as instancias e
representacoes de estudantes (Todos os Cursos)

Embora esta pontuacdo seja obvia, ainda hd muito que ser feito e as
estratégias devem ser renovadas, com a articulagdo de todos os setores de
gestdo. Os respondentes de todos os cursos quando questionados
mencionam pouca informag¢do ainda, e portanto hd necessidade de novas
formas de abordagem. A realizacdo de semindrios, ciclo de debates, entre
outros, com responsabilizacdao do estudante nesta iniciativa, pode ser uma
inovacgdo neste processo. Outro ponto particular para a unidade setorial é que
a adesdo das residéncias, recém iniciadas no processo, exige um processo de
acompanhamento mais intenso.

Utilizacdo das analises do relatério de autoavaliacdo institucional para a elaboracao
da proposta do Plano de Desenvolvimento da Unidade Setorial (PDU) da FAMED,
principalmente no que tange as estratégias utilizadas para obtencdo de metas e
distribuicdo destas metas contemplando os Cursos de forma igualitaria.

Atualizar e/ou apresentar o novo projeto pedagogico do Curso de Medicina,
bem como e assegurar que todas as modificacbes realizadas e/ou atualizacbes
estejam na base de dados do E-mec considerando que a gestdo administrativa
deve estar vigilante quanto a atualizacao destes dados.

Refere-se aos apontamentos feitos principalmente por estudantes e
docentes quanto a organizacao didatico-pedagdgica, esta anota¢do aparece
também quando os estudantes nas questdes discursivas comentam sobre a
metodologia utilizada na graduagao, como também sua aplicacdo no ensino
remoto.

Adequar a oferta de componentes curriculares considerando o uso futuro de
modelos hibridos de ensino.

Adotar estratégias que contribuam para um melhor desempenho do aluno,
considerando a avaliagdo do ENADE de 2019. Para isso, um intenso trabalho
de divulgacdo do relatdrio de avaliacdo do ENADE, deve ser deflagrado junto
aos docentes, e também aos discentes.

Ampliar a constituicdo de membros da Comissdao Setorial de Avaliacdo da

Unidade Setorial, considerando a entrada dos programas de Residéncia
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Médica e Multiprofissional no processo de avaliacdo institucional. Este
apontamento esta relacionado a seguinte reflexdao: prover a Comissao de
membros que conhegam o contexto das Residéncias e tenham transito direto
guanto a sensibilizagdo dos alunos para adesao ao processo, bem como para
atuacdo na elaboracdo do relatério.

Potencializar a agdo do SOEMED considerando a necessidade da contratagao
de recursos humanos por via institucional, haja visto que o SOEMED conta
com espaco fisico adequado, no entanto, ndo conseguird ampliar o acesso de
suas agdes aos académicos do curso, mesmo que dentro de uma modalidade
grupal, enquanto dispuser apenas da parceria de estagidrios e da condicdo de
que as responsdaveis pelo setor (duas docentes e uma técnica em assuntos
estudantis) que desenvolvem outras atividades e estao impossibilitadas para
realizar atendimentos a demanda devido o vinculo com a docéncia, devendo
suas atividades estarem voltadas para o planejamento e coordenacdo do
setor.

Ampliar a oferta aos graduandos de vagas para a participagdo em grupos de
pesquisa, iniciacdo cientifica e por conseguinte a atuacdo de professores dos
programas de pds-graduacdo na graduacao.

Estimular o conhecimento e as possibilidades da politica de internacionalizacdo para
a comunidade académica. Todos os Cursos aqui avaliados apontam a questdo da falta
de conhecimento e divulgacdo como fatores dificultadores de participagdo, o que
sugere ser uma tematica bastante importante para os atores.

Fomentar junto ao aluno a realizagdo de publicagbes e prover meios para a
divulgagdo das e a viabilizagao de publicagdes cientificas da pesquisas realizadas no
meio académico.

Apoiar a produgdo académica e publicagdo em encontros e periédicos nacionais e
internacionais, bem como incentivar a participagdo dos docentes em eventos de
ambito local, nacional e internacional.

Adotar estratégias para intensificar as ac¢Oes referentes a Politica de
Acompanhamento aos Egressos

Potencializar e dar visibilidade dos projetos de pesquisa que fomentem a

comunicacao da UFMS com a comunidade externa.
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= Fomentar a politica de capacitacdo e formacdao continuada para o corpo técnico-

administrativo

5 BALANCO CRITICO

A CSA FAMED, ao considerar a sua trajetéria no corrente ano, observa que
historicamente vem trabalhando desde o inicio do processo de avaliagdo institucional da
UFMS, com o Curso de Graduacdo de Medicina e com os Cursos de Pés Graduacdo Stricto
sensu, inclusive a Comissdao conta com representagao docente destes Cursos. Todavia, neste
ano, teve o desafio de agregar como responsabilidade da Comissao, os dados da Residéncia
Médica, que conta hoje atualmente com 21 Cursos de diferentes areas da Medicina, e tem a
vinculagdo pratica no HUMAP, e também os dados da Residéncia Multiprofissional. Mesmo
que esses Cursos tenham a FAMED como de vinculagdo, a estrutura de organizacao
administrativa ndo esta ainda totalmente integrada a FAMED, o que dificultou sobremaneira
o trabalho vivo. Destes, somente recentemente a Residéncia Médica instalou fisicamente seu
espaco na FAMED.

Mesmo com o contato via telefone, whataspp, e e-mail serem continuos, por parte
da CSA, estes Programas estao participando pela primeira vez, o que gera a obrigacdo de uma
sensibilizacdo mais efetiva. Vale considerar que o fato leva a necessidade da mudanca da
constituicdo da CSA FAMED, que devera conter representantes destas residéncias. A
proximidade com o contexto do Curso é imprescindivel para conduzir o trabalho, ndo se trata
apenas de descricdo de graficos, mas também da prépria organizacao e analise de dados, bem
como do processo de sensibilizagdo dos residentes.

Com certeza, esse foi um dos pontos de grande impacto para o trabalho da CSA, além
disso devemos considerar que os prazos disponibilizados para os relatérios pela CPA e a
disponibilidade da Comissdo, dificultaram a conclusdo do relatdrio e coincidiram com o
periodo de férias de alguns membros e de responsabilidade académica de suas fungdes.

Como era esperado, para este ano tdo atipico, a estruturacdo das questdes do
relatério foram modificadas, considerando o prdprio contexto, a exemplo de buscar opinides
a respeito do ERE- Ensino Remoto de Emergéncia, e essa modificacdo foi muito benéfica
porque os atores expressaram suas opinides para algo do cotidiano, que os aflige e portanto
faz sentido para ele. Se por um lado, a adequacdo foi necessaria e pertinente, por outro o
numero de questdes nao foi reduzido, esse é um dos argumentos mais utilizados por todos os
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atores em relacdo ao questionario, afirmacao validada pelos graficos aqui disponibilizados
para todos cursos e atores, consistindo em um dos pontos que afeta diretamente a adesdo. A
reducdo do nimero de questdes seria um passo bastante importante, como resposta as
consideragdes dos atores que foram respondentes, tanto no periodo de 2020.1 e 2020.2,
ponto esse ja colocado no relatério de 2019. Em que pese a formatacdo das diferentes
dimensdes, estas poderiam ser preservadas, todavia seria interessante utilizar um menor
numero de perguntas para expressar um determinado item.

No entanto, ndo s as perguntas foram modificadas, o formato do relatério mudou,
embora houvesse um modelo descritivo, a disposicdo de dados elaborada para condensar as
guestoes e trabalhar a melhor expressdao matematica (média, moda e mediana) mesmo que
tenha sido muito importante e necessaria, trouxeram algumas reflexdes, porque além do
calculo matematico, devemos também considerar a distribuicdo das alternativas nas
diferentes opc¢des. Agregado a isso, nem todos os blocos tinham planilhas para conversao, o
gue novamente faz a apresentacdo dos graficos ser individual e serem extraidos diretamente
da base siai.ufms, que é o caso de respostas dos Coordenadores, diretores e técnicos
administrativos. Neste sentido, sugerimos o quao importante sera para futuras avaliacdes que
as informagdes sejam constantes de um "GUIA/ MANUAL" para as CSAs, no sentido de orientar
e padronizar o relatério e todas as suas especificidades, até porque temos Comissdes com
membros iniciantes e a existéncia de um documento geral facilitaria o processo.

A CSA tracou em 2019 um plano para a disponibilizacao dos dados da avaliacdo que
foi impactado pela pandemia da Covid-19, todas as reunides presenciais propostas tiveram
gue ser suspensas, nao restando outra alternativa, que nao a utilizagcdo da pagina da FAMED,
envio do relatdrio a todos os docentes via e-mail e informacdes via whatsapp. Esse era um
compromisso de 2019, que foi apontado como primordial porque o feedback leva a
sensibilizacdo e tem o potencial de fomentar a adesdo aos processos seguintes.

Ponderamos que o periodo de 2020.2 tivemos um ganho muito importante na adesao
dos estudantes, que chegou a quase 50%, fato que ndo ocorria desde o inicio da avaliacdo
institucional na unidade setorial, em 2015.

Nossas estratégias, embora simples, foram as disparadoras do resultado e diferem
das utilizadas em 2019 pela frequéncia, observamos que a visibilidade didria da tematica
instiga os atores a se envolverem. Neste periodo usamos além do avalibmetro (iniciativa da

FAMED), videos curtos que trazia alguma informacdo sobre a avaliacdo. As mensagens que
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utilizamos foi didria, com feedback constante a qualquer ator que se dispusesse a tirar
duvidas, dar opinido, etc.. E realmente uma verdadeira maratona que exercita a capacidade
de receber criticas, acolhendo o emissor e levando em conta suas ponderagoes.

Em relagdo as questdes trazidas no relatdrio, uma das metas de 2019 era levar os
resultados a Direcdo e Coordenacao, isso foi feito, mas observamos que o plano de metas
contido no PDU ndo estd totalmente em consonancia as indica¢gdes dispostas no referido
relatdrio. Agora, o compromisso da CSA é dar visibilidade a estes gestores da importancia
deste plano de agdo e sua efetiva execugao.

Outro ponto a ser considerado é a apresentacdo dos resultados apontados nesta
Avaliacdo junto ao Colegiado de Curso, como medida de validacdo e discussdo de busca de
solucdes que contribuam para uma FAMED melhor. Neste sentido, docentes e alunos também
sdo atores que precisam receber o feedback no processo avaliativo. A CSA compreende que o
interesse vem também do conhecimento do processo, que tem potencial de envolvimento.

Segundo Peixoto et al. (2009, p.22)

Cabe observar que a disseminagao das informagdes sobre a avaliagdo e sobre o seu
paradigma tedrico ndo ¢é desafio de facil enfrentamento, principalmente
considerando que, para que essa disseminagdo seja bem sucedida, é preciso pessoas
interessadas nas informagBes caso contrario o impacto dessa agdo pode ser

irrelevante no conjunto do processo.

O autor acima contextualiza a outra face do problema, o despertar interesse dos
respondentes. Neste sentido novas estratégias parecem ser necessdrias que envolvam
diretamente os mesmos e os responsabilize também.

Nesta mesma concepgao, outra recomendagdo que estava conectada a organizagao
didatico-pedagogica em 2019 era a adequagdo e/ou apresentacdo do novo projeto
pedagdgico alinhado as DCNs, para o Curso, fato que impactou a avaliagcdo externa e segundo
os dados coletados, ainda nao foi realizado. Vale ressaltar que no PDU esta meta de aumentar
o CPC do Curso foi introduzida (2020-2024), porém as estratégias para seu alcance estdo
atreladas a formacdo docente e estrutura fisica de laboratérios, neste tocante vale aferir que
os dados deste relatério indicam que a organizacdo didatico-pedagdgica também é um
problema a ser enfrentado, e um dos caminhos é ter um projeto pedagdgico que responda as

necessidades atuais. E importante sinalizar que todas as modificacdes realizadas e/ou
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atualizacGes estejam na base de dados do E-mec. Considerando que a gestdo administrativa
deve estar vigilante quanto a atualizacao destes dados.

Além disso, é importante que sejam adotadas estratégias que contribuam para um
melhor desempenho do aluno, fato contextualizado neste relatério considerando a avaliagao
do ENADE de 2019. Para isso, um intenso trabalho de divulgacdo do relatério de avaliacdo do
ENADE, deve ser deflagrado junto aos docentes, e também aos discentes.

A atencdo aos alunos que apresentem problemas sociais, psicolégicos e de saude
organica (risco de adoecimento), aparecem nos documentos de 2019 e no PDU 2020-2024,
neste campo particularmente, avangos foram detectados na FAMED. O Setor de Orientagao
ao Estudante de Medicina tem trabalhado no aconselhamento psicolégico, apoio a
coordenagcdo em casos de dificuldades pedagdgicas, encaminhamento para servicos de
Psiquiatria e de Psicologia, bem como a promocado de atividades para o desenvolvimento
profissional e a promogdo de saude mental. Todavia, apoio administrativo, de recursos
humanos, parcerias sdo importantes para fortalecimento do servico e devem ser estratégias
consideradas para fomentar o trabalho do Setor.

Vale ponderar que o ano de 2020, foi um ano atipico, devido a Pandemia de
Coronavirus e para responder a este momento, no sentido de dar continuidade ao processo
ensino-aprendizagem, a UFMS adotou o Ensino Remoto de Emergéncia, conforme a
flexibilizagdo dada pelo Portaria MEC N2 343, de 17 de Margo de 2020, que tratou da
substituicdo das aulas presenciais, durante a pandemia do COVID-19, por aulas em meios
digitais.

Neste sentido, o Curso de Medicina também adotou esta flexibilizacdo e as disciplinas
desenvolveram a parte tedrica desta forma. A portaria acima citada e outras que tratavam da
tematica foram revogadas com a publicacdo da Portaria MEC N2 544, de 16 de Junho de 2020,
gue manteve o carater excepcional dessas atividades didaticas, e houve prorrogacdo até 31
de dezembro de 2020.

No entanto, para o Curso de Medicina, esta portaria trazia no paragrafo 52 do Artigo
12 que “§ 52 especificamente para o curso de Medicina, fica autorizada a substituicdo de que
trata o caput apenas as disciplinas tedrico-cognitivas do primeiro ao quarto ano do curso.

Estratégias foram utilizadas para tornar possivel o emprego das novas tecnologias,
utilizando a funcionalidade das ferramentas digitais, a parceria com a Google por meio do

programa Google For Education firmada pela UFMS, possibilitou a todos os servidores e
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estudantes acesso as contas institucionais (@ufms.br) dentro da plataforma GSuite, que inclui
os aplicativos da Google (Gmail, Classroom, Meet, Drive, entre outros), estes possibilitaram o
funcionamento da Universidade, tanto em nivel administrativo quanto académico, na
pandemia da Covid-19. A plataforma AVA MOODLE também foi uma alternativa bastante
valiosa, considerando as funcionalidades e sobretudo levando em conta um aspecto bastante
importante, a integracdao com o Sistema Académico da Graduacgao (Siscad). Destaca-se que
outras ferramentas foram utilizadas, tais como, Zoom, e-mail, entre outros.

Neste sentido tornou-se imperioso capacitar os docentes para uso das novas
tecnologias, considerando que o cenario é incerto, o relatério de avaliagdo 2020 aponta
dificuldades relatadas tanto pelo docente, como pelo aluno, que se vé diante de um novo
cendrio, e tem tentado se adaptar. Outro ponto que aparece no relatério é a falta de
entendimento da metodologia de ensino empregada utilizando tecnologias digitais, ha
dificuldades de compreensao por parte do aluno da adequagdo da mesma ao mundo das

tecnologias.

6 CONSIDERAGOES FINAIS

Este relatdrio apresenta uma andlise completa da situacdao atual da FAMED e de seus
respectivos cursos de graduacao, pds-graduacao e residéncias vinculadas.

Sua leitura é essencial para a comunidade académica e, em especial, aos membros
dessa comunidade que atuam na gestao das unidades e cursos, por permitir um processo
reflexivo que devera voltar-se a melhoria da qualidade do planejamento, acompanhamento e
avaliacdo das a¢des de ensino, pesquisa, extensdo e gestao nas unidades — forga motriz para
o desenvolvimento da UFMS.

Os dados, figuras e analises aqui apresentados permitiram apontar fragilidades e
propor plano de acdo para enfrentamento, que estd no final de cada se¢cdo do documento,
possibilitando a gestao adotar a¢des que efetivamente possam atuar no problema.

Apontar fragilidades é buscar qualidade, dai trabalharmos para detecta-las e assim
estabelecer uma cultura de avaliacdo. Todavia, deixamos para o final deste documento,
evidenciar pontos fortes e potencialidades dos Cursos/Instituicdo.

Destacamos o préprio processo de Avaliacdo Institucional concebido pela Institui¢do, que
estruturou todo um processo avaliativo para a Universidade. A atuacdo efetiva da Comissdo Prépria

de Avaliacdo (CPA) e da Comissdo Setorial de Avaliacdo da unidade setorial (CSA) é de demasiada
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importancia, no sentido de estabelecer um processo de trabalho que responda aos objetivos,
bem como favorecam o estabelecimento de uma cultura de avaliagdo. O processo leva a
melhoria da IES, e por conseguinte da Faculdade de Medicina.

Ainda, o fato de termos claro a descricdo da missao, os objetivos, metas e valores da UFMS;
além da clara articulacdo destas com as politicas de ensino, de extensao e de pesquisa faz com que
cada vez mais programas e projetos sejam implantados e obtenham sucesso.

Além disso, as politicas institucionais desenvolvidas pela UFMS sdo importantes e seus planos
operativos sdo traduzidos em ac¢des, enfocamos as politicas de ensino, pesquisa e extensdo que ao
serem executadas, tem o potencial de aprimorar a formacgdo académica, visando a responsabilidade
social. Nesta mesma linha, outra anotagcdo importante esta relacionada as politicas institucionais de
valorizacdo da diversidade, do meio ambiente, memdria cultural, producdo artistica e de patrimonio
cultural, que respondem as necessidades do mundo atual.

De igual importancia esta o alinhamento com a politica e as praticas de pesquisa ou iniciacdo
cientifica, de inovacdo tecnolégica e de desenvolvimento artistico e cultural. A existéncia de acdes
afirmativas de defesa e promocado dos direitos humanos e da igualdade étnico racial também estao
contempladas.

Mais especificamente, a atuacdo do coordenador e do colegiado, e do proprio NDE, no que
diz respeito a gestdo do curso considerando a operacionaliza¢do do PPC, a disponibilidade de atengdo
aos docentes, estudantes e o atendimento as solicitacdes realizadas por docentes e/ou estudantes
tem sido reconhecida.

O Curso de graduacdo em Medicina e os Programas de Residéncia Médica e Multiprofissional
sdo importantes para a formacdo, isto é inegdvel, mas ao mesmo tempo fomentam a integracdo
ensino-servico, onde alunos e residentes atuam cotidianamente na atenc¢do a saude da populagdo nos
diferentes niveis (atencdo primaria, secunddria e terciaria), fortalecendo o Sistema Unico de Saude,
gue é universal para a populacdo brasileira.

Mais recentemente, a UFMS vem dando respostas e potencializando seu comprometimento
com a sociedade no enfrentamento da Pandemia da Covid-19, por meia de uma grande quantidade de
projetos sendo desenvolvidos e vinculados a Faculdade de Medicina (FAMED), ligados tanto a pds-
graduagdo, como a graduagao e alguns de devolutiva imediata para a populagao.

Vale destaque a um destes projetos desenvolvidos pela FAMED, em margo de 2020, um grupo
de docentes, servidores e alunos da FAMED se mobilizou para tracgar estratégias de enfrentamento a
pandemia por Covid-19. Desde entdo, diversas a¢des de enfrentamento e pesquisas foram realizadas.
Assim, foi iniciado um projeto que envolvia a testagem de diagndstico molecular para o virus SARS-

CoV-2 no Laboratério de Doencgas Infecciosas e Parasitarias, O LabDip para atender o Drive-Thru da

CSA FAMED



173

Secretaria de Estado da Saude de Mato Grosso do Sul e as a¢des e projetos da FAMED. Até o momento
foram realizados mais de 23.000 exames. Foi realizado o acompanhamento quinzenal de mais de 550
profissionais da saude dos hospitais HUMAP e HRMS para vigilancia virolégica. Estudos sobre
imunogenética de susceptibilidade a Covid-19 e de sequelas também foram conduzidos. Foi
implantando o Laboratério de Campanha para diagnostico de Covid-19 junto a Comunidade UFMS.
Nas redes sociais, foi criado uma pagina de divulgacao cientifica. Um novo laboratdrio de elevado nivel
tecnoldgico foi implantado na FAMED. Por fim, a FAMED deu suporte aos estudos de duas vacinas para
Covid-19. Os recursos humanos diretamente envolvidos na execugao dessas atividades somam mais
de 150 pessoas, incluindo alunos, professores, servidores, voluntdrios e contratados. Os recursos
envolvidos nessas acbes e projetos somam mais de 15 milhdes de reais®.

Por outro lado, com a pandemia e a dificuldade das atividades presenciais no ensino, a
FAMED aderiu ao planejamento da UFMS adotando as metodologias de ensino e aprendizagem
remotas por meio de ferramentas de Tecnologias da Informag¢do e Comunicagdo (TICs) tanto na
graduacdo, como na pds-graduacdo (especializacdo, mestrado e doutorado). O Ensino Remoto de
emergéncia permitiu a continuidade das atividades tedricas e na graduacdo possibilitou
desenvolver a Aprendizagem Baseada em Problemas (ABP) de forma adaptada, por meio de video
conferéncias, foruns e demais recursos digitais, utilizando o Ambiente Virtual de Aprendizagem
da UFMS (AVA Moodle /UFMS) e demais plataformas. Um processo de mudanca que provou ser
possivel para alunos e docentes, adaptando as exigéncias do momento, o que nos leva a analisar
como uma grande potencialidade.

Finalizamos aqui com a certeza de que a avaliacdo institucional é vital para o desenvolvimento
e qualidade dos Cursos, mas acima de tudo um processo de reflexdo, de orientacdo, que sempre

devera levar a agdo.

! Informag&es obtidas com o Prof. Dr. James Venturini, referente aos seguintes projetos:

"Projeto Institucional em Rede: Laboratdrios para Testes de Diagndstico da COVID-19"

"Avaliacdo sistémica integrada da covid-19 em Mato Grosso do Sul: aspectos moleculares, epidemioldgicos,
clinicos, imunoldgicos e de vigilancia"

"Laboratorio de apoio ao diagndstico de COVD-19 para servigos de saude publicos e privados"

"Laboratdrios de UFMS para diagndstico de SARS COV - 2 no Estado de Mato Grosso do Sul"

"Vacinagdo com BCG para reduzir o impacto do COVID-19 em trabalhadores de salude apds exposicdo ao
Coronavirus (BRACE)"
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